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1. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

INFORMACION BASICA DEL PROYECTO

Titulo del proyecto

Estrategia gerencial para la apropiacion de tecnologia de realidad aumentada en los
programas del departamento de disefio en la Institucion Universitaria Pascual Bravo de
Medellin utilizando el modelo de aceptacion de tecnologia (TAM).

Grupo de Investigacion

ICONO

Facultad

Facultad de Produccion y Disefio

Lineas de Investigacion

Pensamiento social / Creatividad, interaccion y mediacion

Programa(s)
Académico(s) a impactar

Tecnologia en Animacion Digital, Tecnologia en Disefio y Produccion Gréfica,
Tecnologia en Disefio y Produccion de Vestuario, Profesional en Disefio de Vestuario,
Profesional en Gestion del Disefio y Profesional en Disefio Gréafico.

Modalidad del proyecto

Capacidad Instalada

X

Financiacién

Foco Agenda CTel+Ex

Industrias creativas

Tipologia del Proyecto

Investigacion Cientifica

X Proyecto de desarrollo
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3. RESUMEN DEL PROYECTO:
El impacto que genera la Realidad Aumentada (RA) en alumnos de educacion superior, en cuanto

a comprension de temas complejos y motivacion dentro del aula es innegable, sin embargo, menos
del 40% de las universidades publicas colombianas no cuenta con las infraestructuras, profesionales,
o politicas internas necesarias para su implementacion. Esto plantea grandes retos para la Institucion
Universitaria Pascual Bravo. Adicionalmente, en los cursos dentro del Departamento de Disefio,
donde el contenido es audiovisual y creativo, ademas de inmersivo, el aprendizaje se ve restringido
por la falta de avance tecnoldgico, en comparacion con la competencia privada. Esto conlleva a tener
una doble consecuencia. En primer lugar, los estudiantes no gozan de la posibilidad de interactuar
con prototipos 3D en ambientes controlados y sostenibles, lo que limita su experiencia y formacion.
En segundo lugar, la institucion pierde la oportunidad de posicionarse como un innovador regional

en educacion disruptiva asociada a la Cuarta Revolucién Industrial.

Para abordar este problema, el proyecto busca disefiar y poner a prueba una estrategia gerencial de
apropiacion tecnoldgica basada en la Realidad Aumentada (RA) que integre diagndstico, disefio
curricular y plan de accion. El primer componente incluye un estudio mixto compuesto por entrevistas
con docentes, grupos focales de estudiantes, observaciones en aula y encuestas basadas en el Modelo

de Aceptacion Tecnoldgica para evaluar actitudes, competencias y barreras institucionales. Se
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modificaran guias de disefio instruccional para la integracion curricular en algunos resultados de

aprendizaje, criterios de evaluacion y actividades de encuentro alineadas con el perfil de graduacion.

Finalmente, se construira un plan de implementacion con las partes interesadas y designadas. Asi
mismo, se establecerd un presupuesto para equipar, capacitar docentes y desarrollar contenido de
Realidad Aumentada (RA), asegurando que el proceso sea gradual y sostenible.

La ejecucion esté justificada por varias razones convergentes. Desde un punto de vista pedagogico,
la RA convierte una clase magistral en una experiencia de aprendizaje activo y atractiva que mejora
la retencidn, el pensamiento critico y la resolucién de problemas, minimizando al mismo tiempo los
prototipos fisicos que son costosos o dificiles de crear. Desde una perspectiva institucional, el uso de
RA en aspectos pedagdgicos, fortalece la Acreditacion en Alta calidad y posiciona a la Institucion
Universitaria Pascual Bravo como un lider de pensamiento en educacién publica, lo que a su vez
beneficia la empleabilidad de sus graduados y realza el prestigio y visibilidad de la universidad. Por
otro lado, la iniciativa también contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 4 y 12 al fomentar
una educacion que sea inclusiva y digitalmente equitativa, cerrando la brecha entre los sectores

publico y privado, dentro del marco de gestion responsable de recursos.

El apoyo para el desarrollo del proyecto se estructurard en torno a un conjunto cohesivo de
herramientas. Esto contempla el uso de diversos mediadores de RA para la gestion desde lo

pedagogico y a lo frente tecnoldgico. En cuanto a lo metodoldgico, se utilizara cuestionarios TAM
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validados, guias de entrevistas semiestructuradas y matrices de observacion. Desde la gestion
estratégica, el uso de diagramas de Gantt, matrices de riesgo y andlisis presupuestarios se alinean con
las metas institucionales, guiados por el Modelo de las Cinco Fuerzas de Porter. Ademas, se incluiran
el uso de laboratorios audiovisual y Maker para la produccion transmedia y médulos para la formacion

autodirigida de educadores destinados a garantizar la transferencia y sostenibilidad del
conocimiento generado.

Al final de los tres afios, se anticipa que mas del veinte por ciento del cuerpo docente afiadira
actividades de Realidad Aumentada (RA) a su ensefianza, al menos tres cursos fundamentales de cada
programa del Departamento de disefio incorporaran aprendizaje experiencial inmersivo, y se
publicardn guias de construccion y las mejores practicas replicables. A través de estos, se podra
cultivar una innovacion inclusiva y eficiente en la Institucién que responda a las demandas de la

Industria 4.0 y 5.0, mejorando asi el logro de la excelencia académica y la equidad tecnoldgica.

Palabras clave: Educacion superior, modelo de aceptacion de la tecnologia, realidad aumentada,

modelo gerencial, medios y recursos didacticos.

4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA O NECESIDAD:
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La implementacion de la Realidad Aumentada (RA) en la educacién superior ha sido objeto de
estudio en diversas universidades alrededor del mundo, donde se han explorado tanto los beneficios
como los desafios asociados a esta tecnologia. En términos generales, la Realidad Aumentada (RA)
se ha utilizado para enriquecer las experiencias de aprendizaje, ofreciendo a los estudiantes
oportunidades para interactuar con contenidos complejos en un entorno simulado que combina
elementos del mundo real y digital (Bacca et al., 2014). A nivel internacional, varias universidades
han adoptado la Realidad Aumentada (RA) en areas como la ingenieria, la medicina, y las ciencias

naturales, aprovechando su

capacidad para facilitar la comprensién de conceptos abstractos a través de visualizaciones

tridimensionales y simulaciones interactivas.

Uno de los ejemplos mas notables es la Universidad de Harvard, donde la Realidad Aumentada
(RA) ha sido integrada en cursos de biologia molecular para permitir a los estudiantes explorar
estructuras celulares en 3D. Esta practica ha demostrado mejorar significativamente la comprension
de los estudiantes sobre la organizacion celular y los procesos bioldgicos complejos, superando las

limitaciones de los materiales didacticos tradicionales (Kaufmann & Schmalstieg, 2003).

La literatura destaca que la adopcidn de tecnologias educativas como la realidad aumentada (RA)

no transforma por si misma los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se requiere avanzar hacia la
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apropiacion, entendida como un proceso mas profundo que integra cambios pedagdgicos integrales,
incluyendo cambios estructurales, formacion docente y alineacion con objetivos curriculares (Macea
et al., 2023). La apropiacion también demanda de los docentes entender mas alla de la
instrumentalizacion, el valor pedagdgico de la herramienta y su aplicacion en situaciones reales de

ensefianza.

En este sentido, varios autores coinciden en sefialar cinco barreras criticas para la apropiacion de la
Realidad Aumentada (RA) en las Instituciones de Educacién Superior (EIS): (1) falta de
infraestructura tecnoldgica, (2) capacitacion docente insuficiente, (3) resistencia al cambio cultural,
(4) altos costos de implementacion, y (5) brecha en el acceso a la tecnologia (Vazquez et al., 2020;
GOmez & Ramirez, 2022; Rodriguez & Fernandez, 2023; Lopez & Martinez. 2023). Estas barreras,

en vez de presentarse de manera aislada, tienden a entrelazarse, creando un marco estructural que

perpetla la exclusion digital y que frena la innovacién educativa.

Como contexto local en afios recientes se puede mencionar, el programa Medellin Digital, creado
en el afio 2007 por Alcaldia de Medellin y UNE EPM, estaba destinado a promover la inclusion
tecnolégica dentro de la educacién, ha hecho importantes avances en la capacitacion y el desarrollo

de redes interinstitucionales. (Ministerio de Educacion Nacional, 2021)
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Es valioso aludir a los esfuerzos nacionales que van en direccidn a la innovacion tecnoldgica de la
educacion, por ello, en Colombia en el 2021 surge el Plan Nacional de Transformacion Digital del
Ministerio de Educacion (MEN, 2021), el cual traza una estrategia en cuatro fases (entender, preparar,
crear el camino y poner en marcha) para incorporar tecnologias de la Cuarta Revolucién Industrial
(4RI) como inteligencia artificial, servicios en la nube y analitica avanzada, con el fin de optimizar
procesos educativos y administrativos en las instituciones, incluyendo las de Medellin. (Ministerio de

Educacion Nacional de Colombia. 2021)

Otro antecedente contextual, es la Ciudadela Universitaria Digital @Medellin la cual fue creada
como una estrategia de politica publica para fomentar el acceso y la calidad en la educacion superior
digital en Medellin, con un modelo educativo digital innovador. Su estructuracioén formal comenzo
alrededor de 2015, cuando Sapiencia, la Agencia de Educacion Postsecundaria de Medellin, firmoé un
convenio con la Institucién Universitaria Pascual Bravo para disefiar e implementar este modelo

educativo digital en la ciudad.

Como precedente mas reciente, dentro del marco de Medellin, el informe indice de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (2022), se muestra que solo el 40% de las instituciones publicas de
educacion superior cuentan con las instalaciones requeridas capaces de integrar tecnologias como la
Realidad Aumentada (RA) en sus programas académicos. Datos mas cercanos publicados en el

estudio Transformacidn Digital en la Educacion Superior (2023) realizado por la Universidad de los
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Andes, concluyen que solo el 30% de las instituciones en Colombia estan preparadas para integrar
tecnologias emergentes en sus programas académicos, lo que subraya la urgencia de politicas méas
inclusivas y efectivas. A esto se suma la escasa formacion tecnoldgica del personal docente: segin
los datos del Observatorio de Innovacion Educativa (2023), en donde el 65% de los docentes afirma
que no posee una formacion adecuada en tecnologias emergentes. Estas cifras indican una
desconexion considerable entre las posibilidades que ofrece la tecnologia educativa y su empleo real
en el aula, socavando la experiencia de aprendizaje y profundizando las brechas en equidad y acceso
a la informacion. Incluso cuando se reflexiona sobre la capacitacién docente, cuando se imparte,

tiende a enfocarse en el manejo técnico de la herramienta, cediendo su integracion a aspectos

curriculares, adaptacion a los objetivos de aprendizajes (Valarezo et al., 2023). La inercia al cambio,
por su parte, obedece a motivos culturales de antropologia social como la costumbre hacia los métodos
tradicionales, aversion a lo nuevo, o que la Realidad Aumentada (RA) se perciba simplemente como

una tendencia pasajera (Rodriguez & Fernandez, 2023).

Los aportes del presente proyecto radica en parte, en su alineacion con las politicas y
recomendaciones emitidas por organismos internacionales como la UNESCO (2023), en su Informe
de seguimiento de la educacién en el mundo: Tecnologia en la educacién: ¢una herramienta en los
términos de quién?, sefiala que las normativas tecnoldgicas disefiadas fuera del sector educativo no

siempre satisfacen sus necesidades especificas, por lo que se aboga por priorizar las necesidades del
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alumnado al decidir sobre el uso de tecnologia en la educacion, asegurando que sea adecuada,
equitativa, basada en evidencia y sostenible. En la educacion superior, que lidera la adopcién digital,
la tecnologia permite reducir tareas administrativas para dedicar mas tiempo a actividades educativas
significativas. Para maximizar sus beneficios y evitar dafios, es fundamental establecer objetivos
claros que garanticen acceso inclusivo y equitativo a recursos, faciliten la difusién del conocimiento
en formatos accesibles y econémicos, y mejoren la formacién en competencias digitales tanto para
estudiantes como para docentes.

Con respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la presente propuesta esta vinculada

especialmente al objetivo 4, que promueve garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad,

promoviendo oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. ONU (2015). Las
tecnologias emergentes como la Realidad Aumentada (RA) facilitan procesos de ensefianza-
aprendizaje mas interactivos, personalizados y accesibles, contribuyendo a cerrar brechas digitales y
sociales, garantizando una transformacion digital de los procesos educativos, apoyando la inclusion
educativa, facilitando el acceso a contenidos y formacién continua de calidad, pertinentes frente a los

retos y herramientas actuales.

Por otro lado, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) en su

documento de referencia: Aprovechando el poder de la IA las tecnologias emergentes (2022), sefiala
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gue las tecnologias emergentes, como la Realidad Aumentada (RA), presentan grandes
oportunidades para mejorar el bienestar, la productividad y el crecimiento econdmico, ademas de
contribuir a resolver desafios sociales urgentes. Estas tecnologias, que integran el mundo fisico con
el virtual, aln estan en etapas iniciales de desarrollo, pero ya muestran aplicaciones practicas con alto
potencial para transformar diversos sectores y afrontar retos globales. Por ello, son consideradas
motores clave de la transformacion digital y el crecimiento econémico. Sin embargo, la OCDE
enfatiza que, junto con sus beneficios, es fundamental implementar una gobernanza adecuada que
permita mitigar riesgos y garantizar un desarrollo inclusivo y sostenible de estas innovaciones.
Adicionalmente, en su informe Digital Economic Outlook 2024, la OCDE destaca que el sector de
tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC), donde se incluye la realidad aumentada (RA),
ha crecido a una tasa promedio

del 7,6% en 2023, tres veces mas rapido que la economia total, y que la adopcion de IA esta

concentrada en este sector, aunque se necesita ampliar su difusién para maximizar beneficios

En cuanto al &mbito nacional y local, es fundamental mencionar la Ley 2286 de 2023 por medio de
la cual se dictan disposiciones para el distrito especial de ciencia, tecnologia e innovacion de

Medellin, y su posterior CONPES 4130 el cual es la Politica para impulsar la vocacién del distrito
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especial de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) de Medellin, expedida en el 2024, cuyo objetivo
central es fortalecer el distrito mediante asesoria técnica del orden central, garantizando autonomia
territorial y articulacioén con ejes estratégicos que incluyen el fomento de vocaciones STEM, la
formacion en CTI, el fortalecimiento de infraestructura tecnolégica, la transferencia de conocimiento,
la apropiacion social del conocimiento, la gobernanza institucional y la financiacion eficiente de CTI.
La politica esta proyectada para ser implementada entre 2024 y 2027 con un presupuesto aproximado
de 1.940 millones de pesos (Departamento Nacional de Planeacién & Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social de Colombia. 2024), si bien este documento no menciona tacitamente la realidad
aumentada (RA), esta tecnologia emergente es un componente dentro de las estrategias para fomentar
la formacion en CTl y la apropiacion social del conocimiento, que fortalece la innovacion educativa
y productiva en el distrito. En general se puede concluir la importancia de adaptar los sistemas
educativos para aprovechar las tecnologias digitales, promoviendo la equidad, la inclusion y la

innovacion.

En cuanto al Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 «Medellin Te Quiere», la educacién en la
ciudad se estructura en funcion de las caracteristicas de la sociedad del conocimiento contemporanea,
el modelo de desarrollo humano sostenible y las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Este plan reconoce la importancia de la era digital, la automatizacion y la inteligencia
artificial, entre otras. Desde alli, se plantea la formacion de 50,000 jévenes en competencias digitales,

con el propdsito de que los estudiantes adquieran las bases necesarias para convertirse en lideres en
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temas de tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), mientras se fortalece la capacidad

de mentores y docentes mediante metodologias y tecnologias avanzadas; en el cual sus principales

indicadores giran entorno: Cursos nuevos ofrecidos en la plataforma @medellin, Personas formadas
en habilidades digitales, innovacién y tecnologias 4.0, Estudiantes de instituciones educativas
oficiales con formacidn en habilidades digitales. Ahora bien, en el componente de educacion para el
progreso social busca garantizar el acceso, la permanencia, la inclusion, la calidad y la pertinencia del
servicio educativo tanto en zonas urbanas como rurales, apoyandose en la innovacién y la tecnologia,
con un enfoque contribuye al desarrollo de modelos educativos con énfasis STEAM+H, integrando
ciencia, tecnologia, ingenieria, artes, matematicas y humanidades para promover una educacion
integral y de alta calidad. (Alcaldia de Medellin, 2024)

No obstante, a los esfuerzos desde las politicas pablicas, ain existen desafios relacionados con la
sostenibilidad, la contextualizacion, la integraciéon pedagdgica y el uso de la tecnologia digital que
destacan la necesidad y oportunidad de plantear estrategias mas precisas y sistematicas, acotadas a
las particularidades de cada IES. De alli que el desarrollo de este proyecto dentro de la Institucion
universitaria Pascual Bravo, generaria impactos e indicadores positivos en el cumplimiento de los
objetivos trazados tanto nacional e internacionalmente relacionados con la educacion superior, al
optimizar recursos pedagOgicos, promover practicas sostenibles al reducir la dependencia de
materiales fisicos y ampliar el acceso a experiencias formativas de calidad, aspectos que responden a

las metas institucionales de calidad, inclusion y sostenibilidad. Asi, esta estrategia gerencial no solo
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impulsa la innovacion tecnol6gica y pedagdgica, sino que también contribuye a la formacion de
profesionales competentes y comprometidos con el desarrollo social y ambiental, fortaleciendo la
mision y vision institucional en el marco de los ODS y los planes locales de desarrollo, ya
mencionados.

Para continuar, al promover la apropiacion de la Realidad Aumentada (RA), se espera mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes, fomentando un enfoque mas interactivo, experiencial y
contextualizado (Kipper y Rampolla, 2022). Esto, a su vez, puede contribuir a la formacion de
profesionales mejor preparados para enfrentar los desafios del siglo XXI, dotandolos de habilidades
y competencias alineadas con las demandas del mercado laboral y la sociedad. En el caso de la
Institucién Universitaria Pascual Bravo, la implementacién de la realidad aumentada (RA) podria
seguir integrandose, ahora desde un enfoque pedagdgico-formativo a partir del plan de capacitaciones
institucionales para docentes. Esto brindaria una ruta de actualizacion pedagogica y curricular
especifica, utilizando programas piloto en el Departamento de Disefio. De este modo, se aseguraria
una implementacion gradual y estructurada de la Realidad Aumentada (RA), con el respaldo de una
formacidn continua que permita a los docentes adaptarse a las nuevas herramientas tecnoldgicas y, a

su vez, mejorar los resultados educativos en los programas seleccionados (Valarezo et al., 2023).

Ahora bien, un aspecto a tener en cuenta la apropiacion de la tecnologia como la Realidad
Aumentada (RA) de forma adecuada también tiene impactos negativos en la calidad y equidad de la

educacion. Cuando no se emplean de manera intencionada, pierden su potencial transformador y se
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convierten en adornos visuales. Esta utilizacion no intencionada no solo limita su efecto en el

aprendizaje, sino

que, ademas amplia el efecto de las desigualdades existentes donde las instituciones mas ricas logran
integrarlas, mientras que las IES con menores recursos se rezagan (Lopez & Castro, 2022; Lopez &
Martinez. 2023). Sin embargo, la Institucién Universitaria Pascual Bravo, posee actualmente la
infraestructura y condiciones adecuadas para mitigar estos impactos negativos, los cuales ya se han

desarrollado proyectos semejantes, que mas adelante se mencionaran.

El marco laboral y el contexto contractual de muchos profesores también afecta su voluntad de
innovar. Como mencionan Cardona y Angel (2023), la percepcion de la docencia como una
sobrecarga, la carencia de un sistema de incentivos, y la falta de aprecio a la innovacioén pedagdgica,
en general, dificultan que los docentes trabajen como un productor de materiales educativos digitales.
La gran mayoria de los profesionales se limita a consumir materiales ya elaborados debido a la falta
de tiempo, nivel motivacional, o incluso la habilidad técnica, y esto refuerza el abismo existente entre
el discurso sobre la innovacion en las instituciones y la docencia en la realidad (Castro, 2023; Gémez
& Ramirez, 2023).

Igualmente, algunos alumnos no estan dispuestos a aceptar la incorporacién de dispositivos nuevos

en su aprendizaje y, en algunos casos, existe el deseo de no aceptar herramientas como la Realidad
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Aumentada (RA) por falta de acceso, de utilidad inmediata, o por ser una herramienta poco conocida

(Centro de Pensamiento Digital, 2024). Esto posee un doble desafio: transformar las practicas

pedagogicas y al mismo tiempo, hacer un trabajo de sensibilizacion, promocion y capacitacion de

la comunidad Institucional en general, para que aprovechen mejor estas herramientas.

Es innegable que la Realidad Aumentada (RA) se ha posicionado como una tecnologia emergente
con gran potencial transformador en el &mbito educativo. La ensefianza y el aprendizaje de conceptos
complejos son facilitados por el aprendizaje inmersivo en 3D, lo que a su vez mejora la comprension

de estos, al criticar, crear y participar de forma activa el estudiante (Pefia & Cuzco, 2023).

La Institucion Universitaria Pascual Bravo no es ajena a estas dinamicas y enfrenta desafios
similares, sin embargo, se destaca la proyeccion, creacién, planeacion de estrategias especificas que
promuevan el uso sistematico e integral de la realidad aumentada (RA) adaptadas. Entre las acciones
mas representativas se encuentra la creacién del laboratorio de Investigacion en Automatizacion e
Industrias 4.0, como resultado de una alianza estratégica con la empresa tecnoldgica Siemens. Esta

colaboracion ha posibilitado la implementacion de escenarios de formacidn e investigacion
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vinculados con tecnologias emergentes, consolidando asi un puente entre la academia y la industria
(Al Poniente, 2023).

Asi mismo, la Institucién ha desarrollado un conjunto de estrategias orientadas a la transformacion
digital, en coherencia con los desafios actuales de la educacin superior frente a la Cuarta Revolucion
Industrial. En los ultimos cinco afos, la institucion ha focalizado sus esfuerzos en el fortalecimiento
de las competencias digitales del cuerpo docente, la innovacion pedagdgica y la integracion de
tecnologias disruptivas, con el propdsito de mejorar la calidad académica y responder a las exigencias

del entorno productivo.

En cuanto a la gestion interna, el Plan Institucional de Desarrollo 2019-2022 propuso la creacion
de la Unidad de Educacion Digital, como una estrategia para impulsar la transformacion educativa
mediante la promocion de la didactica digital, la produccion de Recursos Educativos Digitales
Abiertos (REDA) y la tutoria en procesos formativos mediados por tecnologias de la informacion y
la comunicacion. Asimismo, la institucion formul6é un plan estratégico para el fortalecimiento de
competencias digitales en todos los docentes. Este plan contempld la definicion de perfiles docentes
basados en el desarrollo de capacidades digitales, la oferta de cursos en el uso de herramientas
tecnolégicas para la gestién académica y la formulacién de programas formativos orientados a la
creacion de recursos y ambientes de aprendizaje innovadores (Institucién Universitaria Pascual
Bravo, 2019). Ahora, en el Plan de Desarrollo 2023-2026 y el Plan Educativo Institucional (PEI) se

ha buscado fortalecer la innovacion educativa, la transformacion digital y la pertinencia curricular
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mediante la integracion de tecnologias emergentes. Una de las apuestas mas relevantes en términos
de capacitacion y actualizacion la ruta de formacion en Competencia Digital Docente creada desde la
Unidad de Ensefianza y Aprendizaje Digital, adscrita a la Vicerrectoria de Ensefianza y Aprendizaje,
cuyo objetivo es la capacitacion con la participacion del 100% de los docentes de tiempo completo.

Desde el enfoque investigativo, Pascual Bravo aborda el metaverso como un fenémeno socio-
técnico que combina avances tecnoldgicos con nuevas formas de interaccién social y educativa.
Ademas, se promovio la digitalizacién y flexibilizacién pedagdgica como linea de accidn transversal,
a fin de ampliar la cobertura de programas virtuales y favorecer procesos de ensefianza-aprendizaje
adaptados a las necesidades de los estudiantes y a las demandas del sector productivo. (Pascual Bravo,
2024a)

Dentro del mismo plan de Desarrollo un componente fundamental en la innovacién educativa ha
sido el desarrollo de ambientes virtuales interactivos accesibles mediante dispositivos como gafas de
Realidad Virtual (RV), que permiten a los estudiantes realizar précticas seguras en entornos
controlados, especialmente Gtiles en areas como Ingenieria de Materiales donde se manejan materiales
peligrosos o costosos. La institucion cuenta actualmente con dos espacios virtuales operativos: el
Centro Integrado de Servicios (CIS), que ofrece un recorrido virtual tipo videojuego por sus
instalaciones, y el Parque Tech, que facilita practicas de laboratorio virtuales, reduciendo riesgos

fisicos y ambientales. Asi mismo, se ha creado una simulacion para el entrenamiento en conduccion
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del vehiculo eléctrico Furtivo, con planes de ampliar su acceso institucional. Complementando esta
estrategia, se han disefiado avatares personalizados para el metaverso institucional que interact(an
con los estudiantes, guiandolos en procesos educativos y promoviendo una experiencia inmersiva,

atractiva y alineada con la identidad de la institucion (Pascual Bravo, 2024a).

Sin embargo, es posible percibir una brecha significativa enfocada en el uso de tecnologia inmersiva
en ejercicio pedagdgico en los programas del Departamento de Disefio, donde el uso y apropiacion
de la Realidad Aumentada (RA) dentro de los cursos como material pedagdgico ha sido poco
explorado. Esto es especialmente llamativo dado que la disciplina se fundamenta en la creatividad
activa, visual y experiencial, donde la aplicacién de tecnologias inmersivas podria ser transformadora,
desde, para y a través los procesos de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto, surge la oportunidad de
disefiar estrategias de gestion que fomenten la apropiacién sistematica de la Realidad Aumentada

(RA), no meramente como una herramienta tecnoldgica, sino como un elemento integral del curriculo

y de las practicas pedagdgicas del departamento antes mencionado, solo se pueden relacionar dos
asignaturas en las cuales hace parte de las competencias a desarrollar en los estudiantes, las cuales
son: La electiva 2: Fundamentos de Programacion Orientada a Objetos en la

Tecnologia en Animacion Digital, y la asignatura de Comunicacién Visual del programa
Profesional en Disefio Gréafico, sin embargo su uso no esta enfocado material para la ensefianza. Por
otro lado, hay que tener en cuenta que ya en otros campos de conocimiento dentro de la Institucion

han realizado ejercicios con y de Realidad Aumentada (RA), como es el caso de la electiva:
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Habilidades para la industria 4.0 y en el curso de Gestion de procesos del programa Tecnologia en

Gestidn Logistica.

Ahora bien, el caso del programa Tecnologia en Gestion del Mantenimiento Aeronautico y en su
grupo de investigacion SIMA (Mantenimiento aeronautico) de la Institucion Universitaria Pascual
Bravo, la cual, ha presentado un alto uso de las Tecnologias emergentes de Realidad Aumentada (RA)
y Realidad Virtual (RV). En entrevista realizada al docente Oscar David Henao Merchan, vinculado
al programa de Tecnologia en Gestion del Mantenimiento Aeronautico y coordinador del Semillero
de Investigacion SIMA, se indic6 que este programa cuenta con registro calificado en modalidad
presencial y su caracter es 100% tedrico. Esta caracteristica responde a la complejidad de acceder a

componentes aeronauticos fisicos, los cuales estan restringidos a hangares y aeropuertos.

Si bien los docentes, en su compromiso, han buscado constantemente establecer alianzas para
realizar visitas guiadas o invitar expertos, esto no siempre resulta viable. Ante esta situacion, el
docente implementd un modelo de ensefianza que permite la interaccion practica a través de la

realidad virtual

y aumentada, utilizando plataformas, software y aplicaciones gratuitas. Esto les permite a los
estudiantes explorar prototipos digitales mediante la lectura de codigos QR, brindandoles la

oportunidad de aplicar los conocimientos tedricos en una practica mediada por la tecnologia.
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El docente manifiesta que esta estrategia ha sido muy exitosa en el ejercicio académico, ya que no
solo integra el conocimiento técnico, sino que también fomenta el trabajo interdisciplinar, como la
colaboracion con una estudiante de disefio grafico. Estas iniciativas no solo suplen la carencia de
acceso a laboratorios fisicos 0 equipos reales, sino que ademas enriquecen la experiencia educativa
mediante el uso de tecnologias emergentes, demostrando asi el potencial transformador de la realidad

aumentada en contextos educativos donde el acceso a recursos técnicos es limitado.

Todo lo anterior fundamenta que las estrategias a implementar deben tener en cuenta la
infraestructura, el desarrollo de los docentes, el liderazgo institucional, la cultura organizacional, y

las idiosincrasias del disefio como disciplina.

Pregunta de investigacion

Dada la situacion descrita, surge la siguiente pregunta de investigacion: ;Como se pueden disefiar
estrategias gerenciales que promuevan el uso sistematico e integral de la Realidad Aumentada (RA)
en los curriculos de los programas del Departamento de Disefio de la Institucion Universitaria Pascual

de Medellin utilizando el modelo de aceptacidon de tecnologia (TAM)?

S. ESTADO DEL ARTE
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La metodologia utilizada para hacer el levantamiento del estado del arte respecto a la adopcion y
apropiacion de la Realidad Aumentada (RA) en la educacidon superior, se utilizé la metodologia de
revision sisteméatica de literatura, respaldada por las directrices metodoldgicas sugeridas por
Kitchenham y Charters (2007) entorno a educacion superior, modelo de aceptacién de la tecnologia,
realidad aumentada, modelo gerencial, medios y recursos didacticos.

La revision se centrd en las bases de datos académicas Scopus, ScienceDirect, Redalyc, Dialnet,
ERIC, SpringerLink y Google Scholar para obtener articulos relevantes, tesis, capitulos de libros e
informes técnicos publicados entre 2010 y 2025. Para delimitar los estudios, se aplicaron criterios de
inclusion y exclusion predefinidos, que consideraron factores como el idioma (inglés y espafiol), tipo

de documento (revisado por pares) y relevancia en el marco tematico del proyecto.

La estrategia de blsqueda incluyé ecuaciones booleanas construidas a partir de los principales

descriptores del estudio, a continuacion, se presenta una tabla resumen con los principales operadores:

Tabla 1. Ecuaciones de busqueda con operadores booleanos

Descriptor 1 Operador Descriptor 2 Ejemplo de ecuacion de busqueda
booleano
"Realidad AND "Ed y . . |'realidad aumentada™ AND "educacion
aumentada” ucacion superior superior”
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"Realidad "Innovacién "realidad aumentada” AND "innovacion
" AND o R
aumentada pedagogica pedagdgica
"Adopcién OR "Apropiacién "adopcién tecnoldgica” OR
tecnolégica” tecnolégica™ "apropiacion tecnoldgica"
" . "Universidades "modelo de aceptacion tecnoldgica” AND
Modelo TAM AND Colombia" "universidades Colombia"
"T logi ., "t logi tiva" AND "f i6
ecno.ogllla AND “Formacin docente” ecno o"gla educativa ormacion
educativa docente
"Augmented - _— "augmented reality” AND  "higher
Reality” AND Higher Education education"
"Educational " ional technology" AND "user
" AND "User acceptance” educatio E.l. technology use
Technology acceptance

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se muestran los componentes conceptuales de la presente investigacién, esto
permitira establecer la postura tedrica y alcance de los mismos, que son pertinentes para el contexto
de la Institucion Universitaria Pascual Bravo y el Departamento de Disefio. Se muestra a través de un
esquema que interrelaciona e ilustra el proceso y los conceptos clave para la implementacion de

tecnologias emergentes o disruptivas, especificamente la realidad aumentada (RA), en los programas

académicos del Departamento de Disefio de la Institucién Universitaria Pascual Bravo. Este proceso

se apoya en teorias y modelos de gestion, aceptacion tecnoldgica y pedagogia innovadora.

Esquema 1. Componentes conceptuales del proyecto
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Realldgd o (RA.) Departamento de disefio l.U.
Tecnologia emergente o disruptiva
Genera experiencias interactivas Pascual Bravo
(virtual o fisicas) Programas: o
e Tecnologia en Animacion digital
e Tecnologia en Disefio y
+ Produccion Grafica
| e Tecnologia en Disefio y Rl
Pedagogias emergentes Produccién de Vestuario
Gestion educativa estratégica y un e  Profesional en Disefio de
liderazgo visionario. Con enfoques | | Vestuario
educativos innovadores adaptados a e  Profesional en Gestion del
los cambios sociales, tecnoldgicos y Disefio
culturales actuales. e Profesional en Diseno Grafico

Podria contribuir en

‘UQIORONPA B UB OSBD
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.

Estrategia gerencial
Direccionamiento y orientacion
administrativa para la ejecucion.
Teoria de las cinco fuerzas de Porter

Matrices académicas
e Metodologia
e Medios Didacticos
y Recursos
Educativos

e Tareas Interactivas +
de Aprendizaje
Sumatlvas Modelo de Aceptacion
Tecnoloégica (TAM)
Teoria que describe como la
percepcion de lo util y sencillo que
resulta una tecnologia afecta la

disposicion de las personas a
adoptarla.

diferenciacion y mejora de procesos

RA puede ser vista como una ventaja competitiva que permite la

Fuente: elaboracion propia

En el esquema, la realidad aumentada se muestra como una herramienta que genera experiencias

interactivas, combinando elementos virtuales y fisicos, lo que transforma la manera en que los
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estudiantes interactian con los contenidos educativos y el entorno de aprendizaje. También se
evidencia que esta tecnologia puede ser aplicada en diversos programas académicos del Departamento
de Disefio, tales como Tecnologia en Animacion Digital, Tecnologia en Disefio y Produccion Gréfica,
Tecnologia en Disefio y Produccion de Vestuario, Profesional en Disefio de Vestuario, Profesional en
Gestion del Disefio y Profesional en Disefio Grafico.

Para respaldar esta implementacion, el esquema incorpora el Modelo de Aceptacion Tecnolégica
(TAM) y explica como la percepcion de utilidad y facilidad de uso de la realidad aumentada influye
en la disposicion de estudiantes y docentes para adoptarla en sus procesos formativos. Ademas, se
destaca la importancia de una estrategia gerencial que oriente y dirija eficazmente la ejecucion de la
innovacién tecnoldgica. La Teoria de las Cinco Fuerzas de Porter se emplea para analizar la realidad
aumentada como una ventaja competitiva que diferencia los programas académicos y mejora los
procesos educativos. Finalmente, las pedagogias emergentes promueven una gestion educativa
estratégica y un liderazgo visionario, adaptando la educacion a los cambios sociales, tecnoldgicos y

culturales actuales.

El esquema también sefiala la integracién de la realidad aumentada en las matrices académicas,

especificamente en la metodologia, medios didacticos y recursos educativos, facilitando la realizacion
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de actividades interactivas y evaluaciones que enriquecen el aprendizaje. Teniendo lo anteriormente

esclarecido, se dard un desglose tedrico de los conceptos mencionados.

La Realidad Aumentada (RA) es una tecnologia que superpone elementos digitales, como imagenes,
videos o informacion interactiva, sobre el mundo real a través de dispositivos como teléfonos
inteligentes, tabletas, o gafas especiales. Esto permite a los usuarios interactuar con contenido virtual
de manera inmersiva y en tiempo real, lo que puede hacer que conceptos abstractos o complejos sean

mas accesibles y comprensibles (Marin et al., 2023).

Esta tecnologia emergente o disruptiva, tiene sus raices en principios del siglo XX, comenzando
con ideas literarias como la de Lyman Frank Baum en 1901, quien imagind unas gafas electronicas
capaces de mostrar informacion adicional sobre las personas, un concepto precursor de la Realidad
Aumentada (RA) llamado Character Maker. Posteriormente, en 1957, Morton Heilig desarrollé el
Sensorama, un dispositivo multisensorial que combinaba imagenes, sonido, vibracion y olores para
crear experiencias inmersivas, considerado un antecedente tanto de la realidad virtual como de la
aumentada. En 1973, Myron W. Krueger cred Videoplace, la primera instalacion interactiva que
combinaba camaras de video con sistemas de proyeccidn para generar un entorno que respondia a los
movimientos de los usuarios, marcando un avance importante en la Realidad Aumentada (RA). El
término "Realidad Aumentada" fue acufiado en 1990 por Tom Caudell, ingeniero de Boeing, para
describir un sistema que ayudaba a los trabajadores a visualizar planos de cableado sobre piezas

fisicas, facilitando procesos industriales y abriendo paso a aplicaciones mas amplias. Finalmente, la
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masificacion de la realidad aumentada (RA) se dio con el desarrollo de dispositivos portétiles y
aplicaciones mdviles, como el juego Pokémon GO, que combiné el mundo fisico con elementos
virtuales accesibles para millones de usuarios, demostrando el potencial educativo, comercial y de

entretenimiento de esta tecnologia (Telefonica. 2024).

Ahora bien, entre las ventajas de la Realidad Aumentada (RA) en el ambito educativo se encuentran
su capacidad para facilitar el aprendizaje interactivo, ya que los estudiantes pueden visualizar y
manipular objetos tridimensionales, 1o que mejora su comprension y retencion de informacion.
Ademas, la Realidad Aumentada (RA) puede motivar y captar el interés de los estudiantes, al ofrecer
una experiencia de aprendizaje mas dindmica y atractiva que los métodos tradicionales. También
promueve el aprendizaje activo y colaborativo, al permitir que los estudiantes trabajen juntos en
entornos simulados que imitan situaciones del mundo real, lo que puede mejorar sus habilidades de

resolucion de problemas y pensamiento critico (Valarezo et al., 2023).

La Realidad Aumentada (RA) permite una visualizacion mas efectiva de los datos y una
presentacion mas interactiva del contenido educativo, lo que facilita una mejor comprension por parte
de los estudiantes (Hernandez et al., 2021). Sin embargo, a pesar de su potencial, la apropiacion de la
Realidad Aumentada (RA) en las IES enfrenta diversos desafios y barreras que limitan su integracién

efectiva en los curriculos y practicas pedagdgicas (Mendoza, 2021).
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De acuerdo con Valarezo et al., (2023) en la educacion superior en los campos del disefio y la
arquitectura, la Realidad Aumentada (RA) ofrece oportunidades sin igual para elevar la creacién de
prototipos y la representacion espacial de modelos en 3D, asi como para profundizar la comprensién
espacial de los espectadores e interaccion con los objetos de estudio. A pesar del entusiasmo inicial,
la integracion efectiva de la realidad aumentada (RA) en la ensefianza universitaria enfrenta

dificultades técnicas y organizativas que han restringido su adopcién generalizada.

Para establecer el contexto del estudio dirigido hacia la gestion de estrategias que fomenten la
creacion y uso de la Realidad Aumentada (RA) en los programas del Departamento de Disefio de la
Institucion Universitaria Pascual Bravo, se analizan veinte estudios académicos (nacionales e
internacionales) sobre la aplicacidn, integracion y apropiacion de la Realidad Aumentada (RA) en la
educacion superior en relacion con los enfoques metodolégicos utilizados, resultados notables,
desafios comunes, beneficios pedagdgicos reportados y las brechas de conocimiento mas
significativas. Esta revision de la literatura fundamenta y guia las estrategias institucionales respecto

a la incorporacion generalizada de la Realidad Aumentada (RA) en el disefio a nivel universitario.

Tabla 2. Anélisis de estudios académicos sobre la aplicacion, integracion y apropiacion de la

Realidad Aumentada (RA) en educacion superior.
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enhancer for
highereducation
students’ math learning?
(Universidade do
Minho, Portugal)

68 estudiantes de
Ingenieria; pre-test/ post-
test de rendimiento +
encuesta de motivacion

el puntaje en geometria
analitica y aumento
interés y autoeficacia;
demuestra que la RA
potencia la comprension
espacial y la motivacién
cuando los objetos 3D se
alinean con los
resultados de
aprendizaje.

Mateus, 2015

Estudio / caso Métodos (disefio, Resultados y Fuente
(universidad) muestra, instrumentos) conclusiones
Augmented reality: An Cuasi-experimental; El uso de RA elevo 22% | Coimbra, Cardoso &

Impact of an augmented
reality system on
students’ motivation for
a visual-art course (U.
Carlos 111 de Madrid)

Grupo control (n = 29)
vs. experimental (n =
28) con RA; cuestionario
ARCS

Atencién +31 %y
confianza +18 % (p <
.05) con alto disfrute; la
RA incrementa la
motivacion intrinseca en
asignaturas teoricas de
artes visuales.

Di Serio, Ibéfiez &
Delgado-Kloos, 2013
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Motivacion y mejora
académica utilizando RA
para modelos
arquitectonicos (U. La
Salle BCN)

Cuasi-experimental;

52 estudiantes de
Arquitectura; rdbrica de
proyecto + escala
Likert

Nota media del proyecto
+0,7/10 y motivacién
“alta” (M = 4,4/5); laRA
facilita el analisis de
maquetas 3D y mejora el
rendimiento académico.

Fonseca, Redondo &
Valls, 2016

Valoracion de objetos
educativos
enriguecidos con RA
(U. de Sevilla)

Encuesta descriptiva a
76 estudiantes de master
TIC

87 % percibe “utilidad
alta” y 78 % exige
capacitacion; la
aceptacion es positiva,
pero la

Garay, Tejada & Maiz,
2017

formacion docente es
critica para la adopcion
efectiva.

Mathematics and
geometry education with
collaborative AR

(TU Vienna)

Estudio de caso; 24
estudiantes; observacion
+ prueba de desempefio

Resolucién de
problemas 3D un 30 %
mas rapida y alta
interaccion colaborativa;
la RA colaborativa
favorece la construccién
conjunta de conceptos
geomeétricos.

Kaufmann &
Schmalstieg, 2003

Objetos de RA: Cuestionario a 92 “Utilidad” y “facilidad Martinez &
Percepciones del estudiantes;  analisis de uso” > 4/5; principal | Fernandez, 2018
alumnado de pedagogia | factorial barrera: disponibilidad
(U. de de equipos; los futuros
Granada) docentes valoran la RA
pero necesitan recursos
institucionales.
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Impacto de laRA en la
percepcion de calidad
educativa universitaria
(U. de

Guadalajara)

Disefio mixto:
encuesta (n = 118) +
entrevistas (n = 12)

72 % percibe mayor
calidad y satisfaccion
global A =+0,6/5; 1a RA
fortalece la percepcion
de prestigio y calidad del
programa académico.

Lopez & Martinez. 2023

Experiencia de RA en la
formacion del
profesorado
UNADColombia

Estudio de caso; 40
tutores virtuales; rubrica
de competencias TIC

La competencia “Disefio
de contenidos
inmersivos” pasé de
nivel basico a
intermedio (p < .01); la
RA es viable en
educacién a distancia y
eleva la

Pedraza etal., 2017

competencia digital
docente.

RA en disefio y
arquitectura: Retos
técnicos para la
apropiacion
universitaria (UNAL &
ITM)

Multicaso; entrevistas a
15 docentes + analisis de
proyectos estudiantiles

Mejora la visualizacién
de proyectos, pero
licencias y hardware
limitan la expansion; sin
infraestructura estable la
adopcién se mantiene en
proyectos aislados.

Valarezo et al. (2023)

Aprendizaje inmersivo
en 3D para conceptos
complejos con RA (U.
de Antioquia)

Experimental; 60
estudiantes de
Bioingenieria; prueba
de conocimientos +
NASA-TLX

Incremento del 18 % en
puntaje conceptual y
carga cognitiva baja-
media; la RA ayuda a
gestionar la complejidad
en contenidos
abstractos.

Pefia & Cuzco (2023)
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AR as multimedia: Ensayo de campo; 36 Retencion de Santos et al., 2016
Situated vocabulary universitarios; prueba vocabulario +25 % a dos
learning (Nara pre/post de vocabulario | semanas (p <
Institute of Science & .05); la RA contextual
Technology) incrementa la retencién
linglistica en
aprendizaje de
vocabulario.

Fuente: elaboracion propia

La conclusion de los estudios analizados en la tabla anterior, se puede asegurar que la aplicacion de
la Realidad Aumentada (RA) en la educacion superior demuestra impactos significativos en el
rendimiento académico, la motivacion estudiantil y la adquisicion de habilidades complejas, aunque
su adopcion enfrenta retos estructurales. Estudios internacionales revelan que la RA incrementa hasta
un 30% la resolucion de problemas 3D en geometria, mejora un 22% el aprendizaje en matematicas
y aumenta un 25% la retencion de vocabulario contextual, gracias a su capacidad para visualizar
conceptos abstractos y fomentar la interaccion colaborativa. En el ambito motivacional, se registran
aumentos del 31% en atencion, del 18% en autoeficacia y percepciones de calidad educativa
superiores al 72%, vinculados a la inmersion y el disfrute que genera esta tecnologia. Sin embargo,
investigaciones en Espafia y Latinoamérica destacan barreras criticas: el 78% de los estudiantes exige
mayor capacitacion docente, el 87% de las instituciones carece de infraestructura adecuada, y los
costos de hardware/software limitan su escalabilidad. La evidencia sugiere que la RA potencia

especialmente disciplinas como arquitectura, ingenieria y artes visuales, pero requiere politicas
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institucionales que integren formacion docente, equipamiento accesible y disefios pedagogicos

alineados con objetivos curriculares.

Por otro lado, es valioso mencionar los problemas frecuentes en la adopcién de la realidad
aumentada (RA) en la educacién superior, que incluyen principalmente dificultades técnicas y de
usabilidad. La RA requiere hardware avanzado que muchas instituciones no poseen, lo que genera
problemas como caidas de software, errores en la sefializacion de marcadores y lentitud en la respuesta

de las aplicaciones. Akcayir & Akcayir (2017) destacan que los dispositivos moviles de gama baja no

cumplen con las demandas tecnol6gicas de la RA educativa, mientras que Radu (2014) sefiala que
la sobrecarga cognitiva y distraccion causada por interfaces poco intuitivas puede desviar la atencién

del contenido educativo, afectando la efectividad del aprendizaje.

Otro desafio importante es la falta de formacion y preparacion del profesorado para integrar la RA
en su practica docente. Barroso-Osuna et al. (2019), en un estudio Delphi, identifican la “falta de
formacion del profesorado” como el principal obstaculo para el uso de RA en la ensefianza
universitaria. Los docentes carecen de competencias didacticas para aprovechar las potencialidades
de la RA y enfrentan escasez de recursos y experiencias educativas que faciliten su adopcién. Esta
carencia se agrava por la ausencia de planes estratégicos de formacion docente, lo que limita la

integracion efectiva de la RA mas all& de proyectos aislados.
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Ademas, la falta de apoyo institucional y recursos financieros representa una barrera significativa
para la implementacién a gran escala de la RA. Barroso-Osuna et al. (2019) sefialan que muchos
proyectos dependen del entusiasmo individual y carecen de respaldo en politicas, financiamiento o
integracion curricular. Koumpouros (2024) resume que la RA enfrenta retos técnicos, econémicos y
pedagdgicos, incluyendo la necesidad de dispositivos adecuados, conectividad estable, desarrollo de
contenidos y adaptacion curricular. Desde la perspectiva pedagdgica, la ausencia de modelos
conceptuales claros y practicas recomendadas dificulta la incorporacion fluida de la RA, lo que puede
llevar a un uso superficial o incluso a percepciones negativas sobre su aporte al aprendizaje
(BarrosoOsuna et al., 2019).

Ahora bien, los desafios mas comunes varian desde lo técnico (usabilidad, acceso a la tecnologia,
costos) hasta lo humano y organizacional (capacitacién docente, apoyo institucional, aversion al
cambio). Estos desafios destacan no solo el hecho de que la implementacion exitosa de la realidad
aumentada (RA) en la educacion superior requiere un enfoque holistico; no se puede simplemente

probar.

Por otro lado, en el articulo Ambiente virtual y pedagogias emergentes: aproximacion y estrategias
de evaluacion formativa en la era digital (2024), se analiza como los entornos virtuales de aprendizaje
se constituyen en un soporte fundamental para potenciar la evaluacion formativa en estudiantes de
educacion superior. Se concluye gue estos entornos se han consolidado como aliados estratégicos que,

sustentados en la virtualidad y mediante el uso de metodologias activas, facilitan un aprendizaje
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innovador y significativo. La revisién de la literatura evidencia que la irrupcién de las tecnologias
digitales en la educacién abre un nuevo marco de herramientas que favorecen tanto a docentes como
a estudiantes: para los profesores, permiten optimizar tiempos de planificacion y reducir costos,
enfocandose méas en la formacion; para los estudiantes, ofrecen sistemas de evaluacion mas
interactivos, sociales y dindmicos, en contraste con los modelos tradicionales. Estas caracteristicas
definen a las pedagogias emergentes, que surgen como enfoques pedagdgicos adaptados a la
integracion de tecnologias en la educacion superior, buscando potenciar competencias como aprender
a aprender y superar los limites fisicos y organizativos de la universidad. En este sentido, las

pedagogias emergentes reconfiguran la ensefianza y evaluacion, promoviendo procesos educativos

mas flexibles, colaborativos y contextualizados, donde los entornos virtuales y las metodologias

activas juegan un papel central para lograr aprendizajes significativos en la nueva era tecnolégica.

Siguiendo al siguiente aspecto de pedagogias emergentes, hay que aclarar que éstas no constituyen
necesariamente nuevas teorias educativas, sino que representan una adaptacion y resignificacion de
enfoques pedagdgicos tradicionales y contemporaneos, integrando tecnologias como la realidad
aumentada y virtual para transformar la experiencia de aprendizaje en la universidad. Estas
pedagogias se caracterizan por fomentar aprendizajes significativos, colaborativos y creativos, y

requieren de una constante exploracion y revision para validar su pertinencia en la sociedad del
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conocimiento en red. Asi, el reto actual es identificar estrategias y principios pedagdgicos que
permitan responder a las necesidades de los estudiantes en un entorno educativo en constante cambio.
En este contexto, la educacién superior debe actualizar sus paradigmas y estructuras para alinearse
con los desafios de la Industria 4.0, promoviendo experiencias de aprendizaje innovadoras y
personalizadas. El uso de tecnologias emergentes exige repensar los objetivos y métodos de
ensefianza, de modo que se desarrollen competencias relevantes y se asegure la comprensién profunda
de los contenidos. Asi, las pedagogias emergentes se convierten en un marco flexible y dindmico que
impulsa la reinvencion educativa, permitiendo que la ensefianza universitaria evolucione hacia
modelos mas efectivos y acordes a las demandas actuales. (Guachichullca Ordofiez & Banda
Poma, 2024)

En cuanto al proceso de adopcién y apropiacion de tecnologias en la educacion superior es complejo
y multifacético, involucrando una variedad de factores que influyen en la decision de integrar nuevas
herramientas tecnolégicas en los procesos educativos. Entre los modelos tedricos mas utilizados para
estudiar este fendmeno se encuentran: el Modelo de Aceptacion de Tecnologia (TAM), el Modelo de
Aceptacion y Uso de la Tecnologia Unificado (UTAUT) y el Modelo de Difusion de Innovaciones
(DOI). Mientras el DOI, desarrollado por Everett Rogers en 1962, ofrece un marco valioso para
entender la difusion social de innovaciones tecnoldgicas, el UTAUT, planteado por Venkatesh et al.
en 2003, aporta una perspectiva mas holistica que considera tanto las percepciones individuales como

las influencias sociales y contextuales, facilitando un analisis mas completo de la adopcién de
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tecnologias educativas como la realidad aumentada. No obstante, ambos modelos presentan
limitaciones que deben considerarse para su aplicacién efectiva en el ambito educativo. Es por ello
gue la presente propuesta considera que el Modelo de Aceptacion de Tecnologia (TAM), propuesto
por Davis en 1989, es el mas adecuado segln las caracteristicas y contexto de la Institucién
Universitaria Pascual Bravo, al centrarse en dos constructos principales: la facilidad de uso percibida
y la utilidad percibida, que determinan la actitud de un usuario hacia una tecnologia y, en ultima
instancia, su intencion de uso (Davis, 1989). Este modelo ha sido ampliamente adoptado en la
investigacion educativa para predecir y explicar la aceptacion de tecnologias por parte de docentes y

estudiantes.

El TAM se basa en la teoria de accion razonada, que sugiere que las creencias de un individuo
influyen en sus actitudes, y estas actitudes, a su vez, afectan su comportamiento. En el contexto

educativo, el

TAM ha demostrado ser Util para identificar las barreras que los usuarios enfrentan al adoptar nuevas
tecnologias, como la Realidad Aumentada (RA). Por ejemplo, la utilidad percibida de la RA se refiere
a la creencia de que esta tecnologia puede mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que
la facilidad de uso percibida se relaciona con la percepcion de que la RA es facil de implementar y
utilizar en un entorno educativo (Venkatesh & Davis, 2000). Identificar estas percepciones permite a
los investigadores y administradores disefiar estrategias que aborden directamente las preocupaciones

y desafios percibidos por los usuarios

Una de las principales fortalezas del TAM es su simplicidad y capacidad para ser aplicado en
diferentes contextos, lo que lo convierte en un modelo versatil y ampliamente adoptado en estudios

sobre tecnologia educativa. Sin embargo, su enfoque en la percepcion individual ha sido criticado por
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su falta de consideracidn de factores sociales y organizacionales que también influyen en la adopcion
de tecnologia (Bagozzi, 2007). Por esta razon, el TAM es a menudo complementado con otros

modelos que abordan estas dimensiones adicionales.

En el contexto de la Institucion Universitaria Pascual Bravo, la apropiacion de la RA no solo
dependera de la disposicién técnica de la institucion, sino también de cdmo los docentes y estudiantes
perciben y adaptan esta tecnologia en sus précticas pedagdgicas diarias. Aqui es donde los Modelos
Gerenciales juegan un papel crucial. Estos modelos proporcionan un marco para guiar la

implementacion de tecnologias en los curriculos, asegurando que la adopcion de la RA esté alineada

con los objetivos estratégicos de la institucion y que se cuente con los recursos necesarios para su

sostenibilidad.

Los modelos gerenciales que abordan la integracion de tecnologias en los curriculos subrayan la
importancia de un liderazgo estratégico que facilite la adopcion y apropiacién tecnoldgica,
promoviendo una cultura organizacional orientada a la innovacion y el aprendizaje continuo
(Mintzberg, 1987). En el caso de la realidad aumentada (RA), esto implica formar equipos
interdisciplinarios, ofrecer capacitacion constante a los docentes y desarrollar politicas que incentiven
la creatividad en su uso. Ademas, un enfoque gerencial exitoso debe garantizar apoyo organizacional

integral, que incluya infraestructura técnica, soporte administrativo y pedagdgico, asi como recursos
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y tiempo para que los docentes planifiquen y experimenten con la tecnologia (Fullan, 2001). La
evaluacion continua también es fundamental para medir el impacto de la RA en el aprendizaje y
recoger retroalimentacion que permita ajustar la estrategia de implementacion, asegurando un uso
efectivo y significativo a largo plazo (Senge, 1990). Estas perspectivas coinciden con investigaciones
que destacan que el liderazgo estratégico en educacion debe ir mas alla de la gestion tradicional para
fomentar la innovacién y la colaboracion en la comunidad educativa, aspectos clave para la
integracion exitosa de tecnologias emergentes como la RA (Cedefio Salazar et al., 2025; Dominguez
etal., 2022)

Tabla 3. Descripcidn de las estrategias gerenciales evaluadas para el proyecto

Tipo de Estrategia L
Gerencial Autor Descripcion Breve
. Incluyen integracion hacia adelante (control de distribuidores),
Estrategias de . ) .
. hacia atrés (control de proveedores) y horizontal (control de
Integracion .
competidores)
. Fred David . .
Estrategias de (2013) Consisten en expandirse a nuevos productos o mercados,
Diversificacion relacionados o no relacionados
. . Incluyen recorte de gastos, desinversion y liquidacion para
Estrategias Defensivas Y ; g_ . . - y g P
proteger la organizacién en tiempos dificiles
. . Penetracion de mercado, desarrollo de mercado y desarrollo de productos
Estrategias Intensivas
para crecer en el mercado actual
Michael . . - .
. - Liderazgo en costos, diferenciacion y enfoque, para obtener ventajas
Estrategias Genéricas Porter >, ;
(1979) competitivas sostenibles

Fuente: Elaboracién propia realizada a partir del articulo: Diaz Ortega, C. H. (2019). Gerencia estratégica como

factor de competitividad en entornos cambiantes. Dictamen Libre, 13(25: JulioDiciembre), 103-114.
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Siguiendo la linea anterior, el modelo de gestion estratégica de Michael Porter, desarrollado en
1979, es un marco teorico que analiza la estructura competitiva de una industria para ayudar a las
empresas a formular estrategias que les permitan obtener y mantener una ventaja competitiva
sostenible. Su herramienta mas conocida, es el modelo de las cinco fuerzas, el cual identifica factores
clave que determinan la intensidad de la competencia y la rentabilidad potencial de un sector: la

rivalidad entre

competidores existentes, la amenaza de nuevos entrantes, la amenaza de productos sustitutos, el
poder de negociacion de los proveedores y el poder de negociacion de los clientes (UNIR, 2025).
Estas fuerzas se dividen en tres horizontales -rivalidad, nuevos competidores y sustitutos- y dos
verticales proveedores y clientes-, y su andlisis permite a las organizaciones comprender mejor su
posicién en el mercado, evaluar riesgos y oportunidades, y disefiar estrategias efectivas para mejorar
su desempefio (ESERP, 2024).

El modelo Porter, ha sido aplicado en el andlisis del sector de educacion superior para entender la
dindmica competitiva y formular estrategias efectivas. Por ejemplo, un estudio en el sector
universitario peruano utilizé este modelo para evaluar la rivalidad entre instituciones, la amenaza de
nuevos entrantes, el poder de negociacion de proveedores y estudiantes, y la presencia de sustitutos,
demostrando su utilidad practica para el andlisis estratégico y apoyo a postulados teéricos en

administracion (Ramirez Salinas et al., 2019). De manera similar, en México, investigaciones en
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universidades tecnoldgicas aplicaron tanto el modelo de las cinco fuerzas como la cadena de valor
para diagnosticar la direccion estratégica, identificando facilitando la alineacion de recursos y
capacidades con el entorno para lograr ventajas competitivas sostenibles en instituciones publicas
(Veldzquez Santana et al., 2014). Estos enfoques permiten a las instituciones de educacion superior
comprender mejor su entorno competitivo, adaptar sus estrategias y mejorar su posicionamiento en

un mercado cada vez mas globalizado y exigente.

Entonces, se puede concluir que el modelo de Porter es adecuado para disefiar estrategias
gerenciales, porque permite realizar un analisis integral del entorno competitivo y organizacional que
influye en la adopcién tecnoldgica. En particular, el modelo de las cinco fuerzas facilita la
identificacion de las presiones externas que afectan la implementacion de tecnologias como la
realidad aumentada (RA), al considerar factores como la rivalidad entre competidores, la amenaza de
nuevos entrantes, la influencia de proveedores y usuarios, y la posible sustitucion por otras tecnologias
(Ramirez Salinas et al., 2019). Al combinarse con el Modelo de Aceptacion Tecnoldgica (TAM), que
evalla la percepcion de utilidad y facilidad de uso de la Realidad Aumentada RA por parte de los
usuarios, el enfoque de Porter proporciona un marco sélido para gestionar tanto los aspectos externos
como internos del proceso de adopcidn tecnoldgica, favoreciendo una implementacion mas efectiva

y sostenible (Fernandez Cardador, 2020).

La literatura revisada confirma que la Realidad Aumentada (RA) se ha consolidado como una
tecnologia educativa con un alto potencial para transformar la experiencia de aprendizaje,
especialmente por su capacidad de integrar entornos fisicos y virtuales, generando experiencias
inmersivas y contextualizadas (Azuma, 2017; Cabero et al., 2021). Estudios como los de Akgayir y
Akgayir (2017) senialan que la RA mejora la motivacion y la comprension de conceptos complejos,

mientras que investigaciones mas recientes demuestran su eficacia para fomentar aprendizajes
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significativos y habilidades de pensamiento critico cuando se integra con estrategias activas y
colaborativas (Bower et al., 2014; Chang & Hwang, 2018).

En el &mbito de la educacion superior, la mayoria de experiencias reportadas se concentran en areas
como las ciencias naturales, la medicinay la ingenieria, donde la RA ha mostrado resultados positivos
en el incremento del rendimiento académico y la retencion de conocimientos (Ibafiez et al., 2014;
Martin-Gutiérrez et al., 2015). Sin embargo, se observa una menor incidencia de investigaciones que
vinculen esta tecnologia con disciplinas creativas y visuales, como el disefio, y que al mismo tiempo
propongan un marco sistematico de apropiacién que considere tanto la dimension pedagdgica como

la gerencial.

Algunos autores, como Wu et al. (2013) y Dunleavy y Dede (2014), enfatizan la necesidad de que
la implementacion de RA vaya méas alld de su uso instrumental, incorporando procesos de
planificacion curricular y de formacién docente que garanticen su pertinencia y sostenibilidad. Este
enfoque contrasta con la tendencia identificada en varios casos revisados, donde la RA se introduce
de manera puntual, sin una articulacion explicita con los objetivos de aprendizaje ni con modelos de

adopcién tecnolégica.

En este sentido, la propuesta que aqui se plantea resulta innovadora al integrar la RA con el Modelo
de Aceptacion Tecnoldgica (TAM), utilizado como herramienta de diagndstico y seguimiento para
evaluar la percepcion de utilidad, la facilidad de uso y la intencién de adopcion por parte de los
docentes. Este planteamiento responde a las recomendaciones de Davis (1989) y Venkatesh y Davis
(2000), quienes destacan que la aceptacion y el uso sostenido de una tecnologia dependen en gran
medida de estas variables. Ademas, la incorporacion de un plan de capacitacion docente y de un

proceso de adaptacion curricular basado en los resultados del diagndéstico inicial aborda una de las
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principales brechas identificadas en la literatura: la falta de estrategias integrales que vinculen la

innovacidn tecnoldgica con la gestién institucional.

Por tanto, el aporte de este trabajo no se limita a la implementacién de una herramienta tecnoldgica,
sino que propone un modelo replicable de gestion de la RA en contextos educativos, articulando la
innovacion pedagogica con una planificacion estratégica que considera recursos, competencias y
sostenibilidad a largo plazo. Este enfoque, sustentado en la evidencia recopilada en el Estado del Arte,
amplia el espectro de aplicaciones documentadas de la RA, aportando un marco conceptual y
metodoldgico que puede ser transferido a otros programas académicos y niveles educativos,

contribuyendo asi al cierre de la brecha entre el potencial identificado en la literatura y su
materializacion en practicas educativas efectivas.
6. OBJETIVOS DEL PROYECTO

6.1. Objetivo general

Disefiar estrategias gerenciales que promuevan el uso sistematico e integral de la Realidad
Aumentada (RA) en los curriculos del departamento de disefio de la Institucion Universitaria Pascual

Bravo utilizando el modelo de aceptacion de tecnologia (TAM).

6.2. Obijetivos especificos

e Identificar los conocimientos previos, necesidades y disposicion de la comunidad de disefio

Pascualina para la implementacion de la Realidad Aumentada (RA) en los curriculos.
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e Diagnosticar las competencias existentes y las competencias requeridas en los docentes del
departamento de disefio para la integracion de la Realidad Aumentada (RA) en los curriculos y
practicas pedagogicas en la Institucion Universitaria Pascual Bravo.

e Desarrollar un plan de accion basado en estrategias gerenciales para capacitar a los docentes y
adecuar algunos los curriculos, facilitando la integracion efectiva de la Realidad Aumentada (RA) en
los programas del departamento de disefio académicos de la Institucion Universitaria Pascual Bravo.

7. METODOLOGIA

7.1. Enfoque y alcance de la investigacion

Esta investigacion adopta un enfoque mixto enmarcado dentro de disefios exploratorios y
descriptivos para comprender de manera integral las realidades de matricula, percepciones y
necesidades de la integracion de la Realidad Aumentada (RA) en los programas del Departamento de
Disefio de la Institucion Universitaria Pascual Bravo. Esta decision metodoldgica responde a la
naturaleza multifacética del fenémeno bajo estudio, que implica analizar experiencias subjetivas, asi
como medir variables observables. Tal como sefialaron Sampieri, Collado y Lucio (2014), los estudios
mixtos fomentan una comprension mas comprensiva de problemas complejos al fusionar la fortaleza

del enfoque cuantitativo con la riqueza contextual del enfoque cualitativo.
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Desde la perspectiva cualitativa, este estudio intenta explorar las percepciones, actitudes, barreras y
disposicion del profesorado, estudiantes y administradores de empresas hacia la Realidad Aumentada
(RA), empleando métodos como entrevistas semiestructuradas, grupos de enfoque y observacion no
participante en entornos académicos donde se han incorporado tecnologias emergentes. Esto permitira
la identificacion de patrones culturales, dinamicas institucionales y resistencias subjetivas que
impactan la adopcién de cambios tecnolégicos. Esto se denomina disefio secuencial explicativo que,
como destacaron Creswell y Plano Clark (2018), es excelente para estudiar fendmenos situados en

contextos del mundo real cuando se necesita un analisis interpretativo profundo.

Ademas, la parte cuantitativa se llevara a cabo a través de encuestas estructuradas a una muestra
representativa de la poblacion educativa del departamento de disefio. Estas encuestas se enfocaran en
medir la predisposicion hacia la tecnologia, asi como la percepcion de utilidad, facilidad de uso de la
Realidad Aumentada (RA) y las barreras a su integracion pedagdgica. Utilizando métodos de
estadistica descriptiva e inferencial se recogeran datos que empiricamente sustenten las conclusiones
cualitativas, permitiendo asi el contraste y validacién de los resultados desde ambas perspectivas

metodoldgicas.
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En el contexto de este trabajo, la combinacion de métodos con el alcance exploratoriodescriptivo
planteado en esta investigacion posibilita abordar de forma integral la apropiacién de la Realidad
Aumentada (RA), ademaés de aportar informacion significativa para la formulacion de planteamientos
estratégicos de gestion ajustados a las particularidades del contexto institucional.

7.2. Poblacidn, técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

La poblacion en estudio es la conformada por los docentes, alumnos y miembros de la
administracion que trabajan en los programas del disefio de la Institucion Universitaria Pascual Bravo.
Sampieri et al. (2014) sostiene que la muestra debe ser pertinente y representativa de los objetivos de
lainvestigacion y, a su vez, debe asegurar que haya variedad de enfoques en el fenémeno bajo estudio.

Por dicho motivo, se realizara una combinacion de muestreo intencionado y estratificado aleatorio.

El muestreo intencionado se aplicard en primera medida a la seleccion de los docentes y
administradores involucrados en los programas de disefio grafico, moda y animacion digital. Los
docentes seleccionados seran aquellos que en cursos en donde alglin saber o conocimiento sea
susceptible y factible la implementacion la Realidad Aumentada (RA), mientras que los
administradores seran quienes se desempefian en la alternancia de la gestion curricular y tecnoldgica.

Posteriormente, se hard un muestreo aleatorio estratificado que asegure representacion por género y
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por nivel académico entre los alumnos. Se estima alcanzar una muestra compuesta por el 10% de la
poblacién, en ese orden de ideas si se tiene en cuenta que los estudiantes matriculados al periodo
2025-1 son 1728 la muestra equivaldria a 173 alumnos. En cuanto a docentes vinculados al
departamento de disefio son 139 personas, para tener un numero significativo de esta poblacién, que
en parte es la mas impactada se aplicard un 20% equivalente a 28 profesores. El caso del personal
administrativo se aplicaria a docentes coordinadores de rea de los diferentes disefios, docente lider
de ambientes virtuales, docente lider de la Escuela de pensamiento educativo y pedagogico, lider de
Departamento de Disefio, lider de Departamento de Sistemas Digitales, lider de la Unidad de
Educacidn Digital, lider de Gestion TIC, Decana de la facultad de produccion y disefio y el Vicerrector
de ensefianza y aprendizaje, en total seria una muestra de 14 participantes.

Con respecto a técnicas e instrumentos se hard uso de entrevistas semiestructuradas y se realizaran
grupos focales como aportes cualitativos, asi como también se aplicard una encuesta estructurada
aportando un enfoque cuantitativo. Las entrevistas y grupos focales se realizaran con guias protocolos

gue hayan sido validadas y que busquen explorar las actitudes, percepciones y vivencias sobre el uso

de la realidad aumentada (RA). La observacion no participante de aula también contara con un
contexto acerca de la utilizacion de las tecnologias educativas. En otra parte, la encuesta sera
construida bajo el enfoque basado en el modelo TAM propuesto por Davis (1989) que incluy6
importantisimos items tales como el razonamiento, percepcidn de utilidad, percibida como barrera,

facilidad de uso, y disposicion a adoptar RA.
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De este modo, la mezcla de técnicas e instrumentos facilitara una triangulacion metodolégica que
fortalecera el analisis y la interpretacién de datos, ademas de captar significados subjetivos y los

patrones medibles en la apropiacion tecnoldgica en el escenario de la educacion superior.

7.3. Etapas de la investigacion

La investigacion sera dividida en tres etapas principales: diagnéstico exploratorio, recoleccién de
datos y analisis e interpretacion de datos. Para cada uno de estos momentos se ha establecido una
estructura cruzada coherente en objetivos, preguntas de investigacion y el enfoque metodoldgico que
se ha decidido tomar. Sosteniendo lo expresado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la
organizacion metodol6gica secuencial que se plantea permite un desarrollo sistemético en estudios,

lo que a su vez resguarda la validez interna y externa del proceso investigativo.

La primera fase de la investigacion, seria de caracter cualitativo, siguiendo un enfoque secuencial y
flexible que permita la interaccion directa con los actores educativos y el andlisis profundo del
contexto. Inicialmente, se recomienda realizar un taller de creacién para identificar las necesidades,
percepciones y disposicion de docentes y estudiantes, lo que permitira recoger informacién valiosa y
contextualizada a través de la participacion activa de los involucrados, fomentando la construccion

colectiva del conocimiento. Posteriormente, la observacion participante de clases y actividades
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relacionadas con la Realidad Aumentada en asignaturas clave de los seis programas adscritos
permitira obtener datos empiricos sobre las dindmicas reales y los retos de la integracidn tecnoldgica,
registrando notas de campo y reconstruyendo significados a partir de la experiencia directa en el aula.
Paralelamente, el andlisis documental de politicas, planes estratégicos, curriculos y materiales de
capacitacion institucionales aportard una vision estructural y normativa sobre los apoyos y
limitaciones existentes para la adopcion de la Realidad Aumentada, utilizando matrices de analisis
para sistematizar la informacion relevante. La realizacion de entrevistas semiestructuradas con
docentes, estudiantes y administrativos facilitara la exploracién en profundidad de percepciones,
expectativas y resistencias, permitiendo adaptar el guion de preguntas seglin las respuestas y
profundizar en aspectos emergentes del discurso de los participantes.

La triangulacion se realizard& como integracion deliberada de métodos, fuentes, tiempos e
investigadores para fortalecer la validez de los hallazgos. Concretamente, las categorias cualitativas
obtenidas por entrevistas semiestructuradas, grupos focales y observacion de clase (p. €j., barreras,

actitudes, usos pedagogicos) se codificaran y se mapearan contra indicadores cuantitativos de la

encuesta TAM (utilidad percibida, facilidad de uso, intencién de adopcion) y pruebas pre—post de
aprendizaje mediante tablas de convergencia/divergencia (joint displays). Este cruce se hard por
fuente (docentes, estudiantes, directivos), por programa/asignatura y en tres momentos (linea base,
evaluacion intermedia y final) para identificar patrones estables y cambios atribuibles a la
intervencién. Las inconsistencias (p. €j., alta utilidad percibida pero baja intencion de uso) se
someterdn a auditoria de pares y member checking con docentes participantes para refinar
interpretaciones. Ademas, se aplicara triangulacion tedrica, contrastando los patrones empiricos con
el TAM y los supuestos pedagdgicos del disefio para generar metainferencias que integren resultados

cuali—cuanti. Todo el proceso quedarda documentado en una matriz de triangulacion
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(categoria/evidencia cualitativa/indicador cuantitativo/decision), desde la cual se derivaran las
decisiones de ajuste (contenidos RA, formacion docente, soporte técnico) y los informes de medio

término y final.

Con lainformacidn obtenida, se procedera a establecer qué curriculos son susceptibles de incorporar
la Realidad Aumentada, analizando la pertinencia y viabilidad de su integracion como estrategia
didactica en las diferentes actividades y recursos educativos, lo que requiere un proceso de
triangulacion de datos y consenso entre los actores implicados. Finalmente, la fase de construccion y
sometimiento del articulo de investigacién permitira sistematizar y difundir los hallazgos, asegurando
gue el proceso metodolégico haya transitado desde la identificacion y comprension del fendmeno
hasta la propuesta fundamentada de innovacidn curricular, siguiendo las fases clasicas de clarificacion

del problema, planificacién, recoleccién y anélisis de datos, y difusion de resultados.

La mejor fase de investigacion para desarrollar las actividades vinculadas al segundo objetivo inicia
con la codificacion y el analisis temético de los datos cualitativos recolectados en entrevistas, talleres,
observaciones y documentos institucionales, siguiendo un proceso sistematico que implica la
preparacion, organizacion, reduccion y categorizacion de la informacion para identificar patrones y
temas recurrentes relevantes al fendmeno de estudio. Posteriormente, se realiza una revision
bibliogréafica exhaustiva para identificar las competencias profesionales alineadas con el Marco

Nacional de Cualificaciones y las megatendencias de la OCDE, lo que permite contextualizar la
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apropiacion de la realidad aumentada en la educacion superior desde una perspectiva internacional y
nacional. A continuacion, se emplea la técnica de benchmarking para comparar casos de estudio
exitosos en la integracion de realidad aumentada en programas de disefio en educacién superior,
identificando buenas practicas y elementos transferibles que puedan enriquecer el disefio curricular
local. Los resultados de estas actividades se interpretan y sistematizan a la luz del modelo de
Aceptacion Tecnologica (TAM) y de las pedagogias emergentes identificadas en la literatura
académica, integrando los hallazgos empiricos y tedricos para fundamentar las propuestas de
innovacion educativa. Sobre esta base, se disefia el microcurriculo de un curso Mooc para docentes,
promoviendo la interaccion, el encuentro y la co-creacidn entre participantes, expertos tecnolégicos
e investigadores, asegurando que el contenido y la estructura respondan a las necesidades y tendencias
identificadas. Finalmente, se construye y somete un poster académico para eventos cientificos,
presentando analisis estadisticos descriptivos de los datos recopilados, y se desarrolla material
audiovisual didactico de acceso abierto, generando estrategias y contenidos transmedia que

sensibilicen y orienten a los docentes sobre el uso y la aplicacion de la realidad aumentada en los

procesos de ensefianza y aprendizaje, consolidando asi una fase de investigacién integral, rigurosa y

orientada a la transferencia de conocimiento y la transformacién curricular.

La altima fase de la investigacion, se estructura inicialmente a partir de la elaboracién de una
estrategia gerencial fundamentada en el modelo de las cinco fuerzas de Porter, adaptando este marco

al contexto universitario para evaluar la rivalidad entre departamentos académicos, la amenaza de
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cursos mas completos y tecnologias emergentes, asi como el poder de negociacién de los entes
académicos y administrativos, lo que permite identificar oportunidades y riesgos estratégicos para la
gestion operativa y académico-administrativa dentro de la institucion. Una vez definida esta
estrategia, se procede a la creacién y puesta en marcha del Mooc en la plataforma institucional,
concebido como un proceso de apropiacion social del conocimiento orientado al fortalecimiento de
practicas educativas, culturales e institucionales, siguiendo las recomendaciones sobre accesibilidad,
flexibilidad y uso de materiales audiovisuales innovadores propias de los Mooc en educacion superior.
Posteriormente, se ejecuta el curso piloto con un grupo representativo de docentes, permitiendo la
recoleccion de datos sobre la experiencia de aprendizaje, la interaccion y la aplicabilidad de los
contenidos. El andlisis de los resultados del curso piloto se realiza mediante métodos cualitativos y
cuantitativos, evaluando el impacto, el nivel de satisfaccion y las areas de mejora, lo que facilita la
sistematizaciéon de hallazgos para elaborar una propuesta dirigida al comité de disefio, con
recomendaciones especificas para la incorporacion de la Realidad Aumentada en asignaturas y
estrategias didacticas del departamento. Finalmente, se construye y somete un capitulo de libro que
integra las conclusiones del proyecto y los resultados del Mooc piloto, asegurando la difusion
académica y la transferencia del conocimiento generado, en concordancia con las fases de
planificacion, ejecucidn, evaluacion y sistematizacién recomendadas para proyectos educativos y

sociales.

Considerando la trayectoria de la Institucion Universitaria Pascual Bravo (IUPB) en la
incorporacién de tecnologias emergentes, como aulas virtuales y herramientas de disefio digital, la
propuesta metodolégica incorpora un plan secuencial que parte de dichas experiencias previas para
garantizar una transicion ordenada hacia la apropiacion de la Realidad Aumentada (RA). El proceso
inicia con la sistematizacion de los antecedentes de integracion tecnolégica y la identificacion de

asignaturas piloto en las que ya se han realizado experiencias de RA. Posteriormente, se plantea la
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evaluacion de estos casos para obtener métricas sobre el uso, nivel de satisfaccion y barreras
encontradas, lo que servird como insumo para el disefio de estrategias gerenciales fundamentadas en
el modelo de las cinco fuerzas de Porter. Dichas estrategias contemplan la capacitacion docente, el
ajuste curricular y la planificacion de recursos, con el fin de lograr una apropiacién institucional
solida. Finalmente, este abordaje culmina en una transformacion educativa del Departamento de
Produccion, caracterizada por la integracion plena de la RA en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
siguiendo el flujo légico representado en el diagrama de este apartado.
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Diagrama de flujo implementacion.
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8. RESULTADOS
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Para definir los productos resultados de la ejecucién del presente proyecto se toma en cuenta cada
objetivo especifico y la metodologia propuesta.
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Tabla 4. Relacion objetivos especificos y producto de investigacion

Objetivo especifico

Producto relacionado

Identificar los conocimientos previos, necesidades y disposicion de la
comunidad de disefio Pascualina para la implementacion de la Realidad
Aumentada en los curriculos.

Articulos de investigacion_B

Taller de creacion_A

Diagnosticar las competencias existentes y las competencias requeridas
en los docentes del departamento de disefio para la

Eventos cientificos con componente de
apropiacion_B

Integracién de la Realidad Aumentada en los curriculos y practicas
pedagdgicas en la Institucién Universitaria Pascual Bravo.

Produccion de estrategias y contenidos
Transmedia_C2

Desarrollar un plan de accidn basado en estrategias gerenciales para
capacitar a los docentes y adecuar algunos los curriculos, facilitando la
integracion efectiva de la Realidad Aumentada en los programas del
departamento de disefio académicos de la Institucién Universitaria
Pascual Bravo.

Procesos de apropiacion social del
conocimiento para el fortalecimiento o
solucidn de asuntos de interés social

Capitulos en libro_B

Fuente: elaboracion propia
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Ademas, se utilizara el Anexo 1. Convocatoria nacional para el reconocimiento y medicion de
grupos de investigacién, desarrollo tecnoldgico o de innovacion y para el reconocimiento de
investigadores del sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacién - 2024 de Minciencias, como
referente en la produccion académica.

Tabla 5. Listado de productos comprometidos en el proyecto

PROGRAMA/
: TIPO DE CATEGO CANTID ASIGNATURA
TIPOLOGIA PRODUCTO SUBTIPO RIA AD QUE
FAVORECE
Articulos publicados
Generacion de . en revistas 6 Programas del
nuevo .Art'Cl.JIOS .d,e especializadas - ART_B 1 departamento de
S investigacion - o
conocimiento Electrdnicos disefio
Apropiacion social
del
conocimiento y Taller de Productos res_ulltados TC_A 6 Programas del
. i . de la creacion o 1 departamento de
divulgacion creacion investigacioncreacion diset
piblica de la estigacioncreacio isefio
ciencia
PROGRAMA/
. TIPO DE CATEGO CANTID ASIGNATURA
TIPOLOGIA PRODUCTO SUBTIPO RIA AD QUE
FAVORECE
Generacion de Capitulos en Capitulos en libro 6 Programas del
Nuevo plibro resultado de CAP_LIB_B 1 departamento de
Conocimiento investigacion disefio
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Procesos de
o ) apropiacion
Aproplagl?n social social del Mejoramiento de
conociniiento conocimiento practicas sociales 6 Programas del
divulgacion Y para el - educativas - FIS departamento de
plblica de la fortalecimiento culturales - disefio
ciencia o solucion de comunitarias
asuntos de interés
social
. L, . . Eventos cientificos
Divulgacion Circulacion de con 6 Programas del
publica de la conocimiento e d EC B departamento de
ciencia especializado componente de disefio
apropiacion
Divulaacis Divulgacion Produccién de 6p el
ivulgacion Plblica de la estrategias y rogramas de
publica de la CTel contenidos TRM_C2 departamento de
ciencia . disefio
Transmedia
Prototipo fisico PT-1 Disefio grafico Transfe'rer)ma Disefio grafico
tecnoldgica
Prototipo fisico PT-2 Vestuario Transfe’rerlma Disefio grafico
tecnologica
L Animacion e i - .
Prototipo fisico PT-3 . I Transfe’repma Disefio grafico
interactividad tecnologica
. - Paquete juridico . - .
Licenciamiento q , : : IP & Compliance P_ropuedad Disefio grafico
y técnico intectual
Repositorio y Repositorio . . Documentacion
Uias transmedia Industria creativa de buenas Todos los programas
g practicas
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Fuente: elaboracion propia

9. IMPACTOS

La incorporacion de la realidad aumentada (RA) en instituciones de educacidn superior tiene un
impacto notable en distintos aspectos del aprendizaje y la gestion académica. En primer lugar, su uso
mejora la experiencia educativa al facilitar la comprension de contenidos complejos a través de
elementos visuales y tridimensionales, lo que contribuye a un aprendizaje mas significativo. Por
ejemplo, investigaciones sobre el uso de tecnologias digitales como las TIC, que incluyen
herramientas de RA, muestran que los estudiantes se sienten mas motivados al usar recursos

interactivos que hacen del aprendizaje una experiencia mas entretenida y eficaz (Alcibar et al., 2018).

Este cambio es necesario porque permite transformar los métodos de ensefianza hacia enfoques
mas interactivos y participativos, reduce la brecha digital, y prepara a los estudiantes para enfrentar
los desafios de una sociedad digitalizada, asegurando una educacion mas equitativa y eficiente (L6pez
& Martinez. 2023). La afirmacidon de que la apropiacion de tecnologias en los procesos educativos es
crucial para el cambio en las dindmicas tradicionales se fundamenta en varias razones clave, que
justifican por qué este enfoque es necesario y no otro, La tecnologia, en particular la realidad
aumentada (RA), ofrece oportunidades para transformar los métodos de ensefianza y aprendizaje de
manera que se adapten mejor a las necesidades actuales de los estudiantes. A diferencia de los métodos

tradicionales, que a menudo son unidireccionales y centrados en la transmisién pasiva de informacién,
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la tecnologia permite un enfoque mas interactivo y participativo, donde los estudiantes pueden

involucrarse activamente en su aprendizaje (Valarezo et al., 2023).

También se ha observado que estas tecnologias impactan indirectamente en la percepcion de
calidad educativa. La adopcion de herramientas innovadoras como la RA puede influir en la
satisfaccion de los estudiantes, lo cual se considera un indicador clave en la competitividad y
reputacidn de las instituciones de educacion superior (Martinez Arroyo et al., 2016). Sin embargo, es
importante sefialar que este impacto depende del contexto institucional, ya que su implementacion

requiere una estrategia adecuada, infraestructura tecnoldgica y capacitacién docente.

En un mundo cada vez mas digitalizado, las habilidades tecnoldgicas son fundamentales no
solo para el éxito académico, sino también para la empleabilidad y la participacion en la sociedad. La
apropiacion de tecnologias en la educacion superior prepara a los estudiantes para enfrentar los
desafios del siglo XXI, que requieren competencias digitales avanzadas y la capacidad de adaptarse
a nuevas herramientas y plataformas (Lopez & Martinez. 2023). La integracion de tecnologias
emergentes como la RA en la educacion es también una respuesta a la necesidad de reducir la brecha
digital. Este cambio es particularmente relevante en contextos donde existen desigualdades
significativas en el acceso a la tecnologia. Al adoptar un enfoque de apropiacion tecnoldgica, las
instituciones de educacién superior pueden trabajar para garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de su origen socioeconémico, tengan acceso a las mismas oportunidades

educativas (LOpez, 2024).
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La tecnologia permite una mayor eficiencia y flexibilidad en los procesos educativos. Esto
incluye la posibilidad de personalizar el aprendizaje para adaptarse a las necesidades individuales de
los estudiantes, asi como la capacidad de acceder a recursos educativos en cualquier momento y desde
cualquier lugar. Este cambio es esencial para modernizar las instituciones de educacién superior y
alinearlas con las demandas de un entorno educativo globalizado y digital (Rodriguez & Fernandez,
2023).

De acuerdo con Melo et al. (2017), la constante evolucion de las tecnologias de la informacién
y la comunicacion (TIC) ha generado una transformacion importante en la forma en que las personas
interactdian y desempefian sus roles dentro de las organizaciones educativas. Este fendmeno ha tenido
un impacto de gran relevancia en la estructura y disefio de los procesos, la cultura organizacional y

las interacciones entre los diversos componentes del sistema educativo. (Hernandez y Sancho,
2010).

Tabla 6. Relacion de impactos y supuestos del proyecto

Plazo
Impacto esperado _(an<_)s) al Indicador verificable Supuestos*
finalizar el
proyecto:
Reviso: Alberto Florez
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Incremento en la capacidad
pedagdgica docente para el

Al menos el 20% de los docentes
formados integran RA en
Estrategias didacticas para cada

Curso formulado y realizado por los
docentes en plataforma MOOD,
apoyados con

experiencias inmersivas

desarrollo de material 1 afios Actividad de EAE y Medios infraestructura de la Unidad de
. Didacticos y Recursos D .
didactico con RA . Educacién Digital e integrado al plan
Eo_lucatwos de SUS| e capacitacion docente anual (PIC)
asignaturas
Criterios de desempeno | pesjizacion de material pedagogico
Mejora en la motivacion y afines muestran mejora | en determinados temas, por parte de
comprensién de los 215% en percepcidon de | los docentes de algunas asignaturas
estudiantes mediante 2 afios aprendizaje principales de los 6 programas de

significativo por parte
de los estudiantes

disefio, y utilizacion de los mismos en
los Criterios de desempefio.

Plazo
fi | . i
Impacto esperado fi(:alci);;rael Indicador verificable Supuestos*
proyecto:
Inclusién de RA como Evaluacion por parte del comité
metodoloaia edagéaica RA incorporada en al menos 3| curricular la pertinencia en la
emer entgenpal ugnogs 3 afios asignaturas principales del plan | incorporacion propuestas pedagogicas
currigulos de Iosg [0aramas de estudios de cada uno de los | innovadoras mediadas por RA en
de disefio prog programas de disefio algunas de las asignaturas principales
de los 6 programas de disefio.
Fuente: elaboracion propia
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10. ASPECTOS AMBIENTALES Y ETICOS

Concretamente en el proyecto sobre la estrategia gerencial para la apropiacion de la Realidad
Aumentada (RA) en los programas del departamento de disefio de la Institucion Universitaria Pascual
Bravo, utilizando el Modelo de Aceptacion de Tecnologia (TAM), se pueden contemplar diversos

aspectos sociales, econdmicos y ambientales. A continuacion se desglosan:

Aspectos sociales: La RA puede democratizar el acceso a experiencias educativas innovadoras,
personalizadas e inclusivas, fomentando mayor motivacion, participacion y autonomia en estudiantes
y docentes. Esto contribuye a la reduccion de brechas educativas y promueve una cultura de
aprendizaje activo e interactivo, mejorando la calidad educativa y la preparacion para el mundo
laboral (Barboto Sanabria,. et al., 2025). Ademas, la formacidn docente en RA fortalece competencias

digitales, facilitando la transformacion pedagdgica y la innovacion institucional.

Asimismo, dentro del Plan de Capacitacion Institucional (PIC), la formacion docente en RA se
promueve el desarrollo de competencias digitales de uno mismo. Como lo indican Cabero et al.
(2021), una de las metas de la innovacién educativa con tecnologia es formar personas que, dentro de
su rutina tecnoldgica, sepan esforzarse para cuidar el medio ambiente en el uso de dispositivos,
plataformas, y datos. Con esto se busca no solo transformar la forma en que se ensefia, sino también

propiciar el uso responsable de tecnologias educativas.
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Aspectos econdmicos: La implementacion de RA puede optimizar recursos al reducir la necesidad
de materiales fisicos costosos y practicas presenciales riesgosas, disminuyendo costos asociados a
prototipos y laboratorios tradicionales. También puede aumentar la competitividad institucional y de
sus egresados al incorporar tecnologias de vanguardia que responden a las demandas del mercado
laboral actual (Brodowicz. 2024). Sin embargo, es importante considerar la inversion inicial en

dispositivos y capacitacion, que puede ser significativa.

Aspectos ambientales: La RA contribuye a la sostenibilidad al minimizar el uso de materiales fisicos
y la generacion de residuos, al permitir simulaciones virtuales y practicas seguras sin consumo de
recursos naturales. Esto reduce la huella ambiental asociada a la educacién presencial tradicional,
como desplazamientos y uso de insumos(Brodowicz. 2024). Ademas, fomenta un aprendizaje
consciente y responsable mediante la integracion de tecnologias limpias y digitales. Su alcance, no
obstante, incorpora explicitamente un compromiso con la sostenibilidad ambiental. Si bien el
proyecto no es de caracter estrictamente medioambiental, la implementacion de tecnologias digitales
como RA defiende el consumo de materiales impresos, desplazamientos, y otros recursos,

contribuyendo asi a la huella ecoldgica en el egreso de procesos formativos (Dominguez et al., 2022).

RA permite la creacion de entornos de simulacién y experiencias interactivas con pérdidas minimas

o0 nulas de recursos intangibles, tales como papel, materiales de laboratorio 0 modelos fisicos. Esto
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estd en linea con la eficiencia ecoldgica propuesta por UNESCO (2021) en su agenda para la
digitalizacion sostenible. Brindar alternativas que reemplacen préacticas tradicionales basadas en
insumos fisicos con entornos virtuales permite de manera progresiva alcanzar una educacion méas

responsable y acorde a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 4y 12.

En cuanto a aspecto legal, este proyecto no requiere de ningun tipo de disposicion por parte de los
comités de ética segun demanda la ley en la Resolucién No. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud
y en la Ley 84 de 1989. Es necesario tener en cuenta es la Politica de Etica en la Investigacion,
Bioética e Integridad Cientifica de la Institucién Universitaria Pascual Bravo establecida por el
Acuerdo Directivo 004 (25 de febrero de 2021), por la cual se definen los valores que inspiran el
actuar investigativo dentro de la Institucién, por ende, se proyecta el uso de acuerdos de
confidencialidad y los consentimientos informados necesarios, los cuales seran ratificados de manera
voluntaria por profesores, alumnos y administradores que en algiin momento participen en entrevistas,
grupos focales o encuestas. Estos documentos informaran sobre la realidad aumentada (RA) razon
del estudio, los procedimientos a seguir, la duracién y los riesgos, aunque minimos, de la
investigacion, asi como también los derechos, incluyendo el derecho a retirarse sin consecuencias.
Por ello se adjuntan los borradores de los mismos (Consentimiento informado para adultos con la
ayuda de apoyos para efectos de la Ley 1996 de 2019 con cddigo institucional INV-FR-70 y
Consentimiento informado representante legal con cddigo institucional INV-FR-71) ANEXO 1.

Formatos Institucionales de ética
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Tabla 7. Formatos Institucionales de ética
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Consentimiento informado representante legal con cédigo institucional INV-FR-71

Fuente: Comité de Etica en la Investigacion, Bioética e Integridad Cientifica de la Institucion Universitaria

Pascual Bravo.

Por otro lado, contemplando las disposiciones vigentes de Colombia relacionadas con la
incorporacién y uso de tecnologias digitales en la educacién superior, cabe mencionar que en los
procesos de obtencion y renovacion de registros calificados todas las instituciones deben cumplir con
las condiciones iniciales; Ahora bien, la Institucién Universitaria Pascual Bravo, acreditada en Alta
Calidad desde 2022 por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), debe garantizar que los recursos
de todos sus programas evidencien el uso, actualizacion y mantenimiento adecuados de los medios

educativos y los ambientes de aprendizaje, y que de esta manera que se propicien ambientes de

aprendizaje coherentes con los resultados de formacion esperados y acordes con el nivel y la

modalidad educativa.

Por ende, es imprescindible que dentro de la Institucion se promueva la integracion y el uso de
tecnologias digitales que faciliten, renueven, transformen y mejoren los procesos de ensefianza y

aprendizaje, consolidando asi su compromiso con la calidad educativa y la innovacion pedagogica.
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Por ultimo, el estudio fomentara la equidad en la participacion al evitar sesgos de género, nivel

educativo o socioecondmico, lo que se alinea con el marco ético de inclusion en la educacion

planteado por Sanabrias et al. (2022), en su trabajo sobre temas de innovacién y equidad tecnolégica.

11. RIESGOS DEL PROYECTO

Tabla 8. Relacién de los riesgos contemplado para el proyecto

TIPO DE DIEEGIACION PROBABIL IMPACTO MEDIDA DE MITIGACION
RIESGO DEL RIESGO IDAD
Posicidn de pie . . Utilizacidn de calzado adecuado, la
prolongado Baja Medio alternancia de posiciones (pie y
E . o
rgonomicos Posicion sentado . . se?_tado), la realizacion de pausas
prolongado Baja Medio activas
Fomentar una comunicacion
) respetuosa y abierta, desarrollar
Conflictos Baja Bajo habilidades de escucha activa, y
interpersonales promover la empatia y el
R entendimiento mutuo
Psicoldgico
Enfocarse en la gestion del tiempo, la
Acumulacion y . delegacion efectiva, la comunicacion
sobrecarga de trabajo Media Alto abierta y la implementacién de
politicas que
GUIA PARA Cadigo: INV-
LA GU-03
FORMULA
CION DE | Versién: 002
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promuevan el equilibrio entre la vida
laboral y personal
Rotacion de tareas, el aprendizaje de
. . . nuevas habilidades y la creacion de un
Monotonia en la tarea Baja Bajo ambiente estimulante
o Implementar programas de formacion
Capacitacion Alta Alto continuos y personalizados
insuficiente
. Revisar y actualizar los perfiles,
Perfiles de cargo mal Baja Alto implementar procesos de seleccion
disefiados rigurosos
Implementar una estrategia integral
) ] ) que abarque desde la seguridad en la
Ciber-riesgos Bajo Alto red hasta la formacion del personal
Implementar medidas como la
auditoria de algoritmos y la creacion
Inteligencia artificial Bajo Bajo de equipos de desarrollo diversos,
Tecnolégico capaces de identificar y corregir los
5esgos
Asegurar mantener una distancia
adecuada entre los ojos y la pantalla
Sindrome visual (al menos 50 cm), asegurar una buena
- o Bajo Alto iluminacién sin reflejos y t
informético J0S y tomar
descansos regulares
Fuente: elaboracion propia
12. PRESUPUESTO DEL PROYECTO
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El presupuesto del proyecto “Estrategia gerencial para la apropiacion de tecnologia de realidad

aumentada en los programas del departamento de disefio en la Institucién Universitaria Pascual Bravo

de Medellin utilizando el modelo de aceptacién de tecnologia (TAM)” responde a la necesidad

institucional de fortalecer la innovacion educativa y la integracion de tecnologias emergentes en los

procesos de formacién. Este proyecto se alinea con los objetivos estratégicos de la Institucion

Universitaria Pascual Bravo, orientados a incrementar la madurez digital y la competitividad

profesional de sus programas académicos, en concordancia con las demandas de la industria4.0y 5.0

y los retos de la transformacion digital en la educacién superior. La estructuracion del presupuesto

contempla los recursos necesarios para la implementacion de acciones formativas, adquisicion de

herramientas tecnoldgicas, capacitacion docente y gestion administrativa, asegurando la viabilidad y

sostenibilidad de la estrategia propuesta.

Tabla 9. Resumen del presupuesto general del proyecto

ENTIDADES FIRPANCIACUON CAPACIDAD
RECURSO TOTAL %
FINANCIADORAS EFECTIVO INSTALADA
Institucién Universitaria
Pascual Bravo $64.894.080| $106.271.232 $171.165.312 100
TOTAL $64.894.080| $106.271.232 $171.165.312 100

Fuente: elaboracion propia

Tabla 10. Relacién del presupuesto del proyecto desglosado por rubros
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Institucién Universitaria Pascual Bravo

RUBRO FINANCIACION |CAPACIDAD TOTAL %
RECURSO INSTALADA
EFECTIVO
EQUIPOS USO $0 $ 64.056.400 $ 64.056.400 374
SOFTWARE O LICENCIAS $31.073.200 $0 $31.073.200 18,2
TALENTO HUMANO $ 33.820.880 $42.214.832 $76.035.712 44,4

Fuente: elaboracion propia

La inversion proyectada permitird no solo la apropiacién efectiva de la realidad aumentada en el

curriculo, sino también el fortalecimiento de la cultura digital institucional y la mejora de la

experiencia educativa para estudiantes y docentes. En el ANEXO 2. Presupuesto del proyecto, se

presenta el presupuesto desglosado en el formato institucional de proyectos de investigacion.

13. CRONOGRAMA

Tabla 11. Cronograma del proyecto ANEXO 3. Cronograma del proyecto

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

MES EJECUCION

112|3]14(5|6|7(8]9

101112
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OBJ 1. Identificar los
conocimientos previos,
necesidades

y disposicion de la
comunidad de disefio
Pascualina para la
implementacidn de

OBJ 1. Act 1. Identificar a través de un Taller de
creacion_A las necesidades, disposicion y
percepciones de docentes y estudiantes para la
implementacion de la Realidad Aumentada en los
curriculos del departamento de disefio de la
Institucion Universitaria Pascual Bravo.

OBJ 1. Act 2. Observar clases y actividades
relacionadas con la realidad aumentada en algunas
asignaturas fundamentales de los 6 programas
adscritos al Departamento de

la Realidad
Aumentada en los
curriculos.

Disefio de la Institucién Universitaria Pascual
Bravo.

OBJ 1. Act 3. Analizar documentos institucionales
relevantes, como politicas, planes estratégicos,
curriculos y materiales de capacitacién pueden
apoyar la

implementacion de la Realidad Aumentada en
algunos cursos de los 6 programas adscritos al
Departamento de Disefio de la Institucion
Universitaria Pascual Bravo

OBJ 1. Act 4. Realizar entrevistas
semiestructuradas con docentes, estudiantes y
administrativos de de los 6 programas adscritos al
Departamento de Disefio de la

Institucion Universitaria Pascual

OBJ 1. Act 5. Establecer qué curriculos de los

6 programas adscritos al Departamento de

Disefio de la Institucion Universitaria Pascual Bravo
son susceptibles de incorporar en su estructura
curricular la Realidad Aumentada como parte de sus
Estrategias didacticas para cada Actividad de EAE
y Medios Didacticos y Recursos Educativos.

OBJ 1. Act 6. Realizar la construccion y
sometimiento del Articulo de investigacion_B con
el andlisis de los hallazgos de las actividades OB1.
Act1,2,3,4y5

Reviso: Alberto Florez
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OBJ 2. Diagnosticar las
competencias
existentes y las
competencias
requeridas en los
docentes del
departamento de disefio
para la

integracion de la
Realidad Aumentada

OBJ 2. Act 1. Codificar y analizar teméaticamente
los datos recopilados en las entrevistas, Taller de
creacion, observaciones y documentos del OBJ1.

OBJ 2. Act 2. Identificar desde la revision
bibliogéafica las competencias profesionales bajo el
Marco Nacional de Cualificacion, Megatendencias
sobre Competencias de la

Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econdmicos (OCDE) relacionadas

en los curriculos y
practicas
pedagdgicas en la
Institucion
Universitaria Pascual
Bravo.

con la apropiacion de la realidad aumentada en los
procesos educativos.

OBJ 2. Act 3. Comparar bajo la técnica de
Benchmarking los casos de estudio que contengan
Realidad Aumentada en procesos pedagdgicos en
Educacién Superior relacionados con Disefio, con
el objetivo de identificar las mejores practicas y
utilizar estos hallazgos en el disefio microcurricular
de Mooc piloto para docentes del departamento de
disefio.

OBJ 2. Act 4. Interpretar y sistematizar los
resultados de los OBJ2. Act 1,2y 3 ala luz del
modelo TAM y pedagogias emergentes halladas en
literatura académica.

OBJ 2. Act 5. Crear el disefio microcurricular del
curso Mooc bajo la interaccion, encuentro y co-
creacion entre los participantes, expetos
tecnoldgicos y los investigadores, bajo los
resultados de las OBJ 2. Act 1, 2, 3y 4.

OBJ 2. Act 6. Realizar la construccion y
sometimiento de un poster académico investigativo
para ser presentado Eventos cientificos con
componente de apropiacion_ B que evidencia el
andlisis estadisticos descriptivos de los datos
recopilados de las actividades OB1. Act. 1,2,3,4y 5.
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OBJ 2. Act 7. Creacién de material audiovisual
didactico de sensibilizacion sobre la utilizad y
aplicacion de la Realidad

Aumentada en procesos de ensefianza y aprendizaje
para los docentes del departamento de disefio de
acceso abierto, generando un Produccién de
estrategias y contenidos Transmedia_C2, acorde al
OBJ 2.

Act 1.

OBJ 3. Desarrollar un
plan de accién basado
en estrategias
gerenciales para
capacitar a los docentes
y adecuar algunos los
curriculos, facilitando
la integracion

efectiva de la

Realidad Aumentada en
los programas del
departamento de disefio
académicos de la
Institucion
Universitaria Pascual
Bravo.

OBJ 3. Act 1. Crear la estrategia gerencial bajo las
5 fuerzas de Porter, evaluando: "La rivalidad" en los
departamentos académicos, unidades operativas,
oficinas de gestion, entre otros. "La amenaza" de
ofertas de cursos mas completos sobre Utilizacién
de Realiadad Aumentada en educacion superior.
"La amenaza" tecnologias emergentes o
innovadoras mas avanzadas. "EI poder" de
negociacién de los entes académicos y el "poder" de
negociacién de los entes administrativos, que
permita la gestion operativa y académico-
administrativa dentro de la Institucion Universitaria
Pascual Bravo

OBJ 3. Act 2. Creacidn del Mooc e implementacion
en plataforma de capacitacién Institucional, como
Procesos de apropiacion social del conocimiento
para el fortalecimiento o solucion de asuntos de
interés social FIS para el mejoramiento de practicas
sociales - educativas - culturales - institucionales

OBJ 3. Act 3. Ejecicion del curso piloto Mooc de
méaximo 40 horas para 20% de docentes del
departamento de disefio

OBJ 3. Act 4. Analisis de resultados del curso piloto
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OBJ 3. Act 5. Realizar sistematizacion de los
resultados del curso Mooc, para elaborar la
propuesta al comité de disefio para implementar los
cambios en algunas asignaturas y temas en donde la
Realidad Aumentada pueden ser parte de sus
Estrategias didacticas para cada Actividad de EAE y
Medios Didacticos y Recursos Educativos.

resultados del Mooc piloto

OBJ 3. Act 6. Realizar la construccion y
sometimiento del Capitulos en libro_B con las
conclisiones del proyecto e integrando los

Fuente: elaboracion propia

Tabla 12. Cronograma de seguimiento.

Mes de ejecucion

Etapa Actividades >T3Ta151617 819l 011 2
Diagnostico inicial
Evaluacién Medicion periddica
continua Revision experta de
contenidos RA
Sintesis de indicadores
Comparacion con linea base
Evaluacion TaIIer_e§ de retroalimentacion
intermedia Revision de presupuesto y

cronograma

Ajuste de contenidos y
estrategias

Evaluacion final

Comparacion final con linea
base

Evaluacion de impacto

Redaccién de informe final
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14. CONFORMACION Y TRAYECTORIA DEL GRUPO DE INVESTIGACION

El grupo ICONO tiene como proposito fortalecer la investigacion en el aula, formativa y aplicada

en los programas del Departamento de Disefio y la Escuela Publica de Disefio, generando y

proponiendo desde la generacidn de nuevo conocimiento y el desarrollo tecnolégico y la innovacion,

soluciones empresariales y sociales, posibilitando la proyecciéon de la comunidad académica en el

entorno regional, nacional e internacional; sin dejar de construir a partir de las mismas unas

estructuras pedagogicas en los diferentes programas de la institucién; mediante la capacitacion,

sensibilizacién y formulacion de proyectos en tres lineas de investigacién: disefio sostenible,

creatividad, interaccion y mediacion, pensamiento social.
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