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RESUMEN

El tema de las tintas toner en las litografias de la ciudad de Medellin, evidencia
dificultades en el conocimiento de los empleados y demas personas que las
manipulan y éste desconocimiento los lleva a una incorrecta manipulacion del
polvo téner, afectando de esta manera su salud.

Ultimamente se ha venido dando gran importancia al ecosistema y reciclaje para
ayudar al medio ambiente, por lo que grandes empresas fabricantes de cartuchos
para impresoras, como Hewlett-Packard (HP), Samsung y Xerox, han promovido
el reciclaje de cartuchos toner con campafias ambientalistas con el fin de
promover cartuchos mas ecolégicos y menos dafinos para el medio ambiente y la
salud humana.

Teniendo presente los aspectos anteriores se busca adquirir métodos y recursos
por medio de piezas graficas (sefialética) que conlleven a concientizar a las
personas sobre el tema de las tintas toner.

El proyecto tiene como objeto contribuir con una propuesta grafica, donde se
encontr6 necesario realizar debidos analisis, observacion, recoleccion de
informacion y encuestas a diversas litografias ubicadas en el sector de las Torres
de Bombona en el centro de Medellin, dando como resultado el casi total
desconocimiento de los riesgos que pueden causar las tintas toner en el medio
ambiente y en la salud debido a su mal uso e incorrecta manipulacion. No
obstante, se propone como solucién a este problema, una sefalética disefiada de
acuerdo a estrategias resultantes de la observacion y recoleccion de datos, para
que por medio de estas piezas graficas se informe a las personas sobre la
proteccion y debido proceso que se debe llevar al manipular las tintas toner

PALABRAS CLAVE: Téner, sefalética, litografia, medio ambiente, salud.



ABSTRACT

The theme of the toner inks in the lithographs of the city of Medellin, evidences
difficulties in the knowledge of employees and others who handle it and this
ignorance leads to improper handling of toner powder, thus affecting their health.

Lately it has been giving great importance to the ecosystem and recycling to help
the environment, so that large companies, manufacturers of cartridges for printers,
such as Hewlett-Packard (HP), Samsung and Xerox, have promoted recycling
toner cartridges with environmentalist's campaigns in order to promote more
environmentally friendly and less harmful cartridge s for the environment and
human health.

Mindful of the above aspects are seeking to acquire methods and resources
through graphic pieces (signposting) that lead to sensitize people on the subject of
the toner inks.

The project aims to contribute a graphic proposal, where it was found necessary
due analysis, observation, data collection and surveys to various lithographs
located in the area of the Torres de Bombon& in central Medellin, resulting in
almost complete unknown risks that may cause the toner ink on the environment
and health due to misuse and improper handling. However, it is proposed as a
solution to this problem, a signposting designed according to strategies derived
from observations and data collection, so that through these graphic pieces people
are informed about the protection and due process must be carried when handling
the toner inks.

KEYWORDS: Toner, signposting, lithograph, environment, health



GLOSARIO

Almacenamiento:

Es el depdsito temporal de residuos o desechos en un espacio fisico definido y por
un tiempo determinado con caracter previo a su aprovechamiento y/o valoracion,
y/o disposicion final.

Carcinogeno:

Cualquier agente quimico, biolégico o radiolégico que pueda causar o contribuir a
la induccion o desarrollo del cancer.

El téner:

(Del inglés toner), también denominado tinta seca por analogia funcional con la
tinta, es un polvo fino, normalmente de color negro, que se deposita en el papel
gue se pretende imprimir por medio de atraccion electrostética.

Gestion integral:

Es el manejo que implica la cobertura y planeacién de todas las actividades
relacionadas con la gestion de los residuos desde su generacién hasta su
disposicion final.

Inflamable:

Caracteristica que presenta un residuo o desecho cuando en presencia de una
fuente de ignicién, puede arder bajo ciertas condiciones de presion y temperatura.

La tinta:

Es un liquido que contiene varios pigmentos o colorantes utilizados para colorear
una superficie con el fin de crear imagenes o textos. La tinta es utilizada
extensivamente en toda clase de impresiones.



La sefialética:

Es una actividad perteneciente al disefio grafico que estudia y desarrolla un
sistema de comunicacién visual sintetizado en un conjunto de sefiales o simbolos
gue cumplen la funcion de guiar, orientar u organizar a un conjunto de personas.

Punto limpio:

Es una instalacion cerrada y vigilada para la recogida selectiva en la que se
reciben, previamente seleccionadas y de manera gratuita, ciertos tipos de residuos
domésticos para tratarlos de manera adecuada y evitar que nuestro medio
ambiente se deteriore.

Recarga:

Solo consiste en recargar el cartucho con toner nuevo, eso no garantiza que el
cartucho vaya a durar todo el ciclo correspondiente, ya que las partes internas
(insumos) se desgastan y ya no cumplen totalmente su ciclo.

Residuo peligroso:

Es aquel residuo que, en funcibn de sus caracteristicas de Reactividad,
Explosividad, Toxicidad, Inflamabilidad, Volatil y Patogenicidad (CRETIVP), puede
presentar riesgo a la salud publica o causar efectos adversos al medio ambiente.

Re manufactura de los cartuchos:

Significa que todos los insumos de desgaste son cambiados por nuevos,
garantizando con ello el funcionamiento y el desempeiio similar al de un cartucho
original.

Riesgo: Probabilidad o posibilidad de que al realizar el manejo del residuo este
ocasione efectos adversos en la salud humana y/o al ambiente”



INTRODUCCION

En la actualidad y desde hace varios afios atras se viene hablando de proteccién y
conservacion del medio ambiente; muchas empresas se han vinculado a
proyectos, campafas u otras propuestas que con el sélo hecho de escucharlas
llama la atencion, pero con el tiempo van decayendo dichas ideas.

Esta situacion afecta desde las grandes industrias hasta las pequefas
comunidades, entre éstas, la poblacién dedicada al mercado del disefio gréfico, de
manera especifica a cada una de las litografias en las cuales se utilizan productos
altamente contaminantes como los cartuchos de tintas téner utilizados para
impresoras y fotocopiadoras, que no solo afectan al medio ambiente, sino que
también pueden provocar dafios a la salud humana, si estas tintas no se
manipulan con las debidas precauciones.

Tomando como objeto de investigacion los empleados de las litografias en el
sector de las Torres de Bombona en el centro de Medellin que al aplicar técnicas
de recoleccién de informacion y observacion, se puede vislumbrar que el deterioro
que ocasiona los cartuchos de tintas toner al medio ambiente y a la salud, es en
parte al desconocimiento y falta de capacitacion de los empleados frente a este
tema. De alli, que se pretende implementar una propuesta grafica que informe a
las personas sobre el debido uso de las tintas toner.



1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Concientizar a las personas que laboran en empresas litograficas, aplicando el
disefio gréfico en la sefalética, para minimizar el riesgo ambiental y para la salud
humana que representa la indebida manipulacion de las tintas toner.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Determinar los riesgos al medio ambiente y la salud humana que presenta
la indebida manipulacién de tinta téner.

e Establecer las herramientas a tener en cuenta para la creacion de las
piezas graficas de forma que las mismas, permitan transmitir de forma
sensible, eficiente y efectiva el mensaje que conlleve a la concientizacién
en la debida manipulacién de las tintas téner.

e Implementar la sefialética mediante piezas gréficas para prevenir la
indebida manipulacion de las tintas toner y sus consecuentes dafios a la
salud y el medio ambiente.
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2. PROBLEMA

2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Los cartuchos de toner, tienen gran diferencia a los cartuchos normales (liquido)
ya que son de estado sélido (polvo), siendo los cartuchos de toner disefiados para
imprimir grandes cantidades de paginas, utilizadas frecuentemente en el Disefio
grafico. Estos cartuchos tienen la posibilidad de realizar impresiones a color y con
alta definicién, lo que conlleva a una constante manipulacién por las personas, que
no saben los riesgos que generan éstas al no llevar el debido procedimiento de
precaucion y al desconocer como se podria reciclar sus cartuchos.

2.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudles son los efectos que pueden ocasionar las tintas toner, si se desconoce
los riesgos al manipularse?

3. JUSTIFICACION

Actualmente se observan varios problemas en las litografias y empresas que
trabajan con tintas toner, ya que estas tienen varios componentes que dafan el
medio ambiente y procesos que pueden ocasionar problemas en la salud de las
personas que trabajan con ellas, puesto que no tienen conocimientos acerca de
los riesgos que estas podrian ocasionar, y en las empresas no les informan sobre
dichos riesgos.

“El didmetro de las particulas de téner estad comprendido, como promedio, entre 10
y 20 micras, tiene unas caracteristicas irritantes y Sensibilizante por lo que pueden
provocar, si no se tienen las debidas precauciones alteracion de las vias
respiratorias: estornudos, tos crénica, irritaciones en la piel y ojos e incluso dolores
de cabeza”. (Motta, 2002)

Por medio de este proyecto se quiere informar y evitar, por medio de la sefialética
en los laboratorios y empresas que manejan los toner, sobre los riesgos, los
cuidados que se deben tener y los implementos de seguridad necesarios que se
deben utilizar a la hora de manipular este tipo de tintas.
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4. REFERENTES TEORICOS

FUENTE

http://www.academia.e
du
/8031488/CONTAMIN
ACION
_POR_CARTUCHOS _
DE_TINTA

diagnostico de la

generacion y
alternativas para el
aprovechamiento y
disposicion de los

cartuchos de tinta y de
tobner usados, de
impresoras y
fotocopiadoras

“NUEVOS
PROCESOS
TRANSFERENCIA
MEDIANTE TONER Y
SU APLICACION AL
GRABADO
CALCOGRAFICO”
http://eprints.ucm.es/1
0554

/1/T31583.pdf
PROYECTO DE
FACTIBILIDAD PARA
LA CREACION DE

DE

CONCEPTO CLAVE

La Ley 10/1998 de Residuos define
gué son y habla sobre los residuos
peligrosos.

* Explosivo y Nocivo

» Comburente y Toxico

* Inflamable irritante y Sensibilizante
* Corrosivo y Carcinogénico

* Muta génico e Infeccioso

* Toxicos para la reproduccion y
medio ambiente

» Suelta gas toxico en contacto con
agua, aire.

Para la creacion de la carcasa
de plastico de un cartucho de
tinta o toner se necesita petréleo

bruto, un recurso no renovable.
(Calentamiento Global,
reduccion de 0zono

estratosférico, Acidificacion).
-Cuando finaliza su vida util, el
plastico de los cartuchos de tinta
tarda como minimo

300 afios en descomponerse de
forma natural (uso y
transformacién del suelo).

El téner es un compuesto de
resina acrilica, magnetita, éxido
de hierro, carbén, negro de humo y
otros compuestos no degradables.
Es un polvo muy fino y volatil cuya
principal via de acceso al cuerpo
humano es por inhalacion, lo que

puede acarrear trastornos
similares al causado por el
tabaco.

» Cada vez que tira un cartucho a la
basura, esta arrojando sobre el
planeta elementos como arsénico,
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tion_
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plomo, carbono, hierro, aluminio y
otras sustancias que contribuyen
a deteriorar seriamente el medio
ambiente.

* El reciclado de téner evita que
mas de 40.000 toneladas de
plastico se acumulen sobre la
superficie de la Tierra y también
evita mas de 80.000 toneladas de
desperdicios sélidos.

 Se requieren casi 4 litros de
petréleo para producir cada nuevo
Cartucho de toner.

Algunas de las empresas que se
encargan del reciclaje de cartuchos
téner en el mundo...

*ReciKla S.A. es una empresa
Espafiola

*Reciclados profesionales de
México S.A

*Recicland empresa situada en
Espafia

*Eco-Toner se inicio en el afio

1998, Guatemala, empresa pionera
y lider en la industria del reciclaje de
cartuchos en Centroamérica.
*Printech empresa Argentina del
afio 1995.
*Refiprint  es
Chilena.

El personal encargado del manejo
de residuos y cartuchos tipo téner,
debe:

UProteccion respiratoria:
mascarilla para polvos en la
manipulacion de téner que estén
rotos o con fugas.

[JProteccion de las manos:
Guantes de PVC, latex o similar en
la  manipulacion de téner 'y
cartuchos rotos.

[IProteccion de los ojos: Gafas
protectoras.
[1Proteccion de

una empresa

la piel y del
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REMANUFACTURA
DE CARTUCHOS DE
TINTAY TONER
http://www.ads.pr.qov/f
iles/
2013/08/remanufactur
a

cartuchos.pdf

Determinacion de las
caracteristicas del
mercado de Tintas y
Toner para impresora
http://www.osce.gob.p
el
userfiles/archivos/INF
ORME
%200SCETINTAS%?2
0Y%?20

TONERS.pdf

El engafio verde del
ahorro de tinta en
impresoras
http://www.aida-
americas.org/es/blog/e
l-enga%C3%B1lo-
verde-del-ahorro-de-
tinta-en-
impresoras#sthash.2g
uYoaCs.dpuf

http://www.20minutos.
es/noticia/
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cuerpo: Zapatos y overol
adecuados.

Proceso de la re manufactura del
toner:

*el cartucho es desmantelado e
inspeccionado para identificar algun
problema.

slas piezas desgastadas son
remplazadas

Por nuevas.

*todas las secciones son limpiadas.
*el cartucho es llenado con tinta
nueva, probado y empacado.

A nivel general las personas
sefialan que los cartuchos de
Hewlett Packard son los de mayor
Participacion en el mercado local.
*En nuestro pais, se ofertan
cartuchos originales, asi como
cartuchos  compatibles y re
manufacturados tanto Importados
como nacionales. Los cuales
pueden recibir servicio técnico de re
manufactura y recarga en el caso
De cartucho de téner y para los
cartuchos de tintas el servicio de
recarga.

*Un texto de Paul Taylor en el
Financial Times, publicado en 2007,
analiza este mercado y lo califica de
distorsionado. “Los wusuarios de
mucho volumen (los que consumen
mas), que deberian ser los mejores
consumidores de las empresas
fabricantes, estdn forzados a
subsidiar a los de poco volumen”.
Las empresas que se dedican a
rellenar cartuchos se han vuelto sus
verdaderos enemigos. Muchas de
ellas incluso basan sus productos
en el uso de residuos autorizados.
Méas de 6 de cada 10 pedidos de
tinta para impresoras realizados a
través de Internet son de productos
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de marca blanca. Esto supone que,
segun el estudio realizado, este
dato ha aumentado en el Ultimo
ejercicio un 14%. De entre los
principales motivos alegados por los
usuarios consultados

para la eleccion de la marca blanca
en

cartuchos de tinta y téner para
impresoras, los méas destacados y
repetidos son la gran diferencia de
precio que encuentran respecto al
precio marcado por el fabricante de
la

Impresora, donde existen
descuentos de hasta el 70%, y el
haber comprobado que no hay
pérdida de calidad apreciable entre
los cartuchos y téner compatibles y
los originales.

El toner es un pigmento utilizado en
la impresion laser, asi como en
otros dispositivos que emplean
tecnologia electroestatica, como
fotocopiadoras, faxes de papel
normal e impresoras de inyeccion
de tinta. Se presenta en forma de
polvo extraordinariamente fino. Para
producir la imagen, el téner se
deposita en el papel y es
posteriormente fundido con éste
mediante calor. El téner se
transfiere al papel mediante fuerzas
electrostéaticas y no por presion.

La tinta solida de XEROX ofrece
ventajas inigualables frente a otras
tecnologias como laser — y la
inyeccion de tinta —empleada en
hogar y ambientes que requieren
color y bajos volumenes de hojas
impresas—. En lugar de un téner o
un cartucho de tinta, la tinta solida
se presenta en una barra de resina,
gue basicamente es un crayon no


http://www.artedinamico.com/
http://www.artedinamico.com/
http://www.xerox.com/news/news-archive/2010/col-tinta-solida%20070210/
http://www.xerox.com/news/news-archive/2010/col-tinta-solida%20070210/
http://www.xerox.com/news/news-archive/2010/col-tinta-solida%20070210/
http://www.xerox.com/news/news-archive/2010/col-tinta-solida%20070210/
http://www.xerox.com/news/news-archive/2010/col-tinta-solida%20070210/

2015 Panama  -------- http://www.compatiblet
onerspanama.com/por
-que-compatibles/

http://impresoras.yorep
2012 | Colombi  llirey aro.com/reparacion_de
a _impresoras/duda-
sobre-toner-para-imp-
brother-mod-hl-2240-
t1445986.html

2008 ------ Consuprint = http://www.consuprint.
com/fag.aspx
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toxico.

¢, Qué es un toner compatible?

Es un Toner Totalmente nuevo
elaborado  con las  mismas
especificaciones y parametros que
el de la marca original.

¢ Por qué usar toner compatible?
Los tornes originales son muy
costosos, los tornes compatibles
son una excelente opcion para
reducir costos sin sacrificar calidad.
¢Son de calidad estos productos?
Nuestros toner compatibles tienen
un rango de defecto inferior al 0.5%
y son probados antes de ser
empacados, ademas poseen
certificados  internacionales de
calidad

El riesgo de usar cartuchos de toner
compatibles nuevos y de usar
cartuchos recargados es minimo
por no decir inexistente, claro esta
gue siempre y cuando se compre en
negocios de prestigio que
garanticen lo que venden.

¢,Cudles son los beneficios de
comprar cartuchos de téner re
manufacturados?

Cuestan de 20% a 40% menos y
Puede reducir sus costos de
impresion.

La tecnologia de la re manufactura
ha llegado a ser tan precisa que los
reman facturadores de cartuchos
téner con frecuencia llegan incluso
a superar calidad de impresion y
rendimiento por pagina.

Y ayuda a preservar los recursos
naturales, reduce desperdicios Yy
mejora la calidad de nuestro medio
ambiente.
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4.1. MARCO CONTEXTUAL

Los toner son frecuentemente utilizados por empresas fabricadoras de impresoras,
pero también son manipulados constantemente por personas que trabajan en
litografias, que en su mayoria desconocen la cantidad de componentes
contaminantes que se encuentran en el polvo toner, y los efectos nocivos que
afectan la salud humana y al medio ambiente, y aunque los toner a simple vista
parecen iguales a los de otras impresoras, cada fabricante tiene diferentes
procesos y componentes.

Se pretende que en las empresas que trabajan con tintas téner, principalmente en
las litografias, en el centro de Medellin- Colombia, Se informen sobre los riesgos y
peligros en la salud a los que se exponen los operarios de esta industria a la hora
de manipular estas tintas, al no llevar el debido procedimiento de precaucion y al
desconocer como se podria reciclar los cartuchos para evitar una contaminacion
ambiental, ya que los espacios de estas litografias son muy reducidos y no
cuentan con las medidas preventivas adecuadas, como amplitud, ventilacion,
iluminacion, temperatura, humedad, uniformes y protecciones adecuadas a la hora
de tener contacto con las tintas.

Por estas razones se desea implementar piezas graficas (sefialética), por medio
del disefio gréfico, para que las personas que manipulan constantemente las tintas
toner y sus cartuchos, se informen de cual seria la forma adecuada de manejarlas
y como seria su reciclado para ayudar al medio ambiente a ser menos
contaminado.
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4.2. MARCO TEORICO

42.1. Reseflade las Tintas téner

El toner o también llamado tinta seca, es un polvo fino que normalmente es de
color negro, utilizado en algunas impresoras y fotocopiadoras modernas, cuyo
objetivo es el de depositar su tinta en el papel para imprimir lo que se pretende. En
tiempos pasados, no existian los cartuchos de tinta toner, sino que la tinta se
suministraba por medio de una botella.

Las primeras copiadoras utilizaban carbon en polvo como un téner, pero
mas tarde un polimero quimico se afiadié para aumentar la adherencia del
toner al papel. Originalmente, el tbner se suministraba en forma de botella,
permitiendo que cualquiera pudiera volver a llenar el depdsito de toner; pero
ese método fue reemplazado por un sistema de cartuchos, que
generalmente contienen partes adicionales, tales como el tambor.
(Contributing, 2009)

El tambor es una pieza fundamental en la impresora, que contiene el toner y éste
deposita su tinta mientras el tambor gira para transferir la imagen requerida en el
papel, fue desarrollado, para hacer mas eficiente el proceso de impresion, y
mejorar la calidad de las fotografias, documentos y copias, pero éste tambor tiene
un ciclo de vida, lo que significa que no es ilimitado y dada su importancia para la
calidad de la impresién, debe ser reemplazado con regularidad.

De acuerdo a Gonzéalez (2010) en 1959 las empresas productoras de impresoras,
lanzaron una nueva maquina en la que se proyectaba la luz sobre el documento, y
ésta caia sobre un tambor recubierto con selenio amorfo previamente cargado
electrostaticamente. La carga se disipaba de las zonas donde la luz atravesaba el
documento, una sustancia en polvo cargada (téner) se dispersaba entonces por la
superficie del tambor, fijAndose en las zonas donde el selenio siguiera cargado.
Con esto reproducia la configuracién imagen-no imagen del documento original.
Entonces se aplicaba un papel por contacto contra el tambor que recogia el tGner
y se fijaba definitivamente al papel mediante calor, mostrando en él la imagen o
texto requerido.
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Huecos electropositivos

Depésito de

fér% —\

Téner residual

Tambor rotando

Papel

Figura 1: Esquema de funcionamiento del tambor de una impresora

Imagen tomada de: http://www.imprecosantiago.com/que-es-el-tambor-de-una-impresora-laser/

Con el tiempo se introdujo la impresora de inyeccion de tinta y el cartucho de tinta
téner, permitiendo que la tarea de imprimir documentos y el cambio o relleno de
cartuchos de tinta toner, se hiciera mucho mas comoda, fiable y mas limpio para
las personas vy litografias que utilizan dia a dia estas impresoras y cartuchos de
tinta, logrando imprimir en diferentes tamafios y tipos de papel, tejidos, peliculas,
etc. Estas impresoras con tintas toner se utilizan en las empresas, en las escuelas
y los hogares de millones de personas en todo el mundo.

4.2.2. Clases de cartuchos de tinta téner

Los cartuchos de tinta toner son uno de los componentes mas esenciales y
necesarios para el funcionamiento de las impresoras. Todos los diferentes
dispositivos de impresion requieren del uso de los cartuchos para poder realizar su
principal trabajo, que es imprimir, y mas que imprimir, sacar fotografias con alta
calidad y resolucion.

Las impresoras son necesarias en cada oficina, hogar y litografias, y hay una gran
variedad de éstas disponibles en muchas tiendas, y del mismo modo hay
diferentes tipos de cartuchos téner con diversas caracteristicas. Sin embargo, es
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necesario elegir el tipo adecuado de cartuchos para que las impresoras puedan
funcionar correctamente.

Gutiérrez (2008) afirma que los cartuchos de tintas toner, se pueden clasificar asi:

Original: Manufacturado por el fabricante de la impresora, y comercializado con la
marca.

Compatible: Fabricado todo nuevo como un original.

Re manufacturado: Cuando el original se encuentra protegido por patentes resulta
imposible copiarlo a un precio mas bajo por lo que la Unica opcion es la re
manufactura.

Figura 2: Cartucho re manufacturado.

Imagen tomada de: http://www.samsung.com/es/toner-original-samsung/

“Falsificados’/Rellenados: Son todos aquellos que intentan engafiar al consumidor
porque no informan que no son originales o que el producto no responde a las
expectativas del cliente.



http://www.samsung.com/es/toner-original-samsung/

Figura 3: Cartucho Rellenado.

Imagen tomada de: http://www.samsung.com/es/toner-original-samsung/

4.2.3. Componentes de los cartuchos de tinta toner

Los cartuchos de tinta toner contienen en su interior un polvo negro como
se ha dicho antes, que a su vez estd compuesto por multiples particulas,
donde se encuentran elementos bastantes contaminantes como: polimero,
oxido de hierro, colorantes, hierro, etc.

Garcia, Landaverde, Reyes, Robles, Vazquez & Garcia afirman que las
tintas tdner poseen 3 componentes que son los principales en el cartucho
de tinta (Vehiculo, aditivos y colorantes).

El vehiculo, para las tintas que usamos, es agua (des-ionizada o
destilada).

Los aditivos mejoran el desempefio de la tinta.
Y los “colorantes”, que efectivamente dan el color de las tintas. El
correcto balance de estos tres componentes es crucial para la
calidad final de las tintas.
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El téner consiste en un polvo fino volatil, compuesto por carbén y hierro, y
entre sus componentes principales se encuentran el cromo, cobre, cianuros
inorganicos, acrilicos, revelador (fotogréafico) y particulas termoplasticas.
Debido a la presencia de hierro en el toner estas ultimas pueden ser
atraidas por un iman, cumpliendo el mismo rol que las impresoras a tinta
liquida, ya que al entrar en contacto con el laser de la impresora las mismas
se funden y se adhieren al papel. (Garcia, et al., 2011, p. 7).


http://www.samsung.com/es/toner-original-samsung/
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Otro ingrediente importante es el 6xido de hierro ya que el rodillo de la
impresora esta cargado magnéticamente, éste atrae el polvo de toner hacia
los rodillos antes de ser transferido a las paginas.

Este elemento constituye el 40% de la materia que compone el polvo de
toner. El colorante se lo da el pigmento, este da al tébner un color que lo
caracteriza de los demas las impresoras laser estdn compuestas por tres o
cuatro colores, negro, magenta, cian y amarillo. (Altagracia, 2013)

Dado que muchos de estos componentes tienen algun grado de peligrosidad, es
gue se pretende concientizar a las personas que manipulan dichas tintas, para
combatir un problema mas de contaminacion, ya que en la actualidad se cuenta
con muchas alternativas para realizar el debido proceso de reciclaje a los
cartuchos de téner, por tanto es importante que las empresas, instituciones,
hogares, etc. Que los usan, implementen alguna de estas alternativas,
contribuyendo asi a tener un medio ambiente menos contaminado.

Con todos los componentes nocivos que los cartuchos de tinta toner contienen,
logran ser residuos peligrosos para la salud o el medio ambiente, de acuerdo a la
Ley 10/1998 de Residuos, y pueden ser:

* Explosivos

» Comburente

* Inflamable irritante

* Nocivo

» Toxico

* Corrosivo

« Carcinogénico

* muta génico

» Toxicos Para La reproduccion
* Sensibilizante

*» Toxico para el Medio Ambiente
* Infeccioso

» Sustancia que desprenda de gas téxico en contacto con el Agua, aire o
acido.

En la actualidad no es justo que se siga daflando el planeta tierra y su ecosistema,
ya que puede traer en un futuro, y no muy lejano, grandes consecuencias a las
personas que lo habitan, pero también a las proximas generaciones. Ademas, se
producen grandes cambios climatolégicos a nivel mundial como lo es el
calentamiento global a consecuencia de tanta contaminacion ambiental.
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4.2.4. Daios provocados en la Salud Humana

La tinta toner contiene compuestos que pueden llegar a ser irritantes para la piel
del ser humano, y si no se toman las debidas precauciones para el uso de estas
tintas toéner, se puede generar enfermedades, como la Irritacion en la piel y ojos,
tos cronica, estornudos fuertes y dolores de cabeza. Ademas, se debe tener una
buena ventilacién a la hora de manipular el polvo toner, ya que al soplar dicho
polvo, se toma el riesgo de una ligera inhalacion de éste, provocando que estas
particulas contaminen las vias respiratorias. Estudios realizados por Xerox
Corporation en el decenio de 1980 indicaron que el toner inhalado desencadena
una respuesta pulmonar normalmente asociada con esta clase de particulas
insolubles. También se demostré la ausencia de riesgo carcinogénico por
exposicidn a concentraciones muy superiores a las normales en un medio de
oficina. (Richardson, 2012, p.8)

Medidas Preventivas para la salud humana:

Motta (2002) afirma que para las personas que trabajan en litografias con la
manipulacion del polvo téner, es imprescindible tener unos pardmetros a la hora
de hacer contacto con este polvillo y observar algunas precauciones como las
siguientes:

e Eliminar el polvo sobrante en las impresoras mediante una aspiradora
adecuada para sus minuciosas particulas y nunca por medio del soplado.
De esta manera evitamos su inhalacion y una posible enfermedad
respiratoria.

e Usar mascarillas respiratorias ajustadas de tela, con capa de carbon que
son mucho mas efectivas, para evitar la inhalacibn de estos agentes
nocivos para la salud humana.

e Es conveniente el uso de unos guantes, que pueden ser de Neopreno,
Alcohol de Polivinilo o Nitrilo con proteccion excelente para el contacto con
el toner y asi, evitar afecciones cutaneas.
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4.2.5. Impactos ambientales por las Tintas Téner

Quezada afirma que el impacto ocasionado en el medio ambiente por los
cartuchos de tinta toner son los siguientes:

e Un cartucho téner tirado a la basura puede tardar Hasta 450 afios para
descomponerse. Algunos Componentes Hechos de plastico industrial
podria tardar hasta mas de millas de afios en descomponerse.

e Se toma alrededor de un galon de aceite para producir un cartucho laser.

e EIl re-manufacturar cartuchos reduce contaminacién. Casi el 90% de los
cartuchos son incinerados o tirados a la basura

e EI 70% de los cartuchos de impresoras de tinta téner, que son usados en
todo el Mundo, llegan a resultar en un contenedor de basura.

e Concentraciones nocivas. Lo que se ocasiona por su desagradable olor
intenso y picante y puede provocar dolor de cabeza, irritacion ocular y
dificultad respiratoria.

e Riesgo de inhalacibn, ya que el ozono es contaminado por sus
componentes.

e Cada cartucho que es re-manufacturado evita que alrededor de 1.5kg de
deshecho sélido sea tirado a la basura.

La indebida manipulacion de los cartuchos de tinta téner o las tintas como tal,
afectan al mundo entero, y no todas las empresas litograficas o personas que alli
trabajan, tienen los recursos o0 deseos para realizar programas de reciclaje,
ademas cuentan con desinformacién sobre los procesos a seguir con los téner. No
obstante, Colombia no es la Excepcidn acerca de este tema.

Malaver (1999) quien cita al Ministerio del Medio Ambiente, informa que en
Colombia el 53 por ciento de los desechos va a parar a botaderos, el 15 por ciento
es vertido a los rios y el 32 por ciento va a rellenos sanitarios mecéanicos o
manuales. Arrojar estos cartuchos a la caneca representa mas de un kilogramo de
plastico, metal y residuos toxicos que no son autos biodegradables
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A muchas empresas Yy litografias les ha tocado incorporar el Reciclado de
Cartuchos para impresoras que utilizan tintas toéner, ya que han visto que sus
componentes son altamente contaminantes y éstos afectan bastante la salud de
las personas que las manipulan, y sobre todo al medio Ambiente. A continuacién
se puede evidenciar un ejemplo claro de lo que se puede hacer con estos
cartuchos de tinta para mejorar el medio ambiente y minimizar el impacto
ambiental; en 2012 Diaz, afirm6 que “En el reciclado de cartuchos de toner para
impresoras, las empresas esparfiolas se ajustan a procesos semejantes a los que
se desarrollan en algunos paises, donde ésta re-manufacturacion es aconsejada
por el gobierno a sus organismos dependientes, obteniendo un excelente
resultado de beneficios para el medio ambiente”.

La mejor opcion que se puede tener frente a los cartuchos de tinta toner y
su correcto tratamiento para el medio ambiente, es llevarlos ya vacios a un
punto limpio (instalaciones proximas a los ciudadanos donde pueden
depositar residuos especiales) o tiendas donde vendan cartuchos
reciclados y recojan viejos, como lo hacen algunas empresas de cartuchos
e impresoras, como por ejemplo Hewlett Packard (HP), donde distribuyen
junto a sus impresoras un sobre especial para que el usuario pueda
devolver de forma gratuita el cartucho vacio al fabricante.

Se debe implementar el reciclaje de los cartuchos toner para no
contaminar mas el planeta y recibir en cambio beneficios como lo afirma
Motta:

e Reduccion de desperdicios: el reciclado de téners evita g mas de 40.000
toneladas de plastico se acumulen sobre la superficie de la Tierra y también
evita mas de 80.000 toneladas de desperdicios sdlidos. Hay que tener en
cuenta que esta cifra aumenta dia tras dia.

e Economiza el petréleo, se requieren mas de % de galon de petréleo para
producir cada nuevo cartucho de téner.

e El plastico utilizado en cada cartucho de toner necesita mas de 10 siglos
para descomponerse.

e Los componentes téxicos y demas residuos deben ser incinerados en
instalaciones condicionadas para el tratamiento del humo y asi suprimir su
nocividad.
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Recogida de cartuchos vacios Clasificacion'y separado de
materiales

»!Il
SR R
S Sk -;ﬁ?;zﬁ.

>

o AETGE P O o MR
B J (S ) \_l“--J'

Triturade / Granulade # Fusion Reciclaie en nuevos broductos
/ Control de calidad ) P
. b&;“ﬂ; ,;r EBT l‘
h D

[ eyl BT
Imagenes tomadas de: http://www.samsung.com/es/toner-original-samsung/

o= Juun.géj L»sm =
>

<
<
<

Figura 4: Proceso de reciclado de Cartuchos téner

4.2.6. La Sefalética, su funcionamiento y aplicacién en el Disefio grafico

La sefalética es una rama del disefio grafico que desarrolla un sistema de
comunicacién visual basado en simbolos, signos, o pictogramas. Su objetivo es
orientar a las personas en un determinado espacio, pero para que la sefialética
sea coherente, no debe incluir ilustraciones abstractas ni muy complejas, ya que
las personas se pueden confundir al verlas, lo que puede producir un mensaje
erréneo y éste no es el objetivo de la sefalética.

Si no existiera ningun tipo de sefalética, ¢cémo actuariamos? Es
necesario conocer simbolos graficos de facil comprension ya que siempre
hacemos los mismos comentarios cuando buscamos un lugar sobre todo en
coche y caminando; ¢ Como llego?, ¢Donde esta?, Que mal sefializado esta
este sitio...
Por esto mismo, hay que tener varios factores en cuenta a la hora de
realizar una optima sefialética como son el color, el estilo, la geometria, la
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tipografia etc. Aparte de esto, también pueden tener el distintivo visual
(logotipo 0 marca) de la empresa dentro de cada sefial. (Llarena, 2014)

Cuando se tengan estos factores claros, se puede elegir el estilo para la
sefialética, que debera de tener una unidad Grafica dentro del mismo espacio
donde se implementaran las piezas graficas. Hay sefialéticas para todo tipo de
estilos, asi como; el Pop-Art, estilos clasicos, elegantes, culturales, abstractos, etc.
Ademas del estilo, se puede interactuar la sefalética con materiales diferentes
para su fabricacion; Cartén, corcho, metal, madera, PVC, Estireno, etc.

La sefalética se clasifica segun su representacion visual, como Quilly (2014) lo
afirma:

Signho icdnico: se asemeja al objeto, hay una relacion directa entre el signo y el
objeto (una fotografia es un signo iconico).

Sigho simbdlico: existe una relacion indirecta con el objeto o la idea a lo que se
refiere. Es un signo artificial, emblemético y cultural que depende de una
convencion construida por el hombre (los simbolos religiosos, por ejemplo). O

Signho indicativo: no existe relacion con el objeto pero sefiala un fenémeno (el
humo, para representar un incendio).

Signo signatura: es un signo de propiedad, como en el caso de las marcas.

Pictograma: representa un objeto real o un simbolo (la representacion de un tren
para indicar una estacién, o de una taza de café para indicar una cafeteria).
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5. DISENO METODOLOGICO

El proyecto sera tanto tedrico como préactico.

Debido a las caracteristicas de los resultados esperados, se realiza una
investigacion de tipo Cualitativo, en la cual se evalGa el conocimiento que tienen
las personas sobre la peligrosidad de las tintas toner y las medidas preventivas
que deben tener en cuenta para su manipulacién. Teniendo en cuenta esta
informacion cualitativa, se hara toda la investigacion y la propuesta grafica. Para
lograr cumplir los objetivos, se realizaran los siguientes pasos:

1. Determinar cuéles de los conceptos teoéricos encontrados como referencias,
pueden dar una buena informacién sobre el tema, de los componentes y
sustancias presentes en los cartuchos de tintas téner.

2. ldentificacion, localizacion y determinacion de condiciones de trabajo de las
empresas que emplean tintas téner (Litografias), en el sector de las Torres de
Bombona en el centro de Medellin.

3. Realizar un estudio y analisis del entorno

4. Proponer por medio de sefalética informativa y preventiva, piezas graficas que
puedan ser ubicadas en lugares estratégicos de las litografias, que den
informacion y orientacion sobre como prevenir los riesgos que implican la indebida
manipulacion de la tinta toner, que las personas estén informadas sobre este tema
y su adecuada prevencién, la indumentaria adecuada para su contacto y
finalmente, concientizary promover el reciclaje de los cartuchos y asi, prevenir la
contaminacion a causa de este estos productos.
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6. RESULTADOS

6.1. Encuesta

Se realizd una encuesta a los empleados en las litografias de las torres de
Bombona en la ciudad de Medellin, con el propdsito de estimar los conocimientos
sobre las tintas toéner, obteniéndose los siguientes resultados:

1- ¢Conoce usted los dafios ambientales y de salud que pueden ser
provocados por las tintas toner?

Conoce los dafos Frecuencia Porcentaje
Si ‘ 1 12% |
No ‘ 7 88% |

TOTAL ‘ 8 100% |

Tabla 1: Conocimiento de dafios provocados por tintas toner.

1- ¢ Conoce usted los dainos ambientales y de salud que
pueden ser provocados por las tintas toner?

12%

o

y - \
\

4 -

[ Si
[ No

Figura 5: Porcentaje del conocimiento de las personas sobre dafios ambientales y de salud que
son provocados por las tintas téner.
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Andlisis: el 88% de las personas encuestadas en las litografias de Medellin,
desconoce los daflos ambientales y de salud que pueden ocasionar las tintas
toner, mientras el 12% Si conoce los dafios que dichas tintas pueden ocasionar,
ya que en alguna ocasién manipularon sin debida proteccion estas tintas, y les
gener6 hemorragia, vomito, mareo e irritacion en las manos.

2- ¢Sabe usted que dafios puede tener si realiza una indebida
manipulacion de las tintas toner?

Efectos de Frecuencia Porcentaje

indebida manipulacién

Si ‘ 1 12% |
No ‘ 7 88% |

TOTAL ‘ 8 100% |

Tabla 2: Dafios causados por indebida manipulacion de tintas téner.

2- é(Sabe usted que danos puede tener si realiza una
indebida manipulacion de las tintas toner?

12%

[1Si
[ONo

Figura 6: Porcentaje del conocimiento de las personas sobre dafios causados por una indebida
manipulacién de Tintas toner.



30

Andlisis:

Segun las encuestas realizadas un 12% de la poblacion encuestada sabe qué
puede causar una indebida manipulacion de las tintas téner, debido también al
episodio comentado antes que genero diferentes dafios en su salud, pero un 88%
no sabe qué consecuencias tienen éstas tintas si no se realiza la debida
manipulacion y proteccion al tener contacto.

3 - ¢Estaria dispuesto a ubicar informacion en su empresa para dar a
conocer los riesgos que tienen las tintas téner?

Ubicaria informacién Frecuencia Porcentaje
Si ‘ 8 100% ‘
No ‘ 0 0% ‘

TOTAL ‘ 8 100% ‘

Tabla 3: Ubicacién de informacién para conocer riesgos de tintas toner.

3 - ¢Estaria dispuesto a ubicar informacion en su empresa
para dar a conocer los riesgos que tienen las tintas
toner?

100%

OSi

H No

Figura 7: Porcentaje de disponibilidad de las personas a ubicar informacion en su empresa para
conocer los riesgos de las tintas toner.
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Andlisis:

Se demuestra que en todas las litografias encuestadas estarian dispuestos a
ubicar informacién que dé a conocer los riesgos de las tintas toner, ya que el
100% de las personas encuestadas estan de acuerdo, y en su mayoria dijeron que
dicha informacion (sefialética) deberia estar situada en un lugar visible, como por
ejemplo, la parte diagonal de la entrada, para que tanto los empleados como los
clientes se informen sobre dichos riesgos y prevencion.

4 - ¢Le interesa la sefialética para conocer la informacion sobre los riesgos
que implica la mala manipulacibn de las tintas téner?

Le interesa Frecuencia Porcentaje

la Sefalética

Si ‘ 7 88% ‘
No ‘ 1 12% ‘

TOTAL ‘ 8 100% ‘

Tabla 4: Interés en la sefialética

4 - éLe interesa la senalética para conocer la informacion
sobre los riesgos que implica la mala manipulacion de las
tintas toner?

L 12%

[1Si
[ONo

Figura 8: Interés en la sefialética para conocer riesgos e informar sobre las tintas téner.
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Andlisis:

En las litografias ubicadas en las Torres de Bombona en la ciudad de Medellin el
88% de las personas encuestadas, les interesa la sefialética para conocer los
riesgos que implica manipular las tintas toner, mientras el 12% No les interesa
obtener la sefialética sobre las tintas toner, ya que en sus litografias no manejan
éstas tintas, asi que no ven necesario la sefalética con esta informacion.

6.2. Propuesta grafica

La sefalizacion se adapta al medio, por la razén de que en todo espacio y entorno
hay una necesidad visual, y ésta se debe graficar con mensajes claros e
informativos por medio de piezas graficas. Por consiguiente, en este proyecto se
evidencia que en las litografias de Medellin, se necesita de una sefialética
informativa y preventiva, ya que las personas que manipulan las tintas toner
desconocen los riesgos y dafios que pueden ser provocados al medio ambiente y
a la salud humana.

La sefialética debe tener alta legibilidad para que las personas al observarlas
tengan facilidad de lectura y comprension con el minimo de errores. Estas piezas
graficas tienen como objeto un facil entendimiento al observarlas, por eso su
tipografia (tipo de letra) serda adecuada por los siguientes motivos:

e No seré cursiva ni subrayada.

e Su tamafio sera adecuado para la pieza grafica

e Su tipografia no sera delgada ni muy gruesa, sera clara.

e Su color serd neutro para una mejor comprension.

e Sus espaciados entre letra y letra seran apropiados para la facil lectura.

Se tuvo en cuenta para la eleccién y disefio tipografico los siguientes aspectos;
conocimiento de fuentes, adecuacion de tipografia a piezas gréaficas, disponibilidad
de fuentes, gusto y moda por tipografias, y otras variables como el peso de la
tipografia, inclinacion, forma, color, familias tipograficas y su respectiva anatomia,
y con estas variables conformar una excelente sefialética para los empleados y
clientes de las litografias de Medellin.

En estudios posteriormente realizados sobre el tema, se encuentra que la altura
promedio del ojo y su campo visual, medido desde el suelo de una persona de pie
es aproximadamente 1,60 metros.
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La sefalética propuesta sera ubicada a una distancia de 1,68 metros desde el
suelo, ya que en las visitas realizadas a las Litografias encuestadas, se encontré
que sus maquinas de impresion son grandes y también tienen acumulacién de
trabajos, lo que indica que la distancia propuesta seria la mas adecuada para dar
una mejor visualidad, tanto a empleados como a clientes.

En la siguiente propuesta gréfica, se implementara la sefalética informativa, ya
que por medio de ésta, se dard a conocer a los clientes y empleados de las
litografias el significado de las tintas toner y sus efectos nocivos. Se implementara
también la sefalética preventiva, cuyo objetivo es prevenir las consecuencias al
medio ambiente y a la salud humana que son causadas por la indebida
manipulacion de las tintas téner.

El color de la sefalética informativa y preventiva implementada en este proyecto
se debe a que antiguamente, la ONU decidié contratar expertos en sefializacion
para que designaran unos colores bases a la sefialética sin importar el lugar
geografico del mundo y éstos decidieron adoptar los tonos primarios (azul,
amarillo), que son mas facilmente identificables a larga distancia y llaman la
atencién sobre otros objetos.

Azul: En sefalizacion este color se emplea para sefiales informativas. Es un color
profundo que irradia tranquilidad a nivel visual, dando una sensacion de frescura y
de higiene especialmente si se combina con el blanco.

CE()ner es un polvo fino utili-

El toner es un polvo fino utili-

zado en la impresion laser, asi
como en otros dispositivos
que emplean tecnologia elec-
troestatica, como fotocopia-
doras, faxes de papel normal
e impresoras de inyeccion de
tinta. El toner se transfiere al
papel mediante fuerzas elec-
trostaticas y no por presion.

zado en laimpresi6nlaser, asi
como —en otros dispositivos
que emplean tecnologia elec-
troestatica, como fotocopia-
doras, faxes de papel normal
e impresoras de inyeccion de
tinta. El toner se transfiere al
papel mediante fuerzas elec-
trostaticas y no por presion.

Figura 9: Sefialética Informativa; definicion de tintas téner.




Proteccion de boca S Proteccién de boca O)

Figura 10: Sefalética Informativa; Proteccion de boca

Proteccion de oios ®) Proteccion de oios 0)

Figura 11: Sefialética Informativa; Proteccion de ojos

Proteccion de pies @) Proteccioh de pies O

Figura 12: Sefalética Informativa; Proteccion de pies
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Proteccion de cuerro

@) Proteccion de cuerpo ®

Figura 13: Sefalética Informativa; Proteccion de cuerpo

Proteccion de manos

) Proteccion de manos ®

Figura 14: Sefalética Informativa; Proteccion de manos
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Amarillo: En sefializacion se le utiliza para sefiales preventivas dado lo llamativo

gue es. Este color es el mas luminoso, joven, vivaces y brillantes, sobre todo en

los tonos mas claros.



i -

Peligro al medio ambiente

Figura 15: Sefalética Preventiva; Peligroso para el medio ambiente.

.

(nflamable

Figura 16: Sefalética Preventiva; Inflamable

-/ X

(rritante

Figura 17: Sefialética Preventiva; Irritante

(nﬂama-ble
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AN
a

Toxico M) Toxico O

Figura 18: Sefalética Preventiva; Toxico

6.3. Riesgos al medio ambiente y la salud humana que presenta la
indebida manipulacién de tinta téner.

A la Salud Humana

Varias sustancias que componen el toner representan riesgos a la salud humana
debido a que los empleados de las litografias desconocen su correcto
procedimiento, y causan una indebida manipulacion. Los productos quimicos de
las tintas toner son: monoéxido de carbono, éxido de nitrégeno y una gama de
compuestos organicos volatiles, varios de los cuales son cancerigenos y contienen
caracteristicas irritantes y sensibilizantes por lo que pueden provocar, si ho se
tienen las debidas precauciones, alteracién de las vias respiratorias: estornudos,
tos cronica, irritaciones en la piel y ojos e incluso dolores de cabeza, relacionando
estas afecciones con el cobre presente en el toner.

Los polimeros que componen el téner al ser estables no son téxicos, pero a
temperatura elevada pueden ocasionar el desprendimiento de particulas que son
dafiinos para la salud.
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Al Medio Ambiente

Las tintas toner contienen componentes como metales, plastico y el mismo téner,
gue puede propagarse en el aire 10 veces mas rapido que el polvo comun. Todo
esto puede dar como resultado un impacto ambiental y hasta contaminar el suelo y
las aguas, y en contacto con este puede desprender gas toxico.

Cada vez que se tira un cartucho de tinta téner a la basura, se est4 arrojando
sobre el planeta elementos como arsénico, plomo, carbono, hierro, aluminio y
otras sustancias que contribuyen a deteriorar seriamente el medio ambiente y
los mares, acabando también con especies marinas.
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7. CONCLUSIONES

Se concluye que aproximadamente un 88% de los empleados anteriormente
encuestados, pertenecientes a las litografias de Medellin en el sector de las Torres
de Bombona, desconocen los dafios y riesgos que pueden causar las tintas toner
al medio ambiente y a la salud humana si se realiza una indebida manipulacion.

Asi mismo, se determiné que el 92% de las personas estarian dispuestas a ubicar
sefalética en sus empresas (litografias) para dar a conocer los riesgos que
pueden ser provocados por la indebida manipulacion de las tintas téner, y
estratégicamente sera ubicada en la parte superior diagonal a la entrada de las
litografias, a una altura sobre el suelo de 1,68 metros, pensada para una mejor
visibilidad para las personas.

Esta sefalética sera informativa y preventiva, ya que en primer lugar, los
empleados y clientes de las litografias deberan de estar informadas, sobre qué
son las tintas téner y como se pueden proteger de sus efectos nocivos, y por
medio de la sefalética preventiva, saber cuéles son las consecuencias al medio
ambiente y a la salud humana causadas por la indebida manipulacién de éstas
tintas.

Se puede concluir que el reciclado de téner evita que mas de 40.000 toneladas
de plastico se acumulen sobre la superficie de la Tierra y también evita mas
de 80.000 toneladas de desperdicios sélidos. Este reciclaje no solo disminuye el
costo en el tratamiento de los residuos peligrosos, sino fundamentalmente, permite
al usuario contar con el rendimiento y calidad de impresién a un costo mucho
menor hasta de un 60% menos.

Los componentes de las tintas téner son nocivos para la salud humana ya que
varios sus componentes son cancerigenos, irritantes y sensibilizantes lo que
pueden llevar a enfermedades como alteracibn de las vias respiratorias:
estornudos, tos crénica, irritaciones en la piel y ojos e incluso dolores de cabeza.
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8. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los empleados encargados del manejo de residuos,
cartuchos y manipulacion de tintas toner en las Litografias los siguientes
pasos:

o Usar proteccion de manos como guantes de PVC, latex o similar en la
manipulacion de tintas toéner y cartuchos rotos para no causar irritacion
en la piel.

o Usar proteccion respiratoria (mascarilla), para polvos residuales en la
manipulacion de las tintas téner y/o cartuchos rotos o con fugas.

o Usar gafas especiales para la proteccion en los ojos, evitando la
introduccion de polvos residuales del téner a éstos.

o Usar overol y zapatos adecuados para asi proteger la piel y el cuerpo de
los efectos nocivos que pueden ser causados a la salud humana por las
tintas toner.

Es necesario elaborar programas de capacitacion y educacion ambiental a
los integrantes de las empresas litograficas, tanto a miembros
administrativos, como empleados, donde se incluyan tematicas sobre la
problematica ambiental y riesgos a la salud de las tintas toner, elemento
gue hace parte del trabajo diario que se realiza en todas las litografias de la
ciudad de Medellin.

Es recomendable no golpear los cartuchos de tinta toner para impedir la
dispersién de polvo. Si se dispersa el polvo en fuentes de corriente estatica
puede surgir un incendio al igual que con alta fuentes de calor. Si salpica
polvo en los ojos produce irritacion.

El area donde se encuentra la sefalética de las tintas téner, debe estar libre
de trabajos acumulados o maquinaria alta, para poder causar impacto
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visual en las personas y que se entienda su mensaje que quiere
transmitirse.

Prestar atencion y cuidar la presentacion e imagen de la sefialética en todo
momento, de manera que la misma no se deteriore ni se manche, ya que es
muy necesaria para causar buena impresion y para atraer el interés de
quiénes observen estas piezas graficas, lo que permitira que se transmita el
mensaje de manera clara y precisa a sus receptores.

Este tipo de proyectos graficos debe tener como objetivo principal el
incentivar a la comunidad que manipula diariamente los cartuchos y tintas
tbner a concientizarse por medio de piezas graficas las debidas
precauciones que se deben tener en cuenta al realizar una manipulacion.

Los cartuchos de tinta toner deberan ser depositados en los depdsitos de
reciclaje ubicados en las litografias evitando la inhalacién de polvo y el
contacto con la piel y los ojos. Se deben tener en cuenta las siguientes
condiciones para su almacenamiento:

o Almacenar a temperatura ambiente
o Mantener el recipiente bien cerrado y seco

o Mantener alejado el residuo de oxidantes fuertes
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