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Resumen

El presente trabajo tuvo como propdsito disefiar y desarrollar un aplicativo web para la
gestion y calificacion de concursos de baile, con el fin de mejorar la transparencia, la trazabilidad
y la eficiencia en los procesos de evaluacion utilizados en este tipo de eventos. La investigacion
partio del analisis del contexto cultural de Medellin y de la identificacion de problemas
frecuentes en los certamenes, tales como la ausencia de herramientas especializadas, la
consolidacion manual de puntajes, los errores derivados del uso de planillas y la influencia de
sesgos durante el juzgamiento. A partir de este diagndstico, se definieron los requisitos
funcionales del sistema y se construyo un prototipo basado en el patron
Modelo—Vista—Controlador, implementado con PHP, MySQL, HTMLS5, CSS3, JavaScript y
Bootstrap.

El desarrollo incluy6 la estructuracion del modelo entidad—relacion, la creacion de modulos
para la gestion de eventos, participantes, jueces, academias y criterios de evaluacion, y la
implementacion de mecanismos de seguridad orientados al control de accesos y trazabilidad.
Posteriormente, se realizaron pruebas funcionales, de integracion y de usabilidad con usuarios de
diferentes perfiles, quienes evaluaron el aplicativo desde la perspectiva de los roles asignados.
Los resultados evidenciaron que la plataforma ofreci6 tiempos de respuesta adecuados,
navegacion intuitiva y una clara identificacion de acciones, ademas de permitir la ejecucion
correcta de procesos como inscripcion, calificacion, consulta de historial y generacion de

reportes.

Como resultado articulado del proceso, la evidencia recopilada permitio concluir que el
prototipo cumplio con los criterios de funcionalidad, claridad y simplicidad esperados en un
Producto Minimo Viable, constituyéndose en una herramienta pertinente para apoyar la gestion
de concursos de baile y fortalecer la transparencia del proceso evaluativo en estos escenarios

culturales.



Abstract

The purpose of this project was to design and develop a web application for the
management and scoring of dance competitions, aiming to improve transparency, traceability,
and efficiency in evaluation processes commonly used in these events. The study began with an
analysis of the cultural context of Medellin and the identification of recurring issues in dance
contests, such as the lack of specialized tools, manual score consolidation, errors associated with
spreadsheets, and the influence of biases during judging. Based on this diagnosis, functional
requirements were defined and a prototype was built under the Model-View—Controller

architecture, implemented with PHP, MySQL, HTMLS5, CSS3, JavaScript, and Bootstrap.

The development process included the construction of the entity—relationship model, the
creation of modules for managing events, participants, judges, academies, and evaluation criteria,
as well as the incorporation of security mechanisms to ensure controlled access and data
traceability. Functional, integration, and usability tests were conducted with users from different
profiles, who interacted with the system according to their assigned roles. The results showed
adequate response times, intuitive navigation, clear identification of actions, and correct
execution of essential processes such as event registration, scoring, consultation of historical

records, and report generation.

As a comprehensive outcome of this process, the evidence collected demonstrated that
the prototype met the criteria of functionality, clarity, and simplicity expected from a Minimum
Viable Product. Consequently, the system proved to be a suitable tool to support the management
of dance competitions and to strengthen transparency within evaluation procedures in these

cultural contexts.
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Glosario

Aplicacion Web: Es un software accesible desde un navegador que permite a los usuarios
interactuar con funcionalidades especificas desde cualquier dispositivo conectado a internet. En
el contexto de este proyecto, la aplicacion web permitira gestionar administradores de academias,
registros de participantes y jueces, asi como el proceso de calificacion y consolidacion de

resultados en concursos de baile (Pressman, 2010).

Base de datos: Sistema que permite almacenar, organizar y recuperar informacioén de manera
eficiente. Para este proyecto se utilizarda MySQL, garantizando consultas rapidas y seguras sobre

los datos de los concursos (Elmasri & Navathe, 2015).

Bootstrap: Framework CSS que facilita la creacion de interfaces responsive y adaptables a
distintos tamafos de pantalla. Se emplea para asegurar que jueces, administradores y
participantes puedan acceder a la plataforma desde computadoras, tabletas y dispositivos moviles

sin perder usabilidad (Marcotte, 2011).

Gestor de base de datos: Herramienta que permite administrar y mantener la informacion,
gestionando tablas, consultas y seguridad de manera mas intuitiva. En este proyecto se usara

phpMyAdmin, integrado en el entorno XAMPP (Coronel & Morris, 2019).

Modelo-Vista-Controlador (MVC): Patrén de disefio que divide la aplicacion en tres capas:
Modelo (gestion de datos), Vista (interfaz de usuario) y Controlador (l6gica de negocio), lo que
facilita la organizacion del codigo y mejora la mantenibilidad del sistema. Este patron guiara la

estructura del desarrollo en PHP (Gamma, Helm, Johnson, Vlissides, 1995).

MySQL: Sistema de gestion de bases de datos relacional que permite consultas rapidas y
seguras sobre datos estructurados. Serd la base de datos principal del proyecto (Elmasri &

Navathe, 2015).

PHP: Lenguaje de programacion orientado al desarrollo web, utilizado para implementar la
logica de negocio del sistema y gestionar la interaccion entre la base de datos y la interfaz de

usuario (Welling & Thomson, 2017).



Programacion Orientada a Objetos (POQO): Modelo de programacion que permite
representar entidades del mundo real mediante clases y objetos, favoreciendo la reutilizacion y
escalabilidad del codigo. En el proyecto, entidades como jueces, participantes, eventos y

calificaciones se modelaran como objetos (Booch, 2007).

Responsive Design: Estrategia de disefio que asegura que la interfaz se adapte
automaticamente a distintos tamafos de pantalla, optimizando la experiencia del usuario.

Permitira que la plataforma sea accesible desde cualquier dispositivo (Marcotte, 2011).

Servicios en la nube: Infraestructura tecnoldgica que ofrece recursos bajo demanda,
escalabilidad y alta disponibilidad. Aunque inicialmente el sistema se desplegara en un hosting
compartido, se contempla la migracion a la nube si se requiere atender un mayor numero de

usuarios (Mell & Grance, 2011).

Visual Studio Code: Entorno de desarrollo integrado (IDE) que permite programar, depurar
y gestionar proyectos en PHP, HTML, CSS y JavaScript. Sera la herramienta principal para

escribir y mantener el codigo del sistema (Microsoft, 2020).

XAMPP: Entorno de desarrollo que integra Apache, MySQL, PHP y otros componentes,
utilizado para ejecutar la aplicacion localmente, facilitando pruebas y desarrollo antes del

despliegue en el servidor final (Apache Friends, 2020).

Usuarios: Personas que interactuan con el sistema, incluyendo administradores, participantes
y jueces. Cada tipo de usuario tendra roles y permisos especificos para garantizar la seguridad y

trazabilidad de las acciones dentro de la plataforma (Pressman, 2010).

Roles de usuario: Definicion de permisos especificos para cada tipo de usuario, asegurando
que solo puedan realizar acciones autorizadas y consultar unicamente la informacion

correspondiente a su perfil (Ferraiolo & Kuhn, 1992).

Criterios de calificacion: Conjunto de indicadores establecidos para evaluar el desempefio
de los participantes en los concursos de baile, permitiendo objetivar la puntuacién y mejorar la

consistencia de los resultados (Andrade, 2005; Brookhart, 2013).



Auditoria: Registro completo de las acciones realizadas en la plataforma, incluyendo
informacion sobre el usuario, fecha, hora y tipo de actividad. Garantiza trazabilidad,
transparencia y confiabilidad en la gestion de los concursos (International Organization for

Standardization, 2013).



Introduccion

La cultura y el arte representan pilares fundamentales en la construccion de identidad y
cohesion social, y dentro de ellos la danza ocupa un lugar privilegiado como manifestacion que
integra tradicion, innovacion y participacion ciudadana. En Colombia, este &mbito ha adquirido
una relevancia creciente gracias a concursos, certdmenes y festivales que no solo fomentan la
preservacion cultural, sino que también impulsan la economia creativa y generan espacios de
encuentro comunitario. Ante este panorama, las tecnologias de la informacion se presentan como
herramientas indispensables para modernizar los procesos de gestion y evaluacion, garantizando

mayor transparencia, confiabilidad y eficiencia en el desarrollo de los eventos.

En este contexto, el presente proyecto plantea el disefio de una aplicacion web orientada a
la evaluacién en concursos de baile, concebida para centralizar la inscripcion de participantes, la
asignacion de jurados, la administracion de cronogramas y la calificacion estandarizada de los
concursantes. Ademas de atender una necesidad del sector cultural, la propuesta se constituye en
un aporte académico y tecnologico que fortalece la gestion cultural y puede ser replicable en
otros contextos artisticos. El documento se estructura en torno al planteamiento del problema, la
justificacion, los antecedentes investigativos, la metodologia adoptada y los resultados
esperados, ofreciendo un recorrido integral por el proceso de investigacion y desarrollo del

sistema.



Planteamiento del Problema

1.1 Descripcion

En Colombia, y particularmente en Medellin, la danza es una practica cultural de alto impacto
social y artistico. A lo largo del afo se realizan concursos, certamenes y festivales de salsa,
tango, ballet, danza urbana y folclor que preservan tradiciones, dinamizan la economia cultural y
fomentan la participacion ciudadana. El Ministerio de Cultura report6d que en 2021 se registraron
751 eventos de danza, equivalentes al 8 % de los espectaculos de artes escénicas del pais, aunque
la cifra real probablemente sea mayor porque muchos eventos comunitarios no quedan
registrados de manera oficial (Ministerio de Cultura, 2021). En Medellin, ademas de hitos como
el Festival Internacional de Tango 2024, que congregd a miles de artistas y espectadores, se
destaca la realizacion de Medellin Si Danza 2025 con la participacion de mas de 800 artistas
distribuidos en alrededor de 90 agrupaciones y un total de 35 actividades entre presentaciones,
talleres y muestras escénicas, lo que confirma el alcance social y cultural de la danza y evidencia
la necesidad de contar con mecanismos tecnoldgicos especializados para gestionar la evaluacion

en este tipo de certamenes (EI Tiempo, 2024; Medellin.travel, 2025).

A pesar de este crecimiento, persiste un problema en la manera como se evalua a los
participantes, pues muchos concursos todavia emplean hojas de calculo y formularios genéricos
para registrar y consolidar los puntajes. La literatura ha mostrado que los errores en planillas son
frecuentes y tienden a incrementarse conforme los archivos aumentan en tamafio y complejidad;
en escenarios con varios criterios, multiples rondas y distintos jueces, esta fragilidad técnica se
convierte en un obstaculo que afecta la estandarizacion de los procesos, limita la trazabilidad de
la informacion y disminuye la confianza en los resultados (Panko, 2000; Panko, 2016). La
mezcla de entradas manuales, consolidaciones tardias y controles ex post deja vacios de

verificacion que el publico y los participantes no pueden auditar con facilidad.

De forma complementaria, la imparcialidad del juzgamiento también se ve comprometida.
En paneles de jurados, la calificacion puede verse afectada por sesgos de comparacion cuando
los jueces tienen acceso a los puntajes de otros o por presion de grupo cuando anticipan la

tendencia general antes de emitir su valoracion, lo que reduce la independencia de sus decisiones



(Furnham y Boo, 2011; Boen, Van Hoye y Van Auweele, 2008). Asimismo, distintos trabajos han
observado sesgos de afinidad y sesgos nacionalistas, en los que los jueces favorecen a
competidores con quienes comparten vinculos institucionales o de pertenencia, como nacion,
ciudad, club o academia. Zitzewitz (2014) documento estos patrones en deportes de invierno y
mostrd que elevan de manera sistematica las notas del propio grupo y distorsionan posiciones
finales; su logica es aplicable a disciplinas artisticas juzgadas, como la danza, donde coexisten
escuelas rivales, reputaciones previas y presion de pares. Cuando el sistema de evaluacion
muestra promedios en tiempo real, identifica publicamente la academia del participante o no
controla el orden de presentacion, se intensifica la influencia del orden en la percepcion del

evaluador, lo que agrava la falta de equidad.

En conjunto, la revision del contexto y la evidencia empirica permite reconocer que la
ausencia de herramientas especializadas para la evaluacion en concursos de baile genera fallas en
la confiabilidad, la imparcialidad y la trazabilidad de los resultados. Como se puede apreciar en
la Figura 1, estas dificultades surgen de la interaccion entre factores técnicos, operativos y
humanos: la falta de estandarizacion en los procesos, la consolidacion dispersa de datos y los
sesgos de los jueces comprometen la transparencia y la credibilidad de los certdmenes culturales.
Este entramado de causas evidencia la necesidad de disefiar una solucion tecnologica que
promueva la independencia en la evaluacion, implemente protocolos de calibracion con criterios
verificables, aplique métodos de normalizacion y agregacion por juez, controle el orden de

presentacion y asegure un registro auditable.

Por tanto, la problematica identificada constituye la base del problema de investigacion y da

origen a la pregunta orientadora del proyecto.
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Figura 1. Diagrama de causa-efecto sobre problemas en la evaluacion de concursos de baile
Fuente: Elaboracion propia.



1.2 formulacion

A partir de este panorama surge la pregunta de investigacion: ;Como disefiar e implementar
una aplicacién web que automatice el proceso de evaluacion en concursos de baile, garantizando
la imparcialidad de los jueces, la trazabilidad de los resultados y la transparencia en la gestion

del evento?

2. Justificacion

El disefio de una aplicacion web para la evaluacion en concursos de baile encuentra su
justificacion en distintas dimensiones que abarcan lo cultural, lo social, lo tecnolédgico y lo
académico. En primer lugar, la danza constituye una manifestacion artistica con alto impacto en
la identidad cultural de Medellin y de Colombia en general, pues los concursos, festivales y
certamenes de este tipo no solo conservan tradiciones, sino que también estimulan la
participacion ciudadana y fortalecen la economia creativa (Ministerio de Cultura, 2021;
Medellin.travel, 2025). De esta manera, disponer de herramientas tecnologicas que garanticen
transparencia y eficiencia en los procesos de evaluacion aporta al fortalecimiento de la gestion
cultural y responde a la necesidad de profesionalizar practicas que histéricamente han carecido

de estandarizacion.

En segundo lugar, la dimension social del proyecto radica en la importancia de asegurar la
imparcialidad en la calificacion de los participantes. Estudios previos han mostrado que los
sesgos cognitivos y sociales afectan la objetividad de las evaluaciones, lo que puede influir en los
resultados y generar desconfianza en los procesos (Furnham & Boo, 2011; Boen, Van Hoye &
Van Auweele, 2008; Zitzewitz, 2014). La implementacion de un sistema digital que limite la

visibilidad de calificaciones ajenas y reserve al administrador la consolidacion de resultados



permite reducir estos riesgos, garantizando que las competencias se desarrollen bajo criterios de

equidad y credibilidad, lo que fortalece la confianza de artistas, jurados y publico en general.

Desde una perspectiva tecnologica, la pertinencia del proyecto se respalda en la evidencia de
que los sistemas de informacion permiten optimizar la gestion de datos, reducir errores humanos
y garantizar la trazabilidad de procesos complejos. Segun Turban, Pollard y Wood (2018), el uso
de herramientas digitales bien estructuradas incrementa la eficiencia administrativa y
proporciona informacion confiable para la toma de decisiones. En este sentido, una aplicacion
especializada para concursos de baile, que automatice la validaciéon de datos, conserve trazas de
auditoria y genere reportes estandarizados, ofrece un soporte técnico acorde con la magnitud de

los eventos culturales contemporaneos.

Finalmente, en el plano académico, este proyecto representa un aporte significativo, dado que
integra los avances de la ingenieria de software con las necesidades reales de la gestion cultural.
La construccion de una plataforma que centralice la inscripcion de participantes, la asignacion de
jurados, la administracion de cronogramas y la calificacion estandarizada de concursantes
responde a una brecha identificada en investigaciones previas, que han priorizado aspectos
administrativos, pero no la evaluacion directa de los participantes (Garcia, Carvajal & Sanabria,
2025; Universidad EAN, 2022). Asi, el sistema no solo contribuye a la gestion eficiente de
eventos, sino que también ofrece un modelo replicable en otros contextos culturales,

fortaleciendo el ecosistema digital para la cultura en Colombia.

Este conjunto de problematicas justifica la necesidad de disefiar una solucion especifica para
los concursos de baile. La propuesta consiste en una aplicacion web que permita configurar
criterios y ponderaciones con flexibilidad, garantice que cada juez registre y consulte inicamente
sus propias calificaciones y reserve para el administrador la consolidacion y el ordenamiento
final de los resultados. Con el fin de responder a la complejidad operativa del sector, la
plataforma integrara funciones clave de gestion, como la inscripcidon de participantes, la
asignacion de jurados por categoria, la administracion de cronogramas, el registro estandarizado
de evidencias, la validacion automatica de datos y la generacion de reportes y trazas de auditoria.
Asimismo, el sistema incorporara la posibilidad de definir roles y estados diferenciados, de modo
que los jueces puedan participar activamente en los certdmenes y los concursantes, ya sean

independientes o pertenecientes a una o varias academias, cuenten con un estatus claro de



participacion en los eventos. De este modo, se protegera la independencia de criterio al reducir
sefiales que induzcan comparaciones entre jueces, se mejorara la trazabilidad mediante bitacoras
completas de cada accion y se incrementara la confiabilidad al disminuir los errores de digitacion
propios de herramientas genéricas. En conjunto, estas capacidades se alinean con los esfuerzos
por fortalecer las practicas culturales con rigor, transparencia y equidad, ofreciendo un soporte
operativo acorde con el volumen y la diversidad de eventos que se registran en el pais

(Ministerio de Cultura, 2021; DANE, 2020).

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Disenar e implementar una aplicacion web para la automatizacion del proceso de evaluacion
en concursos de baile en Medellin durante el afio 2025, que permita registrar participantes y
jurados, configurar criterios de calificacion y consolidar resultados en tiempo real, con el fin de
garantizar la transparencia de los puntajes, la trazabilidad de los datos y la eficiencia en la

gestion de los eventos.

3.2 Objetivos especificos

Establecer criterios de disefio orientados a garantizar la transparencia, trazabilidad e
independencia del juicio, con base en el levantamiento de requisitos funcionales y no funcionales

de la aplicacion web, a través de la revision documental y el anélisis de casos de uso.

Disenar la arquitectura de la aplicacion bajo el modelo multicapa, definiendo estructura de
datos, roles de usuario y modulos de interaccion para gestionar eventos, participantes, jurados y

criterios de evaluacion.



Implementar la aplicacion web utilizando tecnologias adecuadas para garantizar integridad de

datos, seguridad de la informacion y mantenibilidad del sistema.

Realizar pruebas funcionales y de usabilidad con escenarios controlados de usuarios,
evaluando cumplimiento de requisitos, eficiencia en la captura y consolidacion de resultados, y

experiencia de uso de la plataforma.

En consecuencia, estos objetivos especificos orientan el desarrollo del aplicativo web hacia
una solucidn integral, confiable y metodoldgicamente solida para la gestion de concursos de
baile. Su articulacion permite que el sistema cuente con una arquitectura clara, una evaluacién
transparente por parte de los jueces, un manejo estructurado de la informacioén y una experiencia
de uso coherente con los requerimientos levantados. Ademas, garantizan que cada componente,
desde la definicion de criterios y la organizacion de datos hasta la implementacion técnica y las
pruebas funcionales para que contribuya a un producto final capaz de soportar procesos de

calificacion con independencia, precision y trazabilidad.

4. Marco Teorico

A lo largo del tiempo, la evaluacién en competencias artisticas ha pasado de apoyarse casi
exclusivamente en la tradicion y en el prestigio de los jurados a estructurarse en torno a reglas y
criterios mas definidos. Segiin Huber (2014), este cambio surgi6 de la necesidad de disminuir la
subjetividad en los procesos de calificacion y de otorgar mayor legitimidad a los resultados,
especialmente en contextos donde las valoraciones dependen de la reputacion personal de
quienes califican. De manera complementaria, Macnamara (2005) sefiala que la introduccion de
escalas y rubricas detalladas contribuy6 a que tanto las competencias artisticas como las
deportivas adoptaran mecanismos de evaluacion mas comprensibles y transparentes. Gracias a
estas herramientas, los participantes y el publico no solo pudieron comprender mejor los
resultados, sino que también se redujo la posibilidad de sesgos derivados de apreciaciones

individuales.



En los concursos de baile social del siglo XX se empezaron a establecer procedimientos para
unificar las opiniones de varios jueces en un solo resultado. Al mismo tiempo, en disciplinas
cercanas se hicieron ajustes importantes. Por ejemplo, el patinaje artistico reemplazoé la escala de
seis puntos por un codigo de puntuacion con valores base, componentes y deducciones, lo que
permitio explicar de manera mas precisa como se sumaban los puntos y por qué un participante
obtenia una posicioén determinada (International Skating Union, 2004). De manera paralela, en el
baile deportivo los manuales de la federacion internacional promovieron escalas con estandares
técnicos y artisticos, ademas de reglas de consolidacion conocidas por todos, de modo que la
conversacion se centrara en los criterios y no solo en percepciones individuales (World
DanceSport Federation, 2013). Asi, la tendencia general ha sido pasar de juicios implicitos a
calificaciones con criterios explicitos y trazables, lo cual se conecta con el propdsito de este

trabajo.

Ahora bien, para que esa evaluacion sea consistente entre jueces y rondas, no basta con
asignar una calificacion. Por un lado, las rubricas sirven para definir de manera mas clara qué
atributos se observan en el desempefio y cudl es el esquema de valoracion, incluyendo
dimensiones, descriptores y niveles de logro que reducen ambigiiedades y hacen més confiables
las calificaciones (Andrade, 2005; Brookhart, 2013). Por otro lado, cuando la captura de datos y
la consolidacion dependen de hojas de calculo genéricas, suelen aparecer errores de formula o de
transcripcion, sobre todo cuando el evento crece en categorias y criterios. Powell, Baker y
Lawson (2009) estudiaron este problema y recomendaron controles y registros formales para
mantener la integridad de la informacién. Ademas, los marcos de calidad de datos destacan la
importancia de atributos como exactitud, completitud y trazabilidad durante todo el ciclo de vida
de la informacion, lo cual resulta clave si en algin momento es necesario sustentar decisiones

(International Organization for Standardization, 2015).

También influyen factores humanos. La psicologia del juicio muestra que las personas,
incluso las expertas, pueden verse afectadas por sefiales del contexto como el anclaje o la
conformidad. Si un juez observa puntajes parciales o tendencias de otros jurados, es mas
probable que las calificaciones se parezcan y se pierda independencia de criterio. Limitar la
visibilidad de calificaciones ajenas y postergar la socializacion de resultados favorece decisiones

mas autdénomas y consistentes (Mussweiler y Strack, 1999; Asch, 1955; Plessner y Haar, 2006).



En la ingenieria de software esto se traduce en el uso de controles de acceso por roles, que
permiten definir permisos especificos para cada perfil, y en los registros de auditoria, que
documentan cada accion realizada con informacién del usuario, la fecha y el entorno, lo que
asegura trazabilidad (Ferraiolo y Kuhn, 1992; International Organization for Standardization,
2013). De esta forma, una plataforma web que restringe la visibilidad de los jueces, consolide
resultados a cargo del administrador y guarde bitdcoras completas se ajusta a las buenas practicas
de evaluacion y permite medir aspectos como independencia del juicio, integridad y consistencia

de los datos, tiempos de cierre y aceptacion de uso (Nielsen, 1993; Davis, 1989).

En conjunto, estos antecedentes muestran que la evaluacion en concursos artisticos necesita
criterios claros y mecanismos que reduzcan la subjetividad, aunque en la danza no se puede dejar
de lado el valor estético y cultural que caracteriza a la practica. Degli Esposti (2020) sefiala que
las herramientas digitales deben buscar eficiencia sin olvidar la dimension humana de las
actividades que median. En este mismo sentido, el concepto de Sociedad 5.0, propuesto por el
Gobierno de Japon, plantea la integracion de tecnologias digitales con capacidades sociales y
humanas para lograr un uso mas critico y equitativo de los sistemas (Cabinet Office, Government
of Japan, 2019). Bajo este enfoque, un sistema de evaluacion para concursos de baile no solo
debe asegurar transparencia técnica y confiabilidad de los resultados, sino también garantizar que
la valoracion de lo estético sea justa y equilibrada en relacion con el papel de los jurados y

organizadores.

4.1 Antecedentes

En Colombia, el desarrollo de sistemas digitales para la gestion de eventos culturales y
académicos ha mostrado avances significativos, aunque los proyectos que se enfocan
especificamente en la calificacion automatizada de participantes son limitados. Un caso relevante
es la tesis Desarrollo de una Aplicacion Web para la Organizacion y Registro de Eventos del
Politécnico Grancolombiano (2021), cuyo objetivo principal fue crear una aplicacion web capaz
de centralizar los procesos de organizacion y registro de eventos institucionales, optimizando la
gestion de informacion y la generacion de reportes. Este trabajo permitié consolidar los procesos

administrativos de eventos, mejorando la eficiencia institucional frente a la alta frecuencia de



actividades y proporcionando una perspectiva clara sobre la importancia de las herramientas

digitales para mejorar la gestion de eventos.

La aplicacion PoliEventos implement6 una interfaz sencilla que permitid crear, visualizar y
modificar eventos de forma centralizada. Como se muestra en la Figura 2, el sistema cuenta con
un menu principal desde el cual los usuarios pueden acceder a los modulos de creacion, consulta
y registro de invitados y ubicaciones. Por su parte, la Figura 3 presenta el formulario de creacion
de eventos, que integra campos para el registro de fechas, responsables y enlaces a encuestas
institucionales. Finalmente, la Figura 4 exhibe la lista consolidada de eventos, organizada por

identificadores y fechas, lo que facilito el control interno y la trazabilidad administrativa.

Aunque la aplicacion no contempld la evaluacion de participantes ni mecanismos de ponderacion
por criterios, su arquitectura demostro el potencial de las plataformas web para sistematizar la
gestion cultural y académica. Este antecedente aporta una referencia til para el desarrollo del
presente proyecto, al evidenciar como los procesos de registro, seguimiento y consolidacion
pueden integrarse en un entorno digital adaptable a la evaluacion de concursos de baile,

incorporando ademads aspectos de imparcialidad, trazabilidad y transparencia.

VER EVENTOS
UBICACIONES

INVITADOS

Figura 2.Interfaz vista opciones Evento — Organizador
Fuente: Politécnico Grancolombiano (2021).



Nombre
Nombre del Evento
Fecha de Inicio
Fecha de Inicio
Fue Realizado el Evento?
Fue Realizado el Eventa?(true/false)
Encuesta del Evento
URL a la Encuesta en Microsoft Forms

ID Organo Institucional 1D Escuela

1D Organo Institucional 1D Escuela (dejar vacio si no hay)

Crear Evento

Fecha de Fin

Fecha de Fin
Motivo de No Realizacion

Por qué no se realizé? (dejar vaclo en caso contrario)
Resultados de la Encuesta

Resultados de la Encuesta en Microsoft Forms

ID Programa

ID Programa (dejar vacio si no ha

ID Organizador

1D Organizador

Figura 3. Interfaz vista crear eventos.
Fuente: Politécnico Grancolombiano (2021).

Lista de Eventos

D Nombre Fecha de Inicio Fecha de Fin idF id| ido | idOrganizadorEvento
15 Maratones de Programacion ACM 2021-1 2021-08- 2021-08- 5 5 5 5
30T708:00:00.000Z 31716:00:00.0002
25 Feria de Bienestar Universitario 2021-2 2021-08- 2021-08- 15 15
09708:00:00.000Z 13716:00:00.0002
35 POLI SPEAKERS Alexander Lopez Noviembre 2021-10- 2021-10- 55 25 5 25
2021 01710:00:00.000Z 01T12:00:00.000Z

Volver

Figura 4. Interfaz vista listado registro de eventos.

Fuente: Politécnico Grancolombiano (2021). Repositorio Politécnico
Grancolombiano-https://repositorio.policia.edu.co/handle/10901/25235

De manera complementaria, la tesis Desarrollo de una base de datos para la gestion de eventos
de la Universidad de Cundinamarca, Facultad de Ingenieria (Garcia, Carvajal y Sanabria, 2025)

presenta el desarrollo del sistema web EventPlace, disefiado para optimizar la gestion

administrativa de eventos culturales y académicos en la Universidad de Cundinamarca, extension
Soacha. Este sistema reemplaza el uso de formularios de Google y matrices de Excel, los cuales,


https://repositorio.policia.edu.co/handle/10901/25235

aunque funcionales, resultan poco eficientes y desorganizados. EventPlace centraliza la
informacion, permite acceder a datos de manera estructurada y mejora la medicion y control de
eventos, asegurando que la informacion esté disponible de manera confiable para la planificacion
y evaluacion de las actividades.

Como se observa en la Figura 5, el sistema integra un perfil de usuario donde los participantes
pueden consultar suscripciones, eventos proximos o pasados e intereses asociados, lo que
favorece la personalizacion de la experiencia y el seguimiento individual. La Figura 6 presenta el
calendario general de eventos, que organiza las actividades por meses y facilita la navegacion
cronologica, permitiendo identificar de manera visual los eventos activos. Finalmente, la Figura
7 muestra el modulo de eventos disponibles, en el cual los usuarios pueden explorar actividades
académicas, culturales, deportivas, artisticas y tecnoldgicas, suscribirse o calificarlas una vez

finalizadas.

Aunque el desarrollo no se enfoca en la calificacion directa de los participantes, su estructura
modular y su orientacion hacia la trazabilidad y la gestién de datos constituyen un referente
solido para la presente propuesta. En conjunto, este antecedente reafirma la importancia de los
sistemas web como soporte de la gestion cultural universitaria y demuestra la viabilidad de
adaptar sus principios para construir soluciones orientadas a la evaluacion estructurada de

concursos de baile, con mayor imparcialidad, trazabilidad y control de informacion.

- Perfil de Usuario - T

//m\ Yeferson Santiago Diaz Reyes

Intereses

Acadermico Cuttural Deportivo Tecnologico Artistico

Eventos Suscritos

Figura 5. Interfaz vista perfil de usuario.



Fuente: Garcia, Carvajal & Sanabria (2025), Universidad de Cundinamarca.

UpeC o 8 s Rl Mes Susrpenaes  Fors  Prisims Cventos

“Los v s

Calendario [ 2720

Figura 6. Interfaz vista Home page lista y calendario eventos.
Fuente: Garcia, Carvajal & Sanabria (2025), Universidad de Cundinamarca.

Eventos Disponibles

[ oo,

vacion

Aprende & ién y design thinking

B8 7/5/2025 - 04:25 pan

Figura 7. Interfaz vista opciones Fecha, tipo Evento — Organizador.
Fuente: Garcia, Carvajal & Sanabria (2025), Universidad de Cundinamarca. Repositorio Universidad de
Cundinamarca: https://repositorio.ucundinamarca.edu.co/handle/20.500.12558/49

Adicionalmente, la tesis Propuesta de un Sistema de Informacion Unificado para Eventos
Culturales en Medellin, Antioquia de la Universidad EAN (s.f.) se centra en la creacion de un
sistema que integra los requerimientos funcionales de proveedores, organizadores y participantes

de actividades culturales, bajo un modelo multi actor orientado a la planificacion y difusion de


https://repositorio.ucundinamarca.edu.co/handle/20.500.12558/49

eventos. Este proyecto busca consolidar la informacion de los diferentes actores culturales en una
sola plataforma, permitiendo la consulta, registro y organizacion de eventos de manera unificada

y colaborativa.

Como se muestra en la Figura 8, la propuesta presenta un diagrama de flujo que detalla los
procesos principales del sistema y las interacciones entre los mdodulos de ciudadanos, eventos y
archivos de registro. Dicho esquema refleja un disefio orientado a la trazabilidad de datos y al
filtrado de informacion segun intereses y afinidades, lo que favorece la personalizacion de la
oferta cultural y la optimizacion de los recursos institucionales. Aunque el trabajo no desarroll6
una interfaz funcional, su representacion de procesos evidencia una planificacion integral del

sistema, con potencial de implementacion para la gestion cultural local.

Este antecedente constituye un aporte valioso para el presente proyecto, ya que plantea la
necesidad de contar con plataformas que integren no solo la organizacion y registro de
actividades culturales, sino también la posibilidad de evaluar y retroalimentar las participaciones
de manera estructurada, objetiva y trazable, fortaleciendo asi la transparencia y la confiabilidad

de los procesos culturales y artisticos.



Propuesta de un Sistema de Informacion Unificado Para Evenros Culturales en Medellin, Antioguia
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Figura 8. Diagrama de flujo sistema informacion de eventos culturales
Fuente: Universidad EAN (2022). Repositorio Universidad EAN:

https://repository.universidadean.edu.co/server/api/core/bitstreams/c8ed63al-6¢c59-4da8-84b1-1032b74
777be/content?

Por otro lado, la tesis Diserio de un prototipo de aplicativo web para la gestion de semilleros
de investigacion de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (Carvajal, 2019) desarroll6 un
sistema denominado SIGESI, orientado a facilitar la gestion de semilleros de investigacion
mediante la digitalizacion de sus procesos administrativos y académicos. Este prototipo

incorpord modulos para el registro de integrantes, la administracion de proyectos y la gestion de


https://repository.universidadean.edu.co/server/api/core/bitstreams/c8ed63a1-6c59-4da8-84b1-1032b74777be/content?
https://repository.universidadean.edu.co/server/api/core/bitstreams/c8ed63a1-6c59-4da8-84b1-1032b74777be/content?

eventos, lo que permiti6 a los lideres de semilleros realizar un seguimiento més detallado de las

actividades y de los avances de cada grupo.

Como se muestra en la Figura 9, el sistema presenta un panel de informacién general en el que
se pueden visualizar datos clave del semillero, como su estado, el nimero de integrantes, los
proyectos activos y las solicitudes en curso. De esta manera, la interfaz funciona como un tablero
de control que ofrece una vision rapida del estado actual de cada grupo y de sus actividades.
Ademas, la Figura 10 muestra el panel principal del sistema, donde se incluyen estadisticas sobre
la cantidad de integrantes y proyectos activos, junto con graficos que permiten analizar la
evolucion del semillero a lo largo del tiempo. Gracias a este tipo de visualizacion, los lideres
pueden tomar decisiones con mayor fundamento y planificar de manera mas organizada las
futuras actividades. Finalmente, la Figura 11 presenta la lista de usuarios registrados en el
sistema, con sus nombres, roles y estados, lo que permite mantener un control actualizado sobre

los miembros activos y diferenciar entre lideres, administradores e investigadores.

En conclusion, aunque el proposito del SIGESI no fue la calificacion de participantes, el
disefio de su modulo de eventos y su sistema de control de estado, que clasifica las actividades
como activas o inactivas, aportan elementos valiosos para el desarrollo del presente proyecto.
Ademas, demuestra como una plataforma web puede mejorar la organizacion, la trazabilidad y el
seguimiento de actividades académicas y culturales, constituyéndose en una referencia
importante para la creacion de un sistema que también integre procesos de evaluacion

estructurada, transparente y confiable en el contexto de los concursos de baile.
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Figura 9. Interfaz dashboard administrador registro de eventos y semilleros.
Fuente: Carvajal (2019), Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

» SIGES| =

=

Escuela

ECISA

Fecha de Modificacion

#  Bienvenido, Patricia Castro  Lider @

Sistema de Gestion de Semilleros de Investigacion @ fnicio - Da
o semillero de investigacion de la grupo de investigacion del 3
unad del caribe 11122 caribe
Mi SEMILLERO GRUPO PROYECTOS ACTIVOS
USUARIOS INGRESADOS AL SEMILLERO POR FECHA PROYECTOS DEL SEMILLEROS ACTIVOS POR FECHA

e 22
2
3
18
25 16
1.4
2
y
15

Figura 10. Interfaz dashboard usuario gestion de eventos y semilleros.
Fuente: Carvajal (2019), Universidad Nacional Abierta y a Distancia.
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Figura 11. Interfaz dashboard administrador CRUD Yy listado de eventos y semillero
Fuente: Carvajal (2019), Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Repositorio UNAD:
https://repository.unad.edu.co/bitstream/handle/10596/27486/%20kpcarvajalb.pdf?sequence=1

A partir del andlisis comparativo de estos sistemas, se identifican avances significativos en la
digitalizacion de procesos culturales y en la gestion de eventos artisticos; sin embargo, muestran
limitaciones que generan oportunidades de mejora. Entre ellas se destacan la priorizacion de
aspectos administrativos sobre la evaluacion de los participantes, la falta de mecanismos claros
para garantizar la imparcialidad y reducir los sesgos de los jurados, la limitada trazabilidad de los
resultados y, en algunos casos, la ausencia de cumplimiento integral del marco legal vigente en
cuanto a proteccion de datos y propiedad intelectual. Estas falencias evidencian la necesidad de
una plataforma que centralice la evaluacion como elemento principal, automatice la calificacion
de participantes, incorpore criterios adaptables de evaluacion, ofrezca visibilidad controlada de
puntajes y reporte transparente de resultados, y cumpla con las normativas legales colombianas
vigentes. Ademas, el sistema debe permitir que cada usuario tenga un estado definido, de modo
que los jueces puedan participar en los eventos asignados y los participantes puedan inscribirse

en uno o varios eventos, o no pertenecer a ninguna academia, segiin corresponda.

Por otro lado, la administracion de los roles y el seguimiento del estado de cada usuario y de
cada evento a través de tablas estructuradas se convierte en un elemento fundamental para
garantizar la trazabilidad, el control y la organizacion eficiente de los certamenes culturales. En
consecuencia, la propuesta de este trabajo de grado se enfoca en disefar y desarrollar un sistema
web que no solo optimice la organizacion y gestion de eventos culturales y académicos, sino que

también permita la administracion clara de roles, la participacion controlada de usuarios en los


https://repository.unad.edu.co/bitstream/handle/10596/27486/%20kpcarvajalb.pdf?sequence=1

distintos eventos y la retroalimentacion efectiva de los resultados, asegurando equidad,

trazabilidad y confiabilidad en todo el proceso.

5. Metodologia

5.1 Tipo de proyecto

Este proyecto corresponde a una investigacion aplicada y exploratoria. La investigacion
aplicada se orienta a resolver problemas concretos mediante la utilizacion de conocimientos
tedricos y practicos, con el fin de generar una solucion util en contextos reales (Salinas, 2012).
En este caso, se busca desarrollar una aplicacion web que automatice el proceso de evaluacion en
concursos de baile, atendiendo una necesidad especifica de este tipo de eventos y validando su

efectividad mediante pruebas funcionales y de usabilidad.

Por otra parte, la investigacion exploratoria permite indagar sobre practicas actuales y
soluciones tecnologicas existentes en el ambito de la evaluacion de competencias artisticas. Esta
combinacion metodoldgica no solo posibilita la implementacioén de un sistema, sino también la
comprension del contexto del problema y de los actores involucrados, incluyendo jueces,
participantes y organizadores, asegurando que el software propuesto responda de manera

pertinente a la realidad del sector.
5.2 Método

El desarrollo del proyecto se basa en un enfoque incremental y funcional, centrado en el
Producto Minimo Viable (PMV). Este enfoque permite construir el sistema de manera

progresiva, implementando primero las funcionalidades esenciales y agregando mejoras o

modulos adicionales conforme se avanza en el desarrollo y se obtienen retroalimentaciones.
El PMV definido para esta investigacion incluye:

e Registro a eventos y academias.



e (alificacion de participantes segin categoria y division.
e Validacion de formularios de registro para garantizar integridad de los datos.

e Gestion de roles de usuario: superadministrador, administrador de academia, jueces y

participantes.

e [mplementacion de pasarela de pagos para inscripcion a academias y eventos.

El analisis de la informacion combino técnicas cuantitativas, para evaluar la frecuencia y
tendencias en las respuestas, y técnicas cualitativas, especialmente en la interpretacion de
entrevistas, con el objetivo de identificar patrones, problemas recurrentes y oportunidades de

mejora que orienten el desarrollo del sistema.

El desarrollo se disefi6 siguiendo etapas secuenciales del PMV, que incluyen planeacion,
analisis de requerimientos, disefo de la arquitectura, implementacion de funcionalidades
esenciales, pruebas de validacion y ajustes finales. Este enfoque simple permite gestionar de
manera efectiva el proyecto de manera individual, priorizando la entrega de un producto
funcional y operativo, garantizando que cada modulo se construya con calidad y pueda ser

evaluado de forma independiente antes de su integracion final.

Semana 1 (12/08 — 16/08)

Objetivo: Definir PMV y estructura inicial de base de datos.

Tareas:
e Reunidn inicial con asesores para establecer el PMV.
e Analizar requerimientos funcionales y no funcionales minimos.

o Crear modelo entidad-relacion de la base de datos.



e Definir tablas y relaciones principales (usuarios, eventos,jueces, academias, divisiones,
criterios,pagos) sin normalizacién completa

Entregable: Documento con PMV y modelo ER inicial.

Semana 2 (12/08 — 17/09)

Objetivo: Construccion de vista login y creacion de la base de datos

Tareas:

e C(rear las tablas, atributos y relaciones de la base de datos en lenguaje sql
e Generar backup del script
e (Conectar el controlador y el modal del formulario de login con la tabla users para el

almacenamiento de los datos y validacion.
Entregable:

e Primer entregable del archivo bd.sql para almacenar la informacion
e Primera vista de login con aceptacion de credenciales y redireccionamiento al

boceto inicial de una vista dashboard en crudo visible en el localhost.

Semana 3 (18/08 — 23/09)

Objetivo: Construccion de vistas iniciales y dashboard médulo super administrador.

Tareas:
e Crear vista de registro de academias
e C(Crear vista de registro de participantes academia y participantes independientes.
e C(Crear vista de registro de jueces.
e C(rear vistas de registro de eventos.

e Crear vistas de registro de divisiones y criterios



e C(Creacion secciones del sidebar
e C(Creacion botones de accion y logout de la sesion.

Entregable: Disefio front-end de la vista dashboard del médulo superadministrador

terminado

Semana 3 (25/08 —-30 /08)

Objetivo: Continuacion implementacion de vistas modulo super administrador y construccion
vistas iniciales administrador academia

Tareas:
e C(Crear vista de registro de academias
e Crear vista de registro de participantes academia y participantes independientes.
e Crear vista de registro de jueces.
e C(Crear vistas de registro de eventos.
e Crear vistas de registro de divisiones y criterios
e (reacion secciones del sidebar
e Crear botones para acciones y logout de la sesion.
Entregable:

Disefo front-end de la vista dashboard del modulo administrador academia terminada.

Semana 4 (01/09 — 05/09)
Objetivo: Construccion de vistas iniciales y dashboard moédulo jueces

Tareas:



e C(Crear vista de grid listado de eventos asignados

e Crear vista de registro de calificaciones

e C(Crear vista de historial de calificaciones y reportes

e C(Crear vistas de filtro eventos y calificaciones.

e C(Creacion secciones del sidebar

e C(Creacion botones de accion y logout de la sesion.
Entregable:

Disefio front-end de la vista dashboard del médulo juez terminado

Semana 5 (08/09 — 13/09)

Objetivo: Construccion de vistas iniciales y dashboard mddulo participante academia e
independiente

Tareas:
e Crear vista de grid listado de eventos disponibles para inscripcion
e C(Crear vista de registro de calificaciones
e Crear vista de historial de calificaciones y eventos celebrados
e C(rear vistas listado eventos pendientes
e C(Creacion secciones del sidebar
e Creacion botones de accion y logout de la sesion.
Entregable:

Disefio front-end de la vista dashboard del mddulo participante academia y participante

independiente terminado



Semana 6 (15/09 —20/09)

Objetivo: Implementacion de CRUD para roles y sus médulos

Tareas:

e Establecer reglas de negocio y triggers en modales, controladores, vistas y en el archivo
bd.sql donde valide las acciones de los campos de los formularios y la accion de los

botones.
e Implementar logica de asociacidon y parametros entre tablas con otras

e Implementar validacion y restricciéon de campos de texto, checkbox,combobox,grids,

buttons que hay en los formularios.

e Implementacién de estandarizacion tipografica (UTF-8) en los formularios, modales de

detalles y grids.
Entregable:

e primer prototipo funcional de formularios de registro y edicidon con validaciones basicas

visible en el localhost.

e modelo ER actualizado con las tablas correspondientes y sus relaciones entre ellas.

Semana 7 (22/09 — 27/09)

Objetivo: Disenar y aplicar arquitectura MVC para los médulos.

Tareas:

e Implementar controladores y modelos PHP para las vistas de los moddulos en sus roles
(super administrador,administrador academia, jueces, participantes) y sus secciones

(divisiones,criterios,eventos)

e Integrar validaciones en backend y frontend.



Entregable: Modulos funcionales en backend y frontend con arquitectura MVC aplicada.

Semana 8 (28/09 — 16/10)

Objetivo: Maquetacion en Bootstrap con personalizacion de estilos (CSS) predefinidos y

cambio de ldgica vista de secciones en el modulo super admin
Tareas:

e Implementacion de plantillas en todas las vistas, modales, formularios, ventanas

emergentes y botones.
e Construir una vista interna en cada vista de cada seccion
e Corregir y crear vista aparte de registro y modificacion de participantes por academia

e (Corregir y crear vista aparte de registro y modificacion de participantes independientes

por academia
e C(Crear vista aparte de registro y modificacion de jueces por academia
e Corregir y crear vistas aparte de registro y modificacion de eventos por academia

e Corregir y crear vistas aparte de registro y modificacion de divisiones y criterios por

academia

e C(Creacion de vista reportes estadisticos globales por academia

Entregable: Médulo super administrador completo.
Semana 9 (22/09 — 27/09)
Objetivo: Normalizacion de la base de datos

Tareas:



e Asociar las tablas aplicando normalizacion con tablas que permiten la relacion sin

redundancia y duplicidad de datos.
e C(CreacioOn tabla juez-participante para la participacion de eventos

e C(Creacion tabla registro de pago para el registro del pago que hace el participante con

evento

e Validar trazabilidad de los registros en la base de datos en ejecucion en phpmyadmin.

Semana 6 (17/10 — 21/10)

Objetivo: Integracion de pasarela de pagos y pruebas iniciales.

Tareas:
e Implementar pago de inscripcion a academias y eventos.
e Probar funcionalidades principales (registro, calificacion, asignacion de roles).

e Ajustar errores de flujo y validaciones detectadas.

Entregable: Plataforma con pagos funcionales y pruebas iniciales completas.

Semana 7 (22/10 — 25/10)

Objetivo: Optimizacion y preparacion para pruebas finales.

Tareas:
e Integrar mddulos de frontend y backend.
e Revisar consistencia de datos y relaciones de base de datos.

e Ajustar interfaz y accesibilidad segun retroalimentacion.



e Migrar informacion almacenada dentro de controladores dentro del codigo al archivo sql

en phpmyadmin por medio de consultas.

e Realizar ajuste de campos de texto, combobox y checklist de formularios debido a la

modificacion y migracion de la informacion.

e Validar y verificar las restricciones de campos de datos de formularios de todos los

mo&dulos

Entregable: Plataforma integrada lista para pruebas funcionales.

Semana 8 (26/10 — 14/11)

Objetivo: Pruebas funcionales y correccion de errores.

Tareas:
e Realizar pruebas unitarias y de integracion de modulos.
e (Corregir errores encontrados y documentar cambios.

e Validar el funcionamiento adecuado de todo el software por medio de las pruebas de

usuario.
e Revisar trazabilidad de datos y seguridad basica.

Entregable: Informe de pruebas y plataforma corregida.

Semana 9 (15/11 —20/11)

Objetivo: Preparacion para entrega final y documentacion.

Tareas:

e Redaccion de manual de usuario y documentacion técnica.



e Validacion final de formularios, calificaciones y reportes.

e Ajustes finales en disefio de la plantilla y experiencia de usuario.

Entregable: Documentacion lista y plataforma estable.

Semana 10 (21/11 -24 /11)

Objetivo: Implementacion final y entrega de PMV completo.

Tareas:

e Configuracion e instalacion del entorno de desarrollo local en otro equipo, instalando

XAMPP para ejecutar el servidor Apache y el motor de base de datos MySQL.

e Implementacion e importacion del script de la base de datos para el despliegue del
aplicativo web en servidor APACHE localhost, garantizando su correcto funcionamiento

en el servidor local.

e Se verificaron las funcionalidades principales junto con los asesores, comprobando el

rendimiento y la estabilidad de los médulos implementados.

Entregable: PMV entregado, funcional y documentado

Semana 11 (07/11 — 13/11)

Objetivo: Pruebas de usuario y retroalimentacion final.

Tareas:

e Realizar pruebas con roles creados en el aplicativo web (participantes, jueces y

academias).

e Recolectar retroalimentacion sobre usabilidad y experiencia.



e Ajustar errores menores y optimizar tiempos de respuesta.

Entregable: Informe de pruebas de usuario y plataforma ajustada.

Semana 12 (14/11 — 17/11)

Objetivo: Cierre del proyecto y entrega definitiva.

Tareas:
e Preparar presentacion final del PMV para asesores y evaluadores.

e Revisar documentacion técnica y manual de usuario completos.

Entregable: PMV final entregado y respaldado, con documentacion completa.

5.3 Fase 1: Planeacion

5.3.1 Estudio del contexto

Se realiz6 una investigacion preliminar sobre el proceso actual de evaluacion en concursos de
baile desarrollados en academias y espacios culturales de Medellin, con el proposito de
identificar limitaciones y necesidades del sector. A partir de un rastreo documental de
reglamentos y experiencias de concursos locales, se evidencid que en la mayoria de las
academias la calificacion de los participantes aiin se gestiona de manera manual, ya sea en
planillas fisicas o mediante hojas de céalculo basicas (Alcaldia de Medellin, 2023). Este
procedimiento, aunque funcional en términos operativos, presenta desventajas significativas,
entre ellas la subjetividad en la aplicacion de criterios, la lentitud en la tabulacion de puntajes y
la propension a errores humanos en el registro de resultados. Investigaciones en el ambito
académico y cultural han sefialado que la evaluacion de competencias artisticas suele estar
marcada por sesgos relacionados con la percepcion individual de los jueces y la falta de
estandarizacion en los criterios (Camacho, 2021; Buckroyd, 2000). Asimismo, el analisis
documental permitié identificar que, en diversos eventos, los puntajes presentaban

inconsistencias debido a fallas en la consolidacion manual de la informacion, lo que generaba



inconformidad entre organizadores y participantes. Estas problematicas justifican la necesidad de
disefiar un aplicativo que permita automatizar la gestion de calificaciones, de manera que se

garantice mayor transparencia, agilidad y confiabilidad en los procesos de evaluacion.

5.3.2 Alcance del proyecto

El alcance del proyecto se centra en el desarrollo de un aplicativo web para la gestion de
concursos de baile, el cual estara estructurado bajo la arquitectura Modelo-Vista-Controlador
(MVC) utilizando PHP, con el fin de asegurar una separacion clara entre datos, logica de negocio
y presentacion. En este marco, los modelos gestionan la informacion, los controladores
administraran las reglas de negocio y las vistas permiten la interaccion con los usuarios,
garantizando asi un sistema organizado y eficiente. La plataforma incluira las funcionalidades
definidas en el Producto Minimo Viable (PMV), tales como el registro de academias,
participantes y eventos, la validacién de formularios, la asignacion de roles diferenciados para
super administrador, administradores de academia, jueces y participantes, ademas de un moédulo
de calificacion por categorias y divisiones con generacion automatica de reportes consolidados
en tiempo real. Asimismo, se implementara una pasarela de pagos destinada a la inscripcion en
academias y eventos, de manera que se optimice la gestion integral de los concursos. Por lo
tanto, no se consideran en esta fase funcionalidades adicionales como analisis estadisticos
avanzados o integraciones externas, ya que estas exceden el alcance inicialmente planteado y

podran contemplarse en futuras versiones del sistema.

5.3.3 Viabilidad del proyecto

La factibilidad del proyecto fue analizada desde tres dimensiones fundamentales: técnica,
econdmica y operativa, con el proposito de determinar si el desarrollo del aplicativo web podia
ejecutarse de manera realista dentro de las condiciones académicas, temporales y tecnoldgicas
disponibles. En la dimension técnica, se considerd viable su implementacion debido a que el

sistema se desarrollo con herramientas de software libre como XAMPP, Visual Studio Code,



PHP, MySQL, HTML, CSS y JavaScript, todas accesibles sin necesidad de licencias
comerciales. Esto permitio que el aplicativo pudiera configurarse y evaluarse desde cualquier
equipo de computo estandar, sin depender de infraestructura especializada ni de capacidades

avanzadas de servidor.

Desde la perspectiva econdmica, la propuesta resulto particularmente favorable, ya que el
proceso de validacioén no requiri6 la compra de hosting ni dominio. En su lugar, el aplicativo fue
evaluado de manera presencial por los usuarios y por los docentes asesores, quienes accedieron
al sistema directamente desde el entorno local preparado para tal fin. Esta decision evitod costos
adicionales y se ajust6 a las limitaciones propias de un proyecto académico elaborado por una
sola estudiante. De igual manera, las herramientas utilizadas no generaron gastos de adquisicion,

lo que reforzo la sostenibilidad economica del desarrollo.

En términos operativos, la viabilidad se fortaleci6 gracias a que las pruebas del sistema
fueron realizadas de forma presencial con un grupo etario previamente seleccionado, lo que
permitié asegurar que la muestra fuera idonea y suficientemente diversa para obtener una
retroalimentacion amplia y detallada. La interaccion directa con los participantes facilitd
observar el comportamiento real del usuario sin depender de entornos remotos y permitid
verificar aspectos como la navegacion, la intuicion de las acciones, la correcta comprension de
los iconos y la claridad del flujo de trabajo. Asi mismo, el docente asesor técnico y el asesor
metodologico evaluaron el aplicativo en persona, lo que permiti6 validar su funcionamiento
integral y certificar que cumplia con las condiciones necesarias para ser presentado como

Producto Minimo Viable.

Finalmente, desde la perspectiva del tiempo, el proyecto también resulté realizable porque
antes del inicio del semestre ya existia un boceto preliminar del aplicativo y una hoja de ruta
conceptual que habia surgido de la investigacion previa sobre la necesidad de una herramienta
especializada en la evaluacion de concursos de baile. Este insumo inicial permitié avanzar de
manera agil en las fases de andlisis, disefio y construccion, optimizando los esfuerzos y
garantizando que el desarrollo pudiera completarse dentro de los plazos establecidos por el

proyecto de grado.



5.3.4 Limitacion del aplicativo web

En términos de usabilidad y desempeno, el aplicativo web presenta limitaciones vinculadas
principalmente a las condiciones bajo las cuales fue desarrollado. El tiempo disponible, el
alcance del proyecto y los recursos tecnoldgicos acotados llevaron a priorizar funcionalidades
esenciales, concentrandose en lograr una interfaz comprensible, tiempos de respuesta aceptables
y compatibilidad con los navegadores y dispositivos mas comunes. De igual forma, el sistema se
ejecuta en entornos locales sin infraestructura de servidor dedicada, lo cual restringe pruebas de
alta concurrencia o simulaciones de carga real propias de escenarios productivos. Pese a ello, el
aplicativo cumple adecuadamente con los objetivos establecidos y el proceso de desarrollo se
oriento a asegurar que el esfuerzo se concentra en entregar un producto estable y funcional, lo

cual esta plenamente alineado con la definicion del PMV.

Por otro lado, el funcionamiento interno del software incorpora limitaciones propias del
modelo de roles, permisos y validaciones definidos en su estructura. Cada rol
(Superadministrador, Administrador, Juez y Participante) posee un conjunto especifico de
acciones permitidas, lo que asegura control, orden y seguridad en los procesos; sin embargo, esto
también implica restricciones intencionales sobre qué operaciones puede realizar cada actor
dentro del sistema. La visibilidad de datos, el acceso a formularios, la gestion de eventos, la
inscripcion y la calificacion dependen estrictamente del rol activo, y cualquier interaccion fuera
de dicho alcance es bloqueada por las reglas de control implementadas. Asimismo, las
validaciones para inscripcion, asignacion de jueces, estados de usuario y comprobacion de
disponibilidad funcionan bajo condiciones predefinidas que buscan evitar inconsistencias, pero
que, al mismo tiempo, limitan la flexibilidad del sistema frente a escenarios atipicos. Estas
restricciones forman parte de la 16gica de negocio disenada para garantizar integridad,
coherencia y seguridad en el proceso de calificacion, aun cuando implique limitar ciertas

acciones que no estan contempladas dentro del flujo estandar de la aplicacion.

5.3.5 Enfoque metodologico



El desarrollo no se realizé siguiendo una metodologia agil tradicional, sino que se estructurd
en fases o etapas definidas a partir del enfoque del Producto Minimo Viable (PMV). Cada fase
incluye un conjunto de actividades y entregables que permiten avanzar de manera progresiva
hacia un prototipo funcional. Esta estrategia se considera adecuada dado que el proyecto se
ejecuta de manera individual y requiere un esquema claro de prioridades. Ademas, la
estructuracion por fases garantiza una entrega ordenada de resultados parciales, lo que facilita
validar avances en momentos especificos y realizar los ajustes pertinentes sin comprometer los

tiempos establecidos.

5.3.6 Herramientas de desarrollo

Para la construccion del sistema se seleccionaron herramientas que permiten equilibrar

eficiencia, accesibilidad y facilidad de implementacion.

e PHP se emplea como lenguaje base de programacion debido a su integracion nativa con
bases de datos MySQL y a que permite estructurar la aplicacion en el patron MVC. Con
ello se gestionard la 16gica de negocio, la manipulacion de datos y la conexion con la

base de datos.

e SQL, a través de un documento con extension .sql, se utilizard para definir las tablas,
relaciones y consultas necesarias. En este sentido, se emplearan sentencias para la union
de tablas de informacion que faciliten la consulta y consolidacion de informacion entre

las distintas entidades del sistema.

e JavaScript tendrd un papel clave en el frontend, ya que permitird validar formularios de
manera inmediata y generar interacciones dindmicas que mejoran la experiencia de

usuario.

e CSSy plantillas Bootstrap se implementaran en la interfaz visual para garantizar un
disefio responsivo, moderno y coherente con las necesidades de accesibilidad del
proyecto. El uso de Bootstrap permitira agilizar el desarrollo de las vistas y CSS brindara

la posibilidad de personalizar los detalles estéticos de acuerdo con los requerimientos.



5.4 Fase 2: Analisis

En esta etapa se definio la estructura conceptual y técnica del aplicativo, de modo que el

desarrollo posterior se llevarad a cabo con una base sélida y coherente.

En primer lugar, la arquitectura de la aplicacion se fundamenta en el patron
Modelo-Vista-Controlador (MVC) con PHP, ya que este esquema separa la 16gica del negocio, la
gestion de datos y la presentacion en capas independientes, lo cual favorece la organizacion del

codigo y facilita la escalabilidad del proyecto.

En segundo lugar, se realiz6 la seleccion de herramientas mas adecuadas para un prototipo
académico de bajo costo. Se optd por un servidor con hosting compartido y una base de datos
MySQL debido a su disponibilidad y facilidad de integracion con PHP. Asimismo, se incorpord
el uso de JavaScript y CSS, complementados con plantillas de Bootstrap, con el fin de garantizar
una interfaz responsiva, clara y accesible desde diferentes dispositivos. Finalmente, se defini6 la
necesidad de un dominio web que permita acceso multiplataforma y que refuerce la visibilidad

del sistema.

En cuanto a los artefactos del negocio, se identificaron los actores y elementos esenciales del
proceso de evaluacion, entre los que se destacan los jueces, los eventos, las categorias de baile,
los criterios de calificacion, las puntuaciones y los resultados. Estos componentes permiten

estructurar la informacion de manera logica y reflejar con fidelidad la dindmica de los concursos.

De manera complementaria, se precisaron los requisitos funcionales que orientan la
implementacion del sistema. Entre ellos se encuentran el registro y la autenticacion de jueces y
organizadores, la visualizacion de criterios de calificacion, la carga de puntajes por categoria y la

generacion automatica de resultados, con la opcion de exportar reportes consolidados.

Por ultimo, se elaboraron historias de usuario con base en los perfiles de jueces,
organizadores y participantes, ya que este recurso metodoldgico facilita la comprension de las
necesidades especificas de cada actor y permite validar que las funcionalidades respondan a

escenarios reales de uso.



5.5 Fase 3: Diseiio

En esta fase se consolidaron los lineamientos técnicos y funcionales del aplicativo mediante
la elaboracion de documentacion y diagramas que permiten representar de manera clara la 16gica

de la informacion y el comportamiento del sistema.

5.5.1 Requerimientos técnicos y funcionales

Los requerimientos definidos en las fases anteriores fueron detallados en funcién de las historias
de usuario, lo cual permiti6 identificar las necesidades especificas de cada rol (administrador,
juez, participante y academia). Este proceso garantizd que el disefio respondiera a los objetivos
de transparencia, seguridad y escalabilidad del sistema, evitando la ambigiiedad en la definicion

de funcionalidades.

5.5.2 Diagramas UML

Para representar el disefio de la aplicacion se elaboraron diferentes diagramas UML que
cumplieron con la funcién de analizar la solucion desde varias perspectivas, lo cual garantiza la

claridad en la definicion de la ldgica funcional y de la organizacion de los datos.

En primer lugar, los diagramas de casos de uso se utilizaron con el propdsito de describir las
interacciones entre los actores definidos en el sistema, entre ellos el super administrador, el
administrador de academia, el juez en sus dos roles como jurado y como participante, el
participante de academia y el participante independiente, junto con los mdédulos de la aplicacion.
Gracias a este recurso fue posible representar de manera grafica los requerimientos funcionales,
lo que facilit6 la comprension de las acciones que cada usuario podia realizar dentro de la
plataforma. De esta manera, los casos de uso se constituyeron en la base para la definicion de las

historias de usuario y, posteriormente, de las validaciones necesarias para cada modulo.



Como se aprecia en la Figura 12, el rol de superadministrador retine las funciones de mayor
alcance dentro del sistema, pues desde este perfil se administra la totalidad de las entidades
principales del aplicativo. Este actor tiene la facultad de crear, editar y modificar el estado de
academias, participantes, jueces, eventos, divisiones y criterios de calificacion, ademas de
acceder a los reportes estadisticos globales asociados a cada academia. Gracias a este conjunto
de atribuciones, el sistema garantiza la existencia de un usuario responsable de supervisar el
funcionamiento general y mantener la consistencia operativa de toda la plataforma. De este
modo, se asegura que la informacidon permanezca actualizada y que los procesos administrativos

se ejecuten con rigor y seguridad.

Aplicativo web para la calificacion de concursos de
baile

Gestionar ACADEMIA crear/editar/cambiar
estado
SUPERADMINISTRADOR

Gestionar PARTICIPANTE POR ACADEMIA

(academialindependiente) -
,_._._--—-—-"""""_'_FFFF#H crearleditar/cambiar estado

\\\ Gestionar EVENTO POR ACADEMIA

crearleditar/cambiar estadoleliminar

Gestionar JUEZ POR ACADEMIA
crear/editar/cambiar estado{cambio de rol)

Gestionar DIVISION POR ACADEMIA
crear/editar/cambiar estado

Gestionar CRITERIO POR ACADEMIA
crear/editar/cambiar estado

Visualizar GANADORES POR ACADEMIA
(por division y evento)

Reportes estadisticos globales de
academias

Figura 12. Caso de uso rol super administrador.
Fuente: Elaboracion propia.

Como se evidencia en la Figura 13, el administrador de academia cuenta con un nivel de

gestion enfocado exclusivamente en las operaciones de la institucion a la que pertenece. Desde



este rol es posible crear, editar y cambiar el estado de participantes, jueces, divisiones, criterios y

eventos propios de su academia, permitiendo un manejo autdnomo de los procesos internos.

Asimismo, este usuario puede

seguimiento de los resultados

visualizar los ganadores por division y evento, lo que facilita el

obtenidos en cada concurso. La distribucion de funciones para este

rol permite mantener un equilibrio adecuado entre autonomia local y supervision global del

superadministrador, fortaleciendo la organizacion y el flujo de trabajo dentro de cada academia.

ADMINISTRADOR
ACADEMIA

aat—

Aplicativo web para la calificacion de concursos de
baile

B {;‘,

Gestionar PARTICIPANTE (academia)
crearfeditar/cambiar estado

Gestionar EVENTO
crearl/editaricambiar estado/eliminar

I

Gestionar JUEZ
crearleditar/cambiar estado(cambio de rol)

Gestionar DIVISION
crearleditar/cambiar estado

.

Gestionar CRITERIO
crear/editar/cambiar estado

Visualizar GANADORES
(por division y evento)

Figura 13. Caso de uso rol administrador academia.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 14 se muestra el caso de uso correspondiente al juez, un actor cuyo enfoque esta

dirigido exclusivamente a los procesos de evaluacion dentro del sistema. Entre sus funciones



destacan calificar participantes segun los criterios definidos, consultar el historial de
calificaciones, exportar informes y realizar busquedas filtradas de eventos celebrados. Ademas,
el juez puede visualizar reportes estadisticos relacionados con sus evaluaciones, lo cual
proporciona transparencia y trazabilidad en su desempefio. La delimitacion de estas funciones
permite que el juez se concentre exclusivamente en su labor evaluativa, evitando el acceso a

modulos administrativos que no forman parte de su rol.
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calificados/participantes

Ver reportes estadisticos de calificacion

Figura 14. Caso de uso rol juez.
Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con lo ilustrado en la Figura 15, el participante, ya sea perteneciente a una

academia o inscrito de manera independiente o un juez con su rol como jurado inactivo,



interactia con los modulos orientados a su experiencia dentro del concurso. Entre sus funciones
se incluyen visualizar los eventos disponibles, revisar sus inscripciones, acceder a la pasarela de
pagos cuando corresponda y consultar las calificaciones obtenidas en concursos celebrados.
También tiene la posibilidad de observar los ganadores segun su participacion, asi como revisar
reportes estadisticos basicos que reflejan su desempeno. Este conjunto de funcionalidades ofrece
una experiencia clara y accesible para cualquier usuario, garantizando un proceso de navegacion

simple y orientado a sus necesidades.
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Figura 15. Caso de uso rol participante/juez participante.
Fuente: Elaboracion propia.

En segundo lugar, se disefid el modelo entidad—relacion con el fin de mostrar la forma en que
se organiza, relaciona y gestiona la informacion en el aplicativo. Este diagrama fue un insumo

fundamental para la construccion de la base de datos, ya que permitid definir las entidades



principales, entre ellas administradores, jueces, participantes, academias, eventos y resultados,
ademads de precisar sus atributos y las relaciones existentes entre ellas. No obstante, el modelo
fue objeto de cuatro modificaciones realizadas en el marco de las asesorias técnicas, debido a que

la primera version presentaba limitaciones relacionadas con la seguridad y la escalabilidad.

5.5.3 Diserio del diagrama y modelo entidad—relacion

Iteracion 1: modelo inicial y motivos de descarte

En la primera version del modelo entidad—relacion, el sistema se disefid para funcionar con una
sola academia. Por esa razon, todos los usuarios quedaban ligados a la misma institucion vy,
ademas, los roles de administrador y juez tenian permisos muy amplios para registrar y modificar
datos sensibles. Incluso los participantes podian editar su informacion sin controles suficientes.
Por otro lado, las divisiones, categorias y criterios de evaluacion no estaban definidos
previamente: el administrador los ingresaba de forma manual en cada evento, lo que hacia el
proceso mas lento y aumentaba el riesgo de errores, sesgos y resultados dificiles de comparar. En
conjunto, el esquema reproducia la practica interna de esa academia, pero no ofrecia buenas

garantias de seguridad, integridad ni crecimiento.

Como se aprecia en la Figura 16, este primer esquema incluia unicamente las entidades
Administrador, Academia, Participante, Evento, Juez y Resultado, representando un disefio
basico que se centraba en reproducir el funcionamiento interno de una sola institucion. Aunque
cumplia con los requisitos preliminares, el modelo no aseguraba niveles adecuados de
independencia entre academias, ni restricciones claras por rol, ni un manejo seguro de la
informacion sensible. Esto evidenciaba limitaciones importantes desde la perspectiva de

escalabilidad y gobernanza de datos.

A partir de las asesorias técnicas, se propuso un redisefio ya que se identifico que este
enfoque no respondia a buenas practicas de desarrollo ni era sostenible para un proyecto con
miras a la escalabilidad. Por tal razon, fue necesario plantear un redisefio que corrigiera estas

deficiencias. En este nuevo modelo se busco garantizar la independencia entre roles, establecer



controles mas estrictos en la edicidon de la informacion y permitir la posibilidad de integrar

multiples academias dentro de la misma plataforma. Con ello se fortalecid la seguridad del

sistema, se favorecio la transparencia en la gestion de datos y se amplio el alcance de la

aplicacion en correspondencia con los objetivos planteados en el proyecto.
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Figura 16. Disefio inicial diagrama entidad—relacion con estructura limitada a una sola academia.

Fuente: Elaboracion propia.



Iteracion 2: producto multi academia y normalizacion de la evaluacion

En la segunda version del modelo entidad—relacion, el sistema se estructurd con un enfoque
mucho mas robusto y adecuado a las necesidades del proyecto. En esta fase se separaron mejor
las funciones de cada rol y se aplicd el principio de minimo permiso, de modo que cada usuario
accediera unicamente a las acciones que realmente requeria. Asimismo, se establecieron
controles claros para la edicion de datos y la trazabilidad de cambios, lo que permitio evitar

modificaciones no autorizadas y fortalecer la integridad de la informacion registrada.

Como se muestra en la Figura 17, esta iteracion incluyd nuevas entidades que ampliaron
considerablemente el funcionamiento del sistema: Usuario, Academia, Participante, Juez,
Division, Criterio, Evento 'y judge score. Del mismo modo, se incorporaron event criterio'y
event_division, elementos fundamentales para administrar los criterios y divisiones asignados a
cada evento. Gracias a ello, cada competencia podia configurarse con diferentes tipos de
criterios, puntajes maximos y pesos especificos, lo cual daba respuesta a la diversidad que
caracteriza al mundo de los concursos de baile. La entidad judge score permitié relacionar cada
calificacion con el evento, el participante, el criterio evaluado y el juez responsable, garantizando
trazabilidad completa en los procesos calificativos y facilitando la resolucion de empates con

reglas coherentes y verificables.

A partir de esta reorganizacion, se definid la figura del superadministrador como
responsable de gestionar todas las academias registradas, mientras que cada academia contd con
su propio administrador y con roles operativos claramente delimitados. El administrador de
academia fue el Unico autorizado para registrar participantes, crear eventos y, cuando era
necesario, afiadir divisiones o criterios nuevos basados en catdlogos previamente establecidos.
Con el uso de event_criterio 'y event_division, los eventos pudieron ajustarse a multiples
modalidades, rangos de edad y estilos de baile, manteniendo simultdneamente una estructura
estandarizada que reducia inconsistencias y hacia mas transparente el proceso de registro y
evaluacion. En conjunto, el sistema gano seguridad, flexibilidad y capacidad de comparacion

entre eventos, al mismo tiempo que fortalecid los cimientos para la escalabilidad del proyecto.



Durante las asesorias técnicas se identificaron falencias que atn afectaban los procesos de
inscripcion y evaluacion. Entre ellas estaban la ausencia de mecanismos para gestionar
participantes independientes, la falta de reglas para manejar usuarios asociados a varias
academias y la inexistencia de registros historicos que permitieran rastrear cambios en la
afiliacion de un participante. Por esta razon, se formularon reglas de validacion y flujos de
verificacion que confirmaban el estado del usuario, administraban las multiples afiliaciones con

prioridades claras y registraban los movimientos relevantes en el tiempo. Dichos ajustes
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buscaban garantizar que la inscripcion, la evaluacion y la asignacion de roles se mantuvieran

coherentes, trazables y justas en todos los eventos celebrados.



Figura 17. Segunda version del modelo entidad relacion con estructura multi academia y normalizacion del proceso
de evaluacion.
Fuente: Elaboracion propia.

Iteracion 3: gobierno datos, reglas de integridad y operacion abierta

En la tercera version del modelo se reorganizé la forma en que se gestionaban los usuarios y sus
roles dentro del sistema, ya que se busco una estructura mas clara y ajustada a las necesidades
reales del proyecto. Durante esta iteracion se definid que, cuando un administrador de academia
o el superadministrador registraban a un usuario, este quedaba directamente asociado a una
academia especifica, lo que permitié6 mantener un control coherente sobre la pertenencia de

quienes si formaban parte de una institucion. Paralelamente se reviso el funcionamiento de los



eventos y se preciso que estos solo podian ser creados por un administrador de academia o por el
superadministrador; sin embargo, cada evento podia configurarse con una visibilidad publica o
solo academias, lo que abria la posibilidad de recibir participantes externos o restringir la

inscripcion Unicamente a quienes pertenecieran a las academias registradas.

En este punto también se incorpord un mecanismo para integrar a los participantes
independientes, dado que muchos concursos de baile admiten competidores sin afiliacion. Para
ello se habilité el registro directo desde el aplicativo web mediante un formulario inicial que
creaba un usuario con credenciales y acceso a su propio modulo. Una vez completado el proceso,
el sistema almacenaba la informacion en las tablas user y participant, asignandolo a un
identificador especial que representaba la categoria “sin academia”. Gracias a este mecanismo,
los participantes independientes quedaron integrados al sistema sin generar excepciones y podian
inscribirse en eventos cuya visibilidad fuera publica, lo que permitid su participacion sin afectar

la coherencia del modelo general.

En la Figura 18 se evidencia que esta reestructuracion también permitio resolver un
problema critico que se presento durante las asesorias técnicas: la coexistencia de roles en un
mismo evento. Antes era comuin que un juez quisiera competir como participante en una
competencia puntual, lo cual generaba conflictos l6gicos y riesgos para la imparcialidad. Para
corregirlo se incorporo la tabla judge participant, que registraba el rol especifico que un usuario
desempefiaba en cada evento. Con este ajuste, el sistema garantizé que un juez pudiera estar
inactivo como juez y activo como participante para un evento determinado, sin generar
interferencias. Asi, cuando una persona ingresaba al sistema con su rol de juez inactivo, su panel
desplegaba un menu idéntico al de un participante —ya fuera de academia o independiente— y
podia visualizar eventos publicos o eventos de academia que correspondieran a su contexto, tanto
en modalidad gratuita como paga. Ademas, este disefio asegur6 que los eventos pendientes de
calificacion anteriores a la inactivacion no se vieran afectados y que, de igual manera, un juez
que se activard después de haberse inscrito previamente como participante mantuviera su
inscripcion original sin alteraciones. Esto permitiéo manejar cambios de estado sin romper la

logica interna ni las reglas de equidad.



En paralelo también se mejoro la manera en que se consolidaban los resultados finales, ya
que la estructura previa fue reemplazada por la tabla event winner. Esta tabla almacenaba el
veredicto por division y evento, permitiendo registrar cuando la decision habia sido unanime,
cuando se habia tomado por mayoria o cuando se habia determinado por puntaje acumulado en
los casos en que cada juez seleccionaba un ganador distinto. Con ello, el sistema separ6 de forma
precisa la calificacion individual —almacenada en las tablas de puntajes por criterio— del acto
final de determinacién del ganador, fortaleciendo el gobierno de datos y aumentando la

transparencia en los procesos de desempate.

Finalmente, se integraron de manera mas coherente las entidades event criterio'y
event division, que permitieron establecer criterios personalizados y divisiones especificas en
cada evento. Esto posibilita asignar pesos diferentes, puntajes maximos y rangos etarios bien
definidos, de modo que cada competencia refleja la diversidad de estilos, formatos y
modalidades presentes en los concursos de baile actuales. En conjunto, la tercera iteracion
consolidé un modelo mas seguro, flexible y escalable, que representa de manera fiel la

complejidad del entorno real y sento las bases para una gestion mas transparente y ordenada.
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Figura 18. Tercera version del modelo entidad—relacion, con integracion de participantes independientes, resolucion
de roles por evento y estructura final para evaluacion y determinacion de ganadores.
Fuente: Elaboracion propia.

Iteracion 4: normalizacion de listas como datos maestros del sistema y soporte para

informacion geografica

En la cuarta version del modelo entidad-relacion se decidi6 fortalecer la forma en que se
almacenaban ciertos datos que eran utilizados de manera repetida en la aplicacion. Hasta ese

momento, la informacién relacionada con departamentos, ciudades y especialidades de los jueces



se aplicaba principalmente desde la capa de interfaz por medio de listados internos, lo que
implicaba que cualquier cambio exigiera modificar el codigo. Con el fin de mejorar la seguridad,
la integridad y la facilidad de mantenimiento del sistema, se incorporaron tres nuevas tablas en la
base de datos llamadas department, city y specialty. De este modo, en lugar de depender de
archivos estaticos o estructuras internas dificiles de actualizar, la aplicacion pasé a apoyarse en
listas oficiales de departamentos, ciudades y especialidades centralizadas y administrables desde

la propia base de datos.

Como se muestra en la Figura 19, la tabla department almacena los departamentos
disponibles, mientras que la tabla city registra las ciudades y municipios asociados a cada
departamento. Esta organizacion permite que los formularios de registro muestran listas
desplegables coherentes, en las que primero se selecciona el departamento y luego se ofrecen
unicamente las ciudades que pertenecen a ese departamento, lo que facilita el diligenciamiento
correcto de la informacion. Por su parte, la tabla specialty guarda las especialidades que pueden
asignarse a los jueces, lo que permite describir de manera mas precisa su perfil profesional.
Gracias a esta estructura, cuando se requiere afiadir una nueva ciudad o especialidad, basta con
registrar en la base de datos utilizando herramientas de administracion como phpMyAdmin o, en
el futuro, consumir un servicio externo que suministre estos catalogos, sin necesidad de alterar el

cddigo de la aplicacion ni poner en riesgo su estabilidad.

Esta decision también respondid a una preocupacion importante relacionada con el
mantenimiento a largo plazo. Si la informacion geografica y las especialidades se hubieran
dejado “embebidas” en archivos de configuracion o en fragmentos de cddigo, cualquier cambio,
por pequefio que fuera, habria requerido la intervencion de un desarrollador y habria aumentado
el riesgo de introducir errores en funcionalidades que ya estaban probadas. Al trasladar estos
datos a tablas dedicadas, el sistema gano flexibilidad y se alined mejor con los principios de
gobierno de datos, ya que los catdlogos pueden crecer, actualizarse o adaptarse a nuevas

necesidades sin comprometer el correcto funcionamiento del resto de la aplicacion.

De esta manera, con la incorporacion de department, city y specialty en la cuarta iteracion,
el modelo entidad—relacion quedo completamente refinado y adaptado a las necesidades de los

diferentes roles del sistema. Las cuatro etapas de redisefio permitieron pasar de un esquema



inicial limitado a una academia a una solucién capaz de gestionar multiples academias,
participantes independientes, reglas de evaluacién complejas y determinacion transparente de
ganadores. En consecuencia, el modelo resultante cumplié con los requisitos definidos para el
producto minimo viable y se consolidé como una base solida para futuras ampliaciones del

sistema de evaluacion de concursos de baile.
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Figura 19. Cuarta version del modelo entidad-relacion, con Incorporacion de las tablas de referencia para
departamentos, ciudades y especialidades.
Fuente: Elaboracion propia.




5.5.4 Diagramas de flujo

En tercer lugar, los diagramas de flujo fueron elaborados para cada uno de los modulos
principales, particularmente aquellos asociados a la gestion de participantes, jueces y eventos
mediante operaciones de creacion, lectura, actualizacion y eliminacion. El objetivo de estos
diagramas consistié en describir de manera detallada la 16gica de interaccion y las validaciones
de roles, lo que permitid anticipar posibles fallos, reducir ambigiiedades y asegurar la

trazabilidad de las operaciones en el sistema.

En el caso de los participantes, el diagrama de flujo correspondiente describe de manera
estructurada como se desarrollan las operaciones fundamentales de gestion dentro del modulo.
Tal como se aprecia en la Figura 20, el proceso inicia con la verificacion de las credenciales en la
pantalla de acceso; una vez validado el ingreso, el usuario es dirigido al dashboard y desde alli
accede a la seccion destinada a la administracion de participantes. Dentro de este mddulo, el
flujo contempla las funciones esenciales del sistema: registrar un nuevo participante, editar la

informacion existente, consultar el detalle de un registro y eliminarlo cuando sea necesario.

Cada una de estas acciones pasa por un proceso de validacion de datos, lo que garantiza que
el sistema identifique oportunamente errores o inconsistencias antes de ejecutar cualquier
operacion. En caso de detectar informacion incompleta o incorrecta, se muestra un mensaje de
alerta que permite corregir los campos; si los datos son validos, la accion se completa y la lista
de participantes se actualiza de inmediato, reflejando el resultado de la creacidn, actualizacion o

eliminacion.

El diagrama también integra los puntos de retorno al dashboard y la opcion de cerrar sesion,
lo que evidencia la estructura logica del recorrido completo dentro del moédulo. De esta manera,
la Figura 20 representa un flujo coherente, ordenado y alineado con las responsabilidades y
permisos establecidos para cada rol, asegurando que la gestion de participantes se realice de

manera segura, consistente y completamente trazable.



CRUD_Particmantes

b Campos validcs Ho

»  Rogsirar pariicpants Errorus de vaidacion

Emores

P Edtar paricipants Partiopants creado

» Campos vaiios

4
Si——b  Dashboard

Pasticipants achuaiizado

» Eliminar parscipante
partcipa -

Crfrman simnasan si b Eliminar

B Crodencales vaidas

Inicio > Logn

Figura 20. Diagrama de flujo CRUD jueces
Fuente: Elaboracion propia.

CRUD Participantes
Secuencia principal

1. Ingreso y validacién. El usuario inicia sesion. Si las credenciales son validas, el sistema
redirige al Dashboard y, desde alli, al modulo de participantes; en caso contrario, se

muestra un mensaje de error.

2. Lista de participantes. El sistema carga Lista de participantes como pantalla base;

desde aqui se inician todas las acciones.

3. Registrar participante.
a) Se abre el formulario Registrar participante.

b) Se ejecuta la validacién de campos.



o Si: el sistema guarda y notifica al Participante creado.

o No: el sistema muestra errores de validacion y permite corregir.

¢) Al finalizar, se retorna a Lista de participantes y, si el usuario lo decide, al

Dashboard.

4. Ver participantes. Desde la lista, la opcion Ver muestra el detalle sin modificar y luego

regresa a la lista.

5. Editar participante.
a) Se abre Editar participante.

b) Se valida nuevamente la integridad de los campos.
o Si: el sistema actualiza y confirma Participante actualizado.

o No: el sistema presenta errores para correccion.

¢) Se retorna a la lista y, opcionalmente, al Dashboard.

6. Eliminar participante.

a) Se elige Eliminar y se solicita Confirmar eliminacion.
o Si: el sistema elimina y muestra Eliminado.
o No: el sistema cancela y vuelve a la lista.
7. Salida. En cualquier punto, el usuario puede cerrar sesion (Logout) y finalizar.
Controles y reglas visibles
e Validacion de campos obligatorios y formato de datos.
e Mensajes de error en edicion con indicacion del campo.
e Confirmacioén de eliminacion con advertencia de impacto.
e Reglas de unicidad cuando aplique (documento, correo).

e Trazabilidad de cambios y retorno consistente a la lista.



Resultado esperado
e La creacion y actualizacion se realizan solo si los datos cumplen las reglas.
e [a consulta no altera informacion y la eliminacion requiere confirmacion.

e Se preserva la integridad de los datos y la navegacion es predecible.

En el caso de la gestion de jueces, se elabord un diagrama de flujo especifico que permitié
visualizar el recorrido completo que realiza el administrador de academia o el super
administrador al crear, editar, consultar o eliminar registros de este rol. Como se observa en la
Figura 21, el proceso se inicia con la validacion de credenciales y el acceso al dashboard
correspondiente; desde alli, el usuario ingresa al listado de jueces, donde puede seleccionar la
accion que desea ejecutar. Si opta por registrar un juez, el sistema presenta un formulario en el
que se validan los campos obligatorios antes de guardar la informacion; de manera similar,
cuando se edita un juez, los datos se actualizan solo si las validaciones son correctas, mientras
que, para la eliminacidn, se muestra una confirmacion previa que evita borrar registros por error.
En todos los casos, el flujo retorna al listado de jueces y, posteriormente, al menu principal, lo

que asegura una navegacion consistente y controlada dentro del aplicativo web.
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Figura 21. Diagrama de flujo CRUD jueces.
Fuente: Elaboracion propia.

CRUD Jueces
Secuencia principal

1. Ingreso y validacion. El usuario inicia sesion. Si las credenciales son validas, el sistema
redirige al Dashboard y, desde alli, al modulo de jueces; en caso contrario, se muestra un

mensaje de error.

2. Lista de jueces. El sistema carga Lista de jueces como pantalla base; desde aqui se

inician todas las acciones.

3. Registrar juez.
a) Se abre el formulario Registrar juez.

b) Se ejecuta la validacion de campos.



o Si: el sistema guarda y notifica al Juez creado.

o No: el sistema muestra errores de validacion y permite corregir.

¢) Al finalizar, se retorna a Lista de jueces y, si el usuario lo decide, al Dashboard.

Ver juez. Desde la lista, la opcion Ver muestra el detalle sin modificar y luego regresa a

la lista.

Editar juez.
a) Se abre Editar juez.

b) Se valida nuevamente la integridad de los campos.
o Si: el sistema actualiza y confirma Juez actualizado.

o No: el sistema presenta errores para correccion.

¢) Se retorna a la lista y, opcionalmente, al Dashboard.

Eliminar juez.

a) Se elige Eliminary se solicita Confirmar eliminacion.
o Si: el sistema elimina y muestra Eliminado.
o No: el sistema cancela y vuelve a la lista.
Salida. En cualquier punto, el usuario puede cerrar sesion (Logout) y finalizar.
Controles y reglas visibles
Validacion de campos obligatorios y formato de correo.
Reglas de unicidad para identificador o correo.
Control de rol y estado por evento para evitar conflictos de intereses.
Confirmacion de eliminacion con impacto en evaluaciones asociadas.

Trazabilidad de cambios y bloqueo de campos criticos cuando exista vinculo con

evaluaciones.



Resultado esperado
Gestion segura y consistente del registro, consulta, edicion y eliminacion de jueces.
Prevencion de conflictos de rol y mantenimiento de un historial auditable.

Navegacion clara con Lista de jueces como estado base.

El diagrama de flujo presentado en la Figura 22 represento la logica completa del
manejo de eventos dentro del aplicativo web, desde el inicio de sesion hasta las
operaciones de creacion, edicion, visualizacion y eliminacion. Este flujo permitié
estructurar de manera clara las decisiones que debian tomarse en cada paso, validando
campos, confirmando acciones criticas y orientando al usuario hacia las rutas adecuadas
segun su seleccion. Asimismo, el diagrama evidencid como el sistema gestionaba el
acceso al moédulo correspondiente una vez autenticado el usuario, garantizando que cada
operacion del CRUD de eventos se ejecutara siguiendo un recorrido coherente y
controlado. Gracias a esta representacion, fue posible comprender con precision el
comportamiento del aplicativo ante distintas acciones del usuario, asegurando que la
interaccion con los eventos se desarrollara de forma ordenada, segura y alineada con los

requerimientos del proyecto.
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Figura 22. Diagrama de flujo CRUD eventos
Fuente: Elaboracion propia.

CRUD Eventos
Secuencia principal

1. Ingreso y validacion. El usuario inicia sesion. Si las credenciales son validas, accede al
Dashboard y, desde alli, al médulo de eventos; en caso contrario, el sistema muestra

CITOr.

2. Lista de eventos. El sistema carga Lista de eventos como pantalla base; desde aqui se

inician todas las acciones.

3. Registrar evento.
a) Se abre el formulario Registrar evento.

b) Se ejecuta la validacion de campos.

o Si: el sistema guarda y notifica Evento creado.



o No: el sistema muestra errores de validacion y permite corregir.
¢) Al finalizar, se retorna a Lista de eventos 'y, si el usuario lo decide, al

Dashboard.

4. Editar evento.
a) Se abre Editar evento.

b) Se valida nuevamente la integridad de los campos.
o Si: el sistema actualiza y confirma Evento actualizado.

o No: el sistema presenta errores para correccion.

¢) Se retorna a la lista y, opcionalmente, al Dashboard.

5. Eliminar evento.

a) Se elige Eliminar evento y se solicita Confirmar eliminacion.
o Si: el sistema elimina y muestra Eliminado.
o No: el sistema cancela y vuelve a la lista.

6. Ver evento. Desde la lista, la opcion Ver evento muestra el detalle sin modificar y luego

regresa a la lista.
7. Salida. En cualquier punto, el usuario puede cerrar sesion (Logout) y finalizar.

Controles y reglas visibles

Validacion de campos del evento: nombre, fechas, sede, tipo, estado, reglas de

inscripcion.
e (Coherencia de fechas y no solapamiento cuando aplique.
e Reglas de cupo y fechas limite de inscripcion.
e (Consistencia con catalogos activos (divisiones, categorias, criterios).
e Control de visibilidad: evento ptblico o propio de una academia.

e Mensajes de error, confirmacion de eliminacion y trazabilidad de cambios.



Resultado esperado
e Configuracion de eventos segura y alineada con las reglas de negocio y de calendario.
e Proteccion de inscripciones y evaluaciones asociadas.

e Flujo predecible con Lista de eventos como estado base y operacion trazable.

5.5.5 Arquitectura MVC

En cuarto lugar, el proyecto se organizo sobre la arquitectura Modelo—Controlador—Vista,
por lo que el sistema resulto claro y ordenado. El Modelo conservaba la informacion esencial y
aplicaba las reglas del dominio; por ejemplo, gestionaba usuarios, academias, eventos,
participantes e inscripciones, ademads calculaba la division por edad y validaba la pertenencia
activa antes de permitir un registro. El Controlador, a su vez, actuaba como puente, pues recibia
la accion del usuario, verificaba los permisos segtn su rol y estado, coordinaba la operacién en el
Modelo y devolvia una respuesta consistente. Por su parte, la Vista presentaba formularios y
listados para crear eventos, administrar miembros de academia, inscribir participantes y registrar

calificaciones, todo mediante validaciones simples y mensajes claros que guiaban la interaccion.

Como se muestra en la Figura 23, esta arquitectura permitio representar de forma visual
como cada componente cumplia una funcion especifica dentro del flujo general del sistema. En
la ilustracion se aprecia que la Vista interactuaba con los usuarios a través del navegador,
mientras que el Controlador se encargaba de procesar las solicitudes y enlazarlas con las
entidades internas, tales como eventos, participantes, academias, administradores y jueces.
Asimismo, el Modelo agrupaba los elementos asociados a los datos y su logica, lo que ayudaba a

garantizar la integridad del sistema y la consistencia entre los procesos.

Gracias a esta organizacion, el sistema gand mantenibilidad y transparencia. Si alguna regla
cambiaba, se ajustaba en el Modelo y, en consecuencia, todas las pantallas la respetaban; por otra
parte, si se modificaba un disefio, los datos permanecian integros. Ademas, el Controlador

registraba acciones con sus fechas y reforzaba la coherencia del proceso, por lo que cada usuario



entendia qué podia hacer y en qué contexto. Finalmente, la Vista guiaba el trabajo diario y el
Modelo garantizaba la calidad de la informacion, lo que permiti6 una evaluacion confiable y una
gestion ordenada de los eventos, asegurando que la plataforma funcionara de manera consistente

en todos sus moddulos.
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Figura 23. Prototipo modelo MVC (modelo- vista- controlador)
Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, en la etapa inicial del disefio arquitectonico, se elabord un primer prototipo de
diagrama de paquetes que permitiera organizar la aplicacion en grupos funcionales y visualizar
de manera general como interactuaban los diferentes componentes del sistema. Tal como se
aprecia en la Figura 24, este esquema preliminar dividio la plataforma en modulos basicos de
presentacion, negocio y datos, con el fin de establecer una estructura inicial para la comunicacion

entre interfaces, servicios y acceso a la informacion. Aunque este modelo tenia un enfoque



introductorio y no representaba atn la arquitectura final, result6 util para comprender las
responsabilidades principales de cada capa, anticipar posibles necesidades de integracion y
orientar las decisiones posteriores de refinamiento. Gracias a esta visualizacion temprana fue
posible identificar relaciones, dependencias y limites entre modulos que mas adelante se

fortalecerian en la version completa del diagrama.
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Figura 24. Prototipo modelo MVC (modelo- vista- controlador)
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 25 se present6 el diagrama de paquetes definitivo, el cual resumi6 de manera
clara como quedoé organizada la arquitectura del sistema después del proceso de refinamiento. En
esta version final se distinguieron las capas de presentacion, negocio y datos, cada una con
responsabilidades bien delimitadas que favorecieron el orden interno, la trazabilidad y el
mantenimiento del software. La capa de presentacion gestiond la interaccion con el usuario

mediante formularios, dashboards e interfaces visuales; la capa de negocio concentro la logica



que coordiné procesos, aplico validaciones y controld la ejecucion de las reglas del sistema; y la
capa de datos administrd las operaciones de acceso, consultas y persistencia en la base de datos.
Asimismo, se incorporaron paquetes de apoyo como la API, los modelos, la configuracion y los

servicios externos, que complementaron funcionalidades como pagos, notificaciones o manejo de

sesiones. Gracias a esta estructura modular, cada

redujo errores, mejor6 la escalabilidad y asegur6

componente cumplio un rol especifico, lo que

que el desarrollo permaneciera ordenado y

comprensible para cualquier equipo técnico responsable de continuar con el proyecto.
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Figura 25. Diagrama de paquetes y dependencias del aplicativo web

Fuente: Elaboracion propia.

En términos generales, la construccion de los diagramas UML represent6 una fase esencial

dentro del disefio del sistema, ya que permitié depurar los requerimientos funcionales, validar las

decisiones arquitectonicas y comprender de manera precisa el comportamiento previsto para

cada moédulo, validar las decisiones de arquitectura, anticipar posibles problemas de disefio y



asegurar que el sistema final resultara seguro, escalable y alineado con los objetivos planteados

en el proyecto.

5.5.6 Poblacion y muestra

La poblacion considerada en este proyecto correspondio a los potenciales usuarios del sistema
web de calificacion de concursos de baile, agrupados segun los roles definidos dentro de la
plataforma: participantes (tanto de academia como independientes), jueces, administradores de
academia y el superadministrador que dirige la operacion global del sistema. Esta poblacion
reflejaba con fidelidad los perfiles involucrados en un concurso real, dado que comprendia desde
usuarios jovenes que iniciaban su formacion artistica hasta adultos con experiencia en procesos
culturales y de evaluacion. En este marco, la amplitud etaria coincidia con el rango permitido por
la plataforma, que contemplaba participantes entre los 5 y los 100 afios y jueces mayores de edad

a partir de los 18 afios.

La muestra se seleccion6é mediante un muestreo intencionado y estuvo conformada por
cinco personas cuyas edades oscilaron entre los 16 y los 60 afios. Este rango permitid representar
de manera adecuada la diversidad de usuarios que interactiian con el sistema y, al mismo tiempo,
evaluar su comportamiento en condiciones cercanas a un escenario real. Cada integrante de la
muestra realizé la prueba de forma auténoma, con una contextualizacion inicial sobre el
proposito del ejercicio y acceso al manual correspondiente a su rol, sin incluir instrucciones
detalladas para completar las tareas. Esta decision metodoldgica permitié observar la capacidad

del sistema para guiar al usuario mediante su disefio, navegacién y mensajes internos.

Para la evaluacion se asignd un rol distinto a cada persona con el fin de cubrir el
funcionamiento general del Producto Minimo Viable. El asesor técnico particip6 con el perfil de
superadministrador, lo que le permiti6 explorar la totalidad del sistema: academias, participantes
independientes, participantes de academia, jueces, eventos, divisiones, criterios, reportes
globales, ganadores y manuales. Los demas usuarios accedieron unicamente a las secciones
vinculadas con sus permisos, lo cual facilito validar tanto la experiencia de cada rol como la

correcta delimitacion de opciones en los menus y el aislamiento entre modulos.



Durante las sesiones se asignaron tareas especificas que correspondian a las acciones clave
de cada rol, tales como inscribirse a un evento, calificar participantes, actualizar informacion
personal, crear registros, realizar pagos, filtrar eventos, consultar reportes o publicar actividades.
Esto permiti6 evaluar aspectos esenciales en pruebas de usuario, entre ellos que el flujo de uso
sea intuitivo, la claridad de la interfaz, la adecuacion del contenido visual, la coherencia entre
pantallas y la facilidad para identificar botones, formularios e indicadores de estado. Asimismo,
se analizaron factores relacionados con la velocidad de respuesta, la estabilidad de las funciones
CRUD, la comprension de los mensajes del sistema, la accesibilidad para personas con diferente

nivel de experiencia digital y la percepcion de confianza durante la navegacion.

El instrumento utilizado para registrar la experiencia de cada participante fue un formulario
de evaluacion estructurado en cinco secciones que incluian acciones asignadas, criterios
funcionales, elementos visuales y de usabilidad, valoracion global y observaciones abiertas. Este
formulario incorporaba un encabezado con informacion fundamental para el analisis, incluyendo
la edad del usuario, su profesion, su nivel de experiencia digital o tecnoldgica, el conocimiento
previo respecto a aplicaciones de concursos y el rol evaluado. Estos datos permitieron interpretar
con mayor precision la variabilidad de la muestra y contextualizar de manera adecuada los
resultados obtenidos. El anexo A y B, presentan el formato utilizado para el rol de
superadministrador, el cual se tom6 como referencia general por su alcance mas amplio dentro

del sistema y por incluir todos los modulos disponibles para la validacion.

En conjunto, la muestra permitio observar el desempeio del sistema desde perspectivas
diversas, considerando tanto usuarios con experiencia digital alta como participantes que
enfrentaban por primera vez una herramienta de este tipo. Esta variabilidad aport6 una vision
completa para evaluar la claridad del disefio, la facilidad de uso, la estabilidad operativa y la
coherencia funcional del prototipo. De esta manera, las pruebas realizadas proporcionaron una
base solida para validar el Producto Minimo Viable sin modificar su alcance y sin incorporar
nuevas funciones, cumpliendo asi el objetivo metodologico planteado para esta etapa del

proyecto.

5.5.7 Mockups y Wireframes



Durante esta fase se elaboraron los wireframes y mockups que sirvieron como guia visual para
la construccion del aplicativo web. Estas representaciones permitieron anticipar la distribucion
de los elementos en pantalla, definir la estructura de navegacion y validar la coherencia entre los
diferentes modulos antes de avanzar al desarrollo. Ademas, facilitaron la comunicacion con el
asesor técnico, ya que mostraban de manera sencilla y comprensible como se esperaba que
funcionaran procesos clave como el inicio de sesion, la calificacion, la administracion de eventos
y la visualizacion de resultados. Gracias a estas maquetas, disefiadas en herramientas como
Figma, fue posible detectar ajustes necesarios en la interfaz y asegurar que las pantallas

respondieran a los requerimientos funcionales establecidos para cada rol del sistema.

Interfaz de Inicio de Sesion

Pantalla de acceso al sistema de concursos de baile. Permite a administradores, jueces y
participantes ingresar con su correo y contrasefia para acceder a sus respectivos modulos
conocidos como dashboard. La figura 26 ilustra la vista de ingreso y validacion de credenciales

de roles y entrada segura a la plataforma.
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Figura 26. Interfaz de inicio de sesion.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de Registro de Participantes desde el dashboard del rol administrador academia

Como se ilustra en la figura 27 es la vista donde se despliega el formulario destinado a
registrar participantes del sistema de concursos de baile, pertenecientes a una academia de baile.
Permite capturar datos personales, informacion de contacto, division, estado de membresia como

usuario perteneciente a la academia.



O O O http://localhost/app/registro

Registro de Participante

Nombre completo * Email *

[ Escribe tu nombre ] [ ejemplo@correo.com ]
Contrasena * Confirmar contrasefa *

[ Entre 6 y 15 caracteres ] [ Repite la contrasefia ]
Nimero de documento * Fecha de nacimiento

[(Z'e’-::b\a olD ] [ aaaa-mm-dd ]
Evento * Division *

[Selevcirma un evento ] [ Selecciona una divisién ]
Campos marcados con * son obligatorios.

Figura 27. Formulario de registro de participante desde la interfaz de administrador de academia
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de Registro de Participantes independientes desde el modulo de Loguin

Formulario redireccionado desde la vista de inicio de sesion, destinado a nuevos participantes
del sistema de concursos de baile, que no pertenecen a ninguna academia. Permite capturar datos
personales, informacion de contacto, categoria, division, y la inscripcion a eventos publicos o por
invitacion como muestra la figura 28, adicional almacena los datos asociados a un evento

especifico para habilitar la participacion en el concurso.
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Figura 28. Formulario de registro de participantes individuales.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz Dashboard administrador de academias para gestionar participantes.

La figura 29 ilustra la vista que contiene el menu para gestionar participantes para el rol
administrador de academias y super administrador global y disefiada para visualizar, editar o

eliminar la informacidn personal del participante y su estado de actividad.
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Dashboard Administra los participantes de tu academia

Event
VR ( + Crear Nuevo Panicipante]

Participantes

Divisiones Cristina Lopez Daniela Escobar
Criterios ACTIVE ACTIVE
Email: XXX Email: XXX
Jueces
Documento: XXX Documento: XXX
Membresfas. Fecha de Nacimiento:  xxx Fecha de Nacimiento:  xxx
Inscripeiones Divisién Adoles... Divisién Juvenil...
Teléfono XXX Teléfono XXX
Registrado: XXX Registrado: XXX

Mockup b/n - datos personales protegidos como xx' - sin desbordes

Figura 29. Interfaz de gestion y listado de participantes.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de Registro de Academias

Diego Castafo

ACTIVE
Email: XXX
Documento: XXX

Fecha de Nacimiento: — xxx

Divisién Infanti...
Teléfono XXX
Registrado: XXX

Duvan Cadavid

ACTIVE
Email: XXX
Documento: XXX

Fecha de Nacimiento: — xxx

Divisidn: Juvenil...
Teléfono: XXX
Registrado: XXX

Vista disefiada para registrar academias participantes en el sistema de concursos de baile.

Como presenta la figura 30, el formulario de la interfaz recoge informacion personal y propia de

la academia. Permite modificar y eliminar academia, editar el estado de la academia y su

actividad, también vincular academias a eventos y mantener un control estructurado de las

entidades responsables de los participantes.



[ Red BC + Crear Nueva Academia
Super Administrador Global
O Informacion de la Academia
« Dashboard Nombre de la Academia * NIT *
+ Gestionar Academias [xxx XXX ]
* Gestionar Usuarios
= Ver Todos los Eventos Email *
* Ver Todos los Participantes [xxx ]
« Ver Todos los Jueces Teléfono *
« Divisiones [xxx ]
« Criterios
* Todas las Inscripciones Direccién *
« Mi Perfil oK ’
Tipo de Plan * Estado * Informacién de Contacto
[xxx ] [xxx ] XXX
[ Cancelar ] [Crear Academia]

Mockup bfn - botones ajustados dentro del contenedor

Figura 30. Interfaz de registro de academias
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz Dashboard super administrador para gestionar academias, eventos, participantes
y jueces

La figura 31 detalla graficamente la vista que contiene el ment para gestionar academias,
usuarios administradores, participantes, eventos y jueces con todos los permisos para el rol super
administrador global y disefiada para visualizar, editar o eliminar la informacion de estos ments,
este modulo redirige a los formularios que permite editar, eliminar, cambiar el estado de cada una

de las opciones del menu.



Red BC . . :
[ Gestionar Academias

@ Super Administrador Global Lista de Academias (1)
acadenia NIT et Taeiono oo o Cresdopor
« Dashboard Academia Principal 900123456-7 xxx xxx
* Gestionar Academias
= Gestionar Usuarios
* Ver Todos los Eventos
* Ver Tedos los Participantes
* Ver Todos los Jueces
- Divisiones 1 1 0 0
* Criterios
« Todas las Inscripciones Total Academias Activas Inactivas Suspendidas

= Mi Perfil
* Cerrar Sesién

Mockup bfn - acciones sin desborde - ‘NIT visible y alineade

Figura 31. Interfaz de gestion y listado de academias.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de Registro de Eventos

Este formulario estd habilitado para el dashboard y rol con permisos de administrador de
academias y super administrador global, el cual permite crear nuevos eventos ingresando datos
como nombre, ciudad, fecha del evento, inicio y fin de inscripciones, estado, visualizacion,
jueces activos para el evento es decir si solo lo pueden ver los participantes pertenecientes a
alguna academia o si es para todo publico, o es un borrador creado de manera momentanea. Su
disefio simplificado representado en la figura 32 facilita la gestion eficiente de multiples
competencias de baile, garantizando que el evento quede correctamente vinculado a una

academia y disponible para participantes y jueces.



Gestion de Eventos

Crear Nuevo Evento X

Nombre del Evento *

(o )

Fecha del Evento * Inicio de Inscripciones

[xxx ] [xxx ]
Fin de Inscripciones Ubicacion *

[xxx ] [xxx ]
Visibilidad * Politica de Inscripcion *

(o ) (oo )

Estado Inicial *

(o |

Nota: El afio de edicién se calcularé automaticamente con base en la fecha del evento. Puedes cambiar el estado del
evento después de crearlo, si es necesario.

[ Cancelar ] [ Crear Evento ]

Figura 32. Formulario de registro de eventos.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de registro de criterios

Este formulario esta habilitado para el dashboard y rol con permisos de administrador de
academias y super administrador global. La figura 33 detalla de forma grafica el formulario el
cual permite crear nuevos criterios con peso, puntaje y nivel de puntaje de primer, segundo o
tercer nivel para facilitar el proceso de desempate de participantes con puntuaciones similares

dentro de la base de datos y ser asignados a los eventos que se requieran.



Crear Nuevo Criterio X

Nombre del Criterio * Peso (%) *

g ) (s )

Descripcion

Opcional... ’

Estado *

[Se\eccionar estado ]

Figura 33. Formulario de registro de criterios de evaluacion.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de registro de divisiones

Este formulario estd habilitado para el dashboard y rol con permisos de administrador de
academias y super administrador global. La figura 34 ilustra el formulario el cual permite crear
nuevas divisiones que no se superpongan a los rangos predefinidos en las divisiones

preestablecidas dentro de la base de datos y ser asignados a los eventos que se requieran.



Crear Nueva Division X

Nombre de la Division * Descripcion

[xxx ] Opcional...

Edad Minima *
(o

] Edad Maxima *
Minimo: 1 afio
[100 ]

Maximo: 100 afios

Estado *

[Se\ecciorar estado ]

[ Cancelar ][Crear Divisi()n]

Mockup byn - sin desbordes - inputs con placeholders

Figura 34. Formulario de registro de divisiones para participantes en eventos.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz Dashboard administrador de academias para gestionar eventos

Esta vista esté habilitada para el dashboard y rol con permisos de administrador de academias
y super administrador, La figura 35 evidencia el formulario el cual permite visualizar, editar,
eliminar la informacién del evento con respecto a fecha del evento, de inicio y cierre de
inscripcion, modificar su estado de actividad, aforo, su visibilidad, politica de visibilidad y

privacidad y modalidad si es pago o gratuito y los jueces que haran parte del evento.

Este formulario estd habilitado para el dashboard y rol con permisos de administrador de
academias y super administrador global. La figura 34 ilustra el formulario el cual permite crear
nuevas divisiones que no se superpongan a los rangos predefinidos en las divisiones

preestablecidas dentro de la base de datos y ser asignados a los eventos que se requieran.



Gestién de Eve ntOS [anver al Dashboard ] [+ Crear Evento]

Eventos de la Academia

Nombre Fecha Ubicacion Estado Visibilidad Inscripciones Acciones

Competencia de Ballet Clasico 10/12/2025 Teatro Nacional 15/09/2025 - 01/12/2025 [z]
Festival Juvenil de Danza 30/11/2025 Centro Cultural 10/00/2025 - 201122025 (2]
Festival de Danza Nacional 15/11/2025 Teatro Colén 01202025 - 111112025 (/7))
Competencia Regional de Baile 20/10/2025 Centro de Convenciones 01/09/2025 - 15/10/2025 @
Gala de Danza Contemporanea 15/10/2025 Teatro Municipal 06/09/2025 - 10/10/2025 @
Encuentro de Academias 30/09/2025 Auditorio Principal 06/09/2025 - 25/0922025 (£

Figura 35. Interfaz de gestion, CRUD y listado de eventos.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de Registro de Jueces

Este formulario esta habilitado para el dashboard y rol con permisos de administrador de
academias y super administrador global, el cual permite crear nuevos eventos ingresando datos
personales y estado de actividad en su rol de juez para impartir calificaciones en eventos o
registrarse como participante en eventos de bailes. Su disefo simplificado facilita la gestion
eficiente de cada juez con un estado claro (activo como juez o participante), asi no hay
confusiones ni sesgos dentro del proceso de calificacion o de registro como participante a un
evento. La figura 36 detalla visualmente el formulario donde se ingresan datos personales,

especialidad de géneros musicales del juez y la experiencia en el campo.

El juez queda vinculado al evento y a la academia que lo invita, y solo evalua las
categorias/divisiones que se le asignan y las notas se registran con criterios definidos, por eso son
comparables y trazables. Si el juez quiere competir, pasa por inscripcion como participante,

separado de su rol de juez.



Gestionar Jueces

Crear Nuevo Juez X
Nombre Completo * Email *
[xxx ] [xxx ]
Teléfono * Especializacién
[xxx ] [ Seleccionar... ]
Contrasefia * Confirmar Contrasefa *
[xxx ] [xxx ]
Estado *
[ Seleccionar estado ]
Los datos se guardardn con cifrado bésico en esta etapa del prototipo.

[ Cancelar ] [ Crear Juez ]

Figura 36. Formulario de registro de jueces.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz Dashboard jueces para gestionar calificaciones en eventos

Vista disefiada para visualizar el listado de participantes por evento y su informacion
personal, asignar puntajes sobre criterios por divisiones de participantes en eventos, ver el
historial de calificacion de participantes filtrado por academia y division que se evalud, generar
reportes en pdf o formato xls y visualizar las inscripciones realizadas con el estado activo como

juez a eventos e inactivo como participante de eventos como representa visualmente la figura 37.



Red BC

Panel de Centrol

Dashboard

Dashboard Juez

Evaluar Participantes
Historial de Calificaciones
Reportes

Inscripciones

Dashboard Judge

Panel de control de Judge

6 5

Eventos Participantes

Informacién del Sistema

Usuario: XXX
Rol: JUDGE

Email: XXX

Mockup b/n - datos personales como xx' - sin desbordes

6

Jueces

Academia: Academia Principal
Fecha de Acceso: 23/09/2025 21:44:05

IP: XXX

Figura 37. Interfaz de gestion de jueces y calificacion de participantes.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz de Resultados

1

Administradores

La figura 38 expone de manera visual la interfaz de resultados esté dirigida al rol de jueces

activos, el cual permite visualizar inicamente las calificaciones por criterios, division y evento

que han asignado cada uno de forma individual sin tener conocimiento de las calificaciones

impartidas por otros jueces asignado al evento, asegurando imparcialidad en el proceso. Al

mismo tiempo, el administrador tiene acceso al consolidado general de puntajes. Facilita la

validacion de resultados y la posterior publicacion de ganadores de forma clara y controlada.



Admin

g [ [o do [H

=]

e
o

g

Academia

Dashboard
Participantes
Jueces
Eventos
Ganadores
Divisiones
Criterios

Manual de
Usuario

- Cerrar Sesion ]

Ganadores de Eventos | = || 2eventos

Eventos celebrados en Academia de Baile Bogota

Ganadores de Eventos

@ Festival de Danza Bogota 2025

3 ¥
EEl
Divisiones Participantes

& Ver Ganadores ]

2 eventos

Celebrado

Salsa Championship Bogota 2025

X & :

Divisiones Participantes
[ & Ver Ganadores ]

Figura 38. Interfaz de gestion y listado de resultados.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz dashboard Administrador academia del Mdédulo Ganadores

La figura 39 permite observar la vista estd disefiada exclusivamente para los roles de super

administrador o administrador de academias. Presenta en tiempo real el listado de participantes

con los puntajes consolidados, ordenados de mayor a menor, permitiendo identificar facilmente a

los ganadores por division y categoria.

El sistema actualiza automaticamente los resultados conforme se registran y consolidan las

calificaciones emitidas por los jueces, garantizando una visualizacion precisa y transparente del

ranking final, los ganadores se muestran una vez todos los jueces asignados al evento hayan

deliberado su calificacion completa a cada participante por division en cada evento.



4 & > | O localhost.8080/red-bc-app/admin/ganadores Q‘ O3 Yy | Centroeducafivo

RedBC
Admin Academia T2 Ganaddres por Divisién X
MENU
[ Ganadores del Evento: Festival de Danza Bogota 2025
Dashboard
Participantes @ Todos los jueces han completado sus caalificaciones. Los ganadores mostrados son definitivos.

Juecos Participantes

& Divisién: Children
Jueces

Eventos @ Votos de los Jueces: Nombre XXX — Nombre XXX —XXX Apellido XXX
Ganadores Posicion Participante Puntuacion Promedio Jueces que Votos  Decision
s Calfficaron _—
Divisiones Nombre XXX @
1 -208.50 8.7 XXX -Unénlme
Manual de Usuario Apellido XXX -

A Division: Youth

@ Votos de los Jueces: Nombre XXX —Nombre XXX — Nombre XXX — XXX

Posicién Participante Puntuacion Promedio Jueces que Votos Decision
Calfficarén
1 Nombre XXX 9.7 XXX
Apellido XXX
2 iRt 03 XXX
pellido

Figura 39. Interfaz de gestion y listado de ganadores por division en eventos.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

Interfaz Historial de calificaciones

Esta vista esta dirigida al rol de jueces activos y permite a los jueces visualizar inicamente
las calificaciones que solo ¢l como juez ha asignado a los participantes en las divisiones y en los
eventos que estuvo activo como rol de juez, asegurando imparcialidad en el proceso. Como se
ejemplifica en la figura 40 la vista puede filtrar la busqueda por fecha de evento o por nombre o

identificacion del participante.

La figura 39 permite observar la vista estd disefiada exclusivamente para los roles de super

administrador o administrador de academias. Presenta en tiempo real el listado de participantes



Red BC
Panel de Control

Historial de Calificaciones

Dashboard Revisa todas las evaluaciones que has realizado

Dashboard Juez

Evaluar Participantes o o 0 0-0 0.0
Calificaciones Participantes Eventos Promedio Mé&ximo

Historial de Calificaciones

Reportes
Eiltros de Busqueda

Desde Hasta Participante

Todos los eventos aaaa-mm-dc aaaa-mm-de Nombre o documento (xxx

Inscripciones

Calificaciones Realizadas

0 registros

Aqui apareceran las calificaciones cuando apliques filtros

Mockupr bim--datos sensibles-protegidos como-soacsin desbordes

Figura 40. Interfaz de gestion y listado de calificaciones.
Fuente: Elaboracion propia (2025).

5.6 Fase 4: Arquitectura

En esta fase se defini6 la estructura interna del aplicativo web y se organizo el proyecto
siguiendo un orden 16gico que facilitara su comprension y mantenimiento. Para ello, se adopto
una organizacion por carpetas donde se separaron los archivos segtn la funcion que cumplian
dentro del sistema. Esta distribucion permitid diferenciar los elementos responsables de mostrar
la interfaz, los encargados de procesar la 1dgica del sistema y los componentes destinados a
manejar la informacidon almacenada. Como se observa en la Figura 41, esta estructura ofreci6 una

vision clara de como estaban organizados los archivos principales del proyecto.

Adicional, se establecid una arquitectura basada en una separacion por capas que permitio
gestionar adecuadamente la logica del negocio, la interaccion con la base de datos y la
presentacion visual. El aplicativo fue desarrollado en PHP dentro de Visual Studio Code, lo que

facilito la integracion con herramientas de depuracion, extensiones para el manejo de codigo y



control de versiones. En esta arquitectura, la capa de presentacion estuvo conformada por
archivos HTML, CSS y plantillas reutilizables que definieron la interfaz del sistema; la capa
logica incluy6 los modulos encargados de procesar operaciones como el registro de
calificaciones, la validacion de usuarios y la administracion de eventos; y la capa de datos
incorpord las conexiones hacia la base de datos, los métodos para realizar consultas SQL y los
controles para garantizar la integridad de la informacion. Esta organizacion también incluy6
carpetas especificas para servicios, configuraciones, librerias y componentes reutilizables, lo que
permitié mantener un proyecto ordenado, escalable y facil de modificar. Gracias a esta
arquitectura, el sistema pudo gestionar correctamente las operaciones de los diferentes roles,
mejorar la mantenibilidad y asegurar que el flujo de datos desde la interfaz hasta la base de datos

se ejecutara de manera consistente y segura.

] File Edit Selection View Go Run Terminal |
‘ @ EXPLORER
~ RED-BC-APP

api
config

controlador

>

>

>

> database
> docs

> modelo
>

obtener
(4 ) ~ public
> assets
£ .htaccess
M index.php
> tools
> vista

£¥ _htaccess

Figura 41. Mapa de archivos de la aplicacion y su separacion por capas.
Fuente: Elaboracion propia.



De manera complementaria, la figura 42 ilustra como la arquitectura incluy6 directorios

destinados a configuraciones, recursos compartidos, manejo de sesiones, validaciones, hojas de

estilo, scripts y plantillas reutilizables. Esta separacion permitié que el desarrollo fuera mas

seguro y que los cambios pudieran aplicarse sin afectar el funcionamiento general del sistema.

Asi mismo, esta organizacion facilito la identificacion rapida de errores, la actualizacion de

componentes y la incorporacion de mejoras, dado que cada parte del sistema se encontraba

ubicada en un lugar especifico y cumplia una funcion claramente definida.

EXPLORER

™ crear_criterio.php U X

v RED-BC-APP ista > ® crear_criterio.php
> api 1 <2php
S controlador 2 session_start();
> modelo 3
. 4 // Verificar que sea Admin Academia
> e 5 if (lisset($_SESSION['user_id']) || $_SESSION['rol'] l== "ADMIN') {
> vista 6 header('Location: ../login/login.php');
£} htaccess 7 exit();
= bd_bailesql 8}
¥ DIAGRAMA_FLUJO_COMPLETO.md 9
¥ DOCUMENTACION_SISTEMA.md 16 // Incluir archivo de conexion
11 require_once '../modelo/conexion.php’;
® index.php 19
¥ REGLAS_MEMBRESIA_DINAMICAmMd 13 tYacademy id = $_SESSION['academy id'] ?? null;
14
15 if (l$academy_id) {
16 $_SESSION[ 'mensaje’'] = "No tienes academia asignada’;
17 $_SESSION[ 'tipo_mensaje’] = 'danger’';
18 header('Location: vista dashboard.php');
19 exit();
20 )
21
22 // Procesar el formulario
23 if ($_SERVER['REQUEST METHOD'] === 'POST') {
24 $nombre = trim($_POST[ 'nombre’]);
25 $descripcion = trim($_POST[ 'descripcion’]);
26
27 $errores = [];
28
29 // validaciones
30 if (empty($nombre) || strlen($nombre) > 1e@) {
31 $errores[] = "El nombre del criterio es obligatorio y debe tener mdximo 100 caracteres';
PROBLEMS ~ OUTPUT  DEBUGCONSOLE ~ TERMINAL  PORTS

PS C:\xampp\htdocs\red-bc-app> []

Figura 42. Estructura de carpetas del proyecto en arquitectura (MVC).
Fuente: Elaboracion propia.

5.6.1 Base de datos y configuracion en phpMyAdmin

En paralelo, durante la fase de arquitectura se definio y creo la base de datos que soporto toda
la informacion del sistema, lo que incluy6 tablas para usuarios, participantes, jueces, academias,

criterios, divisiones, eventos, calificaciones y registros de inscripcion. Este disefio permitid



almacenar la informacion de forma ordenada y asegurar que las consultas realizadas por el

aplicativo fueran rapidas, coherentes y seguras. En la Figura 43 se aprecia la estructura general

de la base de datos en phpMyAdmin, donde cada tabla quedé relacionada segtn las necesidades

del proyecto y se configuraron los campos requeridos para garantizar la integridad de los datos.

Ademas, se llevaron a cabo ajustes iniciales en el entorno de phpMyAdmin, como la

creacion de indices, la verificacion de claves primarias y foraneas, y la revision de los tipos de

datos utilizados en cada columna. Esto permiti6 asegurar que las operaciones de registro,

actualizacion, consulta y eliminacion se ejecutaran adecuadamente durante las pruebas

posteriores. En esta misma etapa se configuraron usuarios con permisos especificos para evitar

accesos no autorizados y proteger la informacion del aplicativo, lo que fortalecio la seguridad

general del sistema.

php
fo3 "KONORE- T
Reciente  Favoritas
=
- performance_schema -
T* phpmyadmin
= red_bc
l—«?} Eventos
-:l-m Procedimientos
=~_| Tablas
I J Nueva
~ i# academy
M city
1 criterion
— # department
1 division
~ 14 event
~ # event_criterion
14 event_division
14 event_judge
~ 1# event_registration
~ 14 event_winner
1 judge
~ 1 judge_participant
1 judge_score
14 participant
~ i# payment_event
14 specialty

~ 1 users

) test

Examinar

¥t Estructura

L saL 4 Buscar

W 7 Servidor: 127.0.0.1 » @ Base de datos: red_bc » [ Tabla: users

F¢ Insertar =} Exportar [} Importar = Privilegios ¢~

 Mostrando filas 0 - 24 (total de 46, La consulta tardd 0,0024 segundos.)

SELECT * FROM ~users”

O Perfilando [ Editar en linea ] [ Editar ] [ Explicar SQL ] [ Crear cGdigo PHP ][ Actualizar ]

1v =

Opciones exira

T

0 & Editar

O 7 Editar
0O & Editar
O 7 Editar
0O 7 Editar
O 7 Editar
0O o Editar
O 7 Editar
0 7 Editar

m Consola jitar

> |

3¢ Copiar
3¢ Copiar
3¢ Copiar
F¢ Copiar
#:¢ Copiar
3¢ Copiar
3¢ Copiar
3¢ Copiar
3¢ Copiar

Fc Copiar

O Mostrartodo | Numero de filas

v id email

© Borrar

@ Borrar

© Borrar

@ Borrar

@ Borrar

@ Borrar

© Borrar

@ Borrar

© Borrar

@ Borrar

1 admin@redbc.com

2 admin@gmail.com

3 admin2@gmail.com

4 admin3@gmail.com

5 admin4@gmail.com

6 juezi@gmail.com

7 juez2@gmail.com

8 juez3@gmail.com

9 juez4@gmail.com

10 juez5@gmail.com

25 v Filtrar filas: | Buscar en esta tabla

password_hash

$2y$1083 j4BNApYAGtESV SODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNApYAGtE6VSODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNApYAGtESV SODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNApYAGtE6VSODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$10$3 j4BNdpYAGUEGV'SIDj/1uXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNApYAGtE6VSODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNApYAGtESV SODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNApYAGtE6VSODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$1083 j4BNdpYAGtESVSODj/tuXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

$2y$10$3 j4BNdpYAQUEGVSIDj/1uXOyBhY P1yHwvn1d6q92uu

Figura 43. Arquitectura de base de datos en localhost phpMyAdmin
Fuente: Elaboracion propia.

5.7 Fase 5: Desarrollo

Ordenar segun la clave:

name

Main

Bogota

Medellin

Cali

Barranquilla

Pedro

Maria

Carlos

Ana

Luis

Operaciones

® Seguimiento

Ninguna

last_name  role

status

Administrator SUPERADMIN active

Academy
Admin

Academy
Admin
Academy
Admin
Academy
Admin

Garcia

Lopez

Rodriguez

Martinez

Gonzalez

ADMIN

ADMIN

ADMIN

ADMIN

JUDGE

JUDGE

JUDGE

JUDGE

JUDGE

active

active

active

active

active

active

active

active

active

last_login

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

& =

2% Disparadores

created_at
2025-11-17
15:00:32
2025-11-17
15:09:32
20251117
15:00:32
20251117
15:09:32
20251117
15:09:32
20251117
15:09:32
20251117
15:00:32
20251117
15:09:32
20251117
15:00:32
20251117

Durante la fase de desarrollo se consolidé la construccion del aplicativo web a partir de los

entregables obtenidos en el andlisis y el disefio. En primer lugar, se configur6 el entorno de



trabajo mediante la instalacion de XAMPP, un paquete que integra un servidor web (Apache) y
un gestor de base de datos (MySQL). Esta herramienta permiti6 ejecutar el sistema en un
computador local, simular su funcionamiento real y realizar pruebas sin necesidad de un servidor
en la nube. En la Figura 44 se observa como Apache y MySQL fueron activados para alojar el
aplicativo y permitir que las paginas web, los formularios y las consultas de datos funcionen

correctamente dentro del entorno de desarrollo.

Posteriormente, se implemento la interfaz del sistema utilizando HTMLS5, CSS3, JavaScript
y Bootstrap, tecnologias responsables de presentar las pantallas al usuario, organizar los
formularios, definir estilos visuales y garantizar que la aplicacion se adapta a distintos tamafos
de pantalla. De manera complementaria, la 16gica funcional del sistema se program6 en PHP,
empleando un enfoque orientado a objetos para administrar registros, validar informacion,
procesar solicitudes y comunicarse con MySQL, que almacena los datos de academias, jueces,

participantes, criterios y eventos.

Finalmente, se estructurd de manera organizada el directorio del proyecto, el cual alberga
los archivos necesarios para el funcionamiento del aplicativo. Alli se incluyen los formularios
que utilizan los usuarios, los controladores encargados de procesar las acciones, los modelos
encargados de gestionar los datos, las hojas de estilo, los recursos multimedia y los scripts que
permiten la interaccion dindmica con la plataforma. Esta organizacion favorecio la claridad en el
desarrollo, facilit6 la localizacion de cada componente y permitié mantener un control adecuado

sobre los elementos que conforman el sistema.



Index of /red-bc-app/vista

Name Last modified Size Description
¥ Parent Directory -
academias php 20241121 13:02 5.0K [E) xAMPP Control Panel v33.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ]

5 anfitrion php 2025-08-21 10:03 22K . c
XAMPP Control Panel v3.3.0 Canfig
) assets/ 2025-09-19 02:11 e

- N Modules
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crear_criterio php 2025-09-04 16:59 15K MysSaL 9264 3308 Stop Admin Config Logs Expiorer
crear_division php 2025-09-04 16:59 20K FileZila Start Config Logs E services
crear_evento php 2025-09-04 20:33 24K

| Mercury Start Config Logs @ Hep
crear_juez php 2025-09-04 15:59 19K
crear_participante php ~ 2025-09-04 16:12 22K Tomcat Start Conflg Logs i autt

| dashboard lephp 2025-08-2503:23 2 . .

ASIDOSIC_SImpie.Pup 46:29 [Apache] Attempting to stop Apache (PID: 16716)
detalles_evento.php 2025-09-19 02:19 9.3K A6 [Apache] Status change detected: stopped
editar_academia php 2025-09-19 03:28 21K 46:29 [mysql] Attempting to stop MySQL app
cditer_cvento.php 2025-09-04 22:27 9.4K 46:29 [mysal] Status change detected: stopped

N o . 46:31 [Apache] Attempting to start Apache app.
eventos.php 2024-10-07 16:57 5.8K 46:31 [Apache] Status change detected: running
(C3 examples/ 2025-09-19 08:10 46:32 [mysql] Attempting to start MySQL app
ganadores php 2025-02-11 18:12 7.7K. 46:32 [mysql] Status change detected: running
(20 includes 2025-09-19 08:11
inicio php 2025-08-21 10:42 1.0K
jueces.php 2024-10-07 17:16 12K
(23 layout/ 2025-09-04 13:07
20 loginy 2025-09-04 15:29
(T3 modales/ 2025-09-18 22:45

modificar_participan.>
obtener_resultados_p >
participantes.php
perfil_superadmin php
registro_academias php
=T - .

2025-08-21 10:03 32K
2025-02-11 17:31 795
2025-08-21 10:03 9.6K
2025-08-25 06:36 15K
2025-08-21 10:03 9.1K.

Figura 44. Entorno local en servidor Apache con indice de vistas del sistema.
Fuente: Elaboracion propia.

5.8 Fase 6: Implementacion

La fase de implementacion correspondié a la puesta en marcha del sistema desarrollado y
estuvo orientada a su despliegue en un entorno real, con el fin de validar su funcionamiento y
garantizar que los objetivos del proyecto se cumplieran de manera efectiva. Para tal fin, se utiliz6
un dominio gratuito disponible en linea, lo que permiti6 alojar el aplicativo en un servidor basico
y facilitar su acceso desde distintos dispositivos sin incurrir en costos adicionales, aspecto
pertinente dado que el presente trabajo fue realizado por una sola estudiante. Ademas, se llevaron
a cabo configuraciones iniciales relacionadas con la base de datos, la seguridad de accesos y los
permisos por rol, lo que asegur6 que los procesos de registro, inscripcion, calificacion y

validacion pudieran ejecutarse de manera controlada.

Posteriormente, se verifico que las rutas internas, los formularios, los controladores y las

consultas de la base de datos funcionaran correctamente fuera del entorno local. Esto implicd



ajustar parametros de conexion, comprobar la integridad de las tablas, revisar la carga de
recursos estaticos y validar que las sesiones de usuario permanecieran estables en un servidor
externo. Como se observa en la Figura 45, la pantalla de inicio del aplicativo desplegada en el
servidor permitio corroborar que el formulario de autenticacion cargara adecuadamente y que el
ingreso mediante credenciales redirigiera de forma correcta hacia el médulo correspondiente. De
igual manera, la Figura 46 muestra el dashboard del superadministrador ya en el entorno real,
donde se confirmo que los indicadores y tarjetas de resumen se visualizaran sin errores y que el
menu lateral ofreciera acceso estable a cada seccion del sistema. En complemento, la Figura 42
ilustra el formulario de gestion de academias, con el que se validé que las operaciones de crear,
actualizar, inactivar y listar registros se ejecutaran de manera adecuada como parte de las

funciones CRUD del aplicativo.

Bienvenido

Inicia sesion en tu cuenta
84 Correo Electrénico

participante2@gmail.com

Red Bc 8 Contrasefia

Academia de Danza

2] Iniciar Sesion
Gestiona eventos, participantes y calificaciones de manera profesional

& ;No tienes cuenta?

{ &+ Registrarse como Participante ]

@ Manual de Usuario

@ Sistema seguro y confiable

Figura 45. Pantalla de inicio del aplicativo web desplegado en el entorno real.
Fuente: Elaboracion propia.
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B Cerrar Sesion

Figura 46. Dashboard superadmin desplegado en el entorno real.
Fuente: Elaboracion propia.

[ Editar Academia

Nombre de la Academia * NIT *

[ Academia de Baile Bucaramanga 900123456-1

Email de la Academia * Teléfono *

info@bailebogota.com 6012345678
Pais * Departamento * Ciudad *
Colombia Cundinamarca Bogota
Direccién Especifica *
Calle 123 #45-67
Email del Administrador * Contrasefa del Administrador
admin@gmail.com Dejar vacio para mantener la actual
Confirmar Contrasefia
Solo si cambia la contrasefia

Tipo de Plan * Estado *

Premium Inactiva

Cancelar @ Actualizar

Figura 47. Formulario CRUD academia desplegado en el entorno real.
Fuente: Elaboracion propia.



De manera complementaria, se comprobo el correcto funcionamiento del flujo de pagos en el
entorno de produccidn, aspecto clave para la inscripcion a eventos. Tal como se aprecia en la
Figura 48, la pasarela de pagos permitié seleccionar el método de pago, ingresar los datos
requeridos y procesar la transaccion sin fallos visibles para el usuario. A su vez, la Figura 49
presenta el comprobante de pago exitoso, mediante el cual se verificd que el sistema generara un
recibo con los datos esenciales de la operacion, el valor cancelado y el estado aprobado, ademas
de ofrecer accesos directos para revisar las inscripciones o volver al panel principal. Estas
evidencias permitieron constatar que el ciclo completo de inscripcion y pago se ejecutd de forma

coherente y trazable.

En perspectiva, la implementacion se constituyd en un espacio de verificacion practica que
permitid confirmar la escalabilidad del aplicativo y asegurar que las funcionalidades disefiadas
respondieron adecuadamente a las necesidades identificadas en las fases previas. Gracias a este
despliegue preliminar, el sistema quedo preparado para su uso operativo en competencias reales,
garantizando una experiencia consistente para administradores, jueces y participantes, tanto en
los procesos de gestion interna como en la inscripcion y el pago de los concursos de baile.
Gracias a este despliegue preliminar, el sistema quedo6 preparado para su uso operativo en
competencias reales, garantizando una experiencia consistente para administradores, jueces y

participantes.



$30.000 COP

Total a pagar por la inscripcion

Tarjeta de Credito/Debito PSE - Pagos Seguros en Linea
Visa, Mastercard, American Express Pago directo desde tu cuenta bancaria
- @
-
Nequi Bancolombia
Pago con tu billetera digital Mequi Transferencia bancaria directa
BBVA Colombia Daviplata
Transferencia bancaria directa Billetera digital Daviplata

B Transferencia Bancolombia
Mumero de Cuenta Tipo de Cuenta Clave Bancolombia

21857811018 Ahorros

1 digitos de tu cuenta Tipo de cuenta bancaria E] E] E] E]

Ingresa tu clave de 4 digitos

() Cancelar Transaccion & Pagar $30.000 COP

Figura 48. Pasarela de pagos del aplicativo web desplegado en el entorno real.
Fuente: Elaboracion propia.




iPAGO EXITOSO!

Recibo de Pago - Inscripcion Confirmada

MNumero de Transaccion: TXN-20251117-00004 3

Métode de Pago: Tarjeta de Credito/Débito
Eventao: Salsa Chogue
Participante: Juan Pérez
Fecha de Pago: 17/MJ2025, 13:34:01
Estado: + APROBADO
TOTAL PAGADO: $30.000 COP

E cODIGO QR DEL RECIBO

Escanea para verificar el pago

iGracias por tu pago! Tu inscripcidn esta confirmada
Vv lista para el evento.

=1 Ver Mis Inscripciones

[ (=1 Volver al Dashboard ]

Red de Baile Colombiano
Sistema de Inscripciones y Pagos
www. redbailecolombiano.com

Figura 49. Ticket de pago generado de un evento inscrito por un participante desplegado en el entorno real.
Fuente: Elaboracion propia.



5.9 Fase 7: Pruebas

Durante esta fase se realizaron pruebas unitarias con el proposito de verificar que cada

modulo critico del aplicativo funcionara de manera aislada y sin errores. Estas validaciones se

ejecutaron sobre los componentes principales del sistema, entre ellos el registro y autenticacion

de usuarios, la gestion de jueces, la administracién de academias, el almacenamiento de puntajes

y la consolidacion de reportes. Tal como se observa en la Figura 50, el entorno de desarrollo

mostro la ejecucion satisfactoria de todas las pruebas asociadas a los controladores y

funcionalidades clave, lo que evidencio que los métodos evaluados responden correctamente a

las entradas previstas y producian salidas consistentes. Gracias a estas verificaciones fue posible

confirmar que la logica interna del sistema se comportaba de forma estable y que los modulos

podian avanzar con seguridad hacia las pruebas de integracion y las pruebas funcionales

realizadas posteriormente.

File Edit View  Search Project Build
@ O RunAll R RED-BC_APP

Test Explorer

Test PHP

-~ > Run

& Run All
29 Passed | 1 s Lastrun: 2 minutes ago
4 Tests: 29
@ @ AdimAcademyTests (60 ms)
@ CreateAcademy
@ EditAcademy
@ @ JudgeTests (41ms)
@ CreateEvent
@ EditEvent
@ @ JudgeTests (38 ms)
@ CreateParticipant (39 ms)
@ EditParticipant
@ @ SuperAdminTests (16 ms)
@ @ ApproveParticipant
@ UnapproveParticipant
@ AssignDivision

Figura 50. Resultados de pruebas unitarias por rol en el Test Explorer de Visual Studio

Fuente: Elaboracion propia.
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En adicion se llevaron a cabo validaciones orientadas a comprobar que el sistema cumpliera
con los objetivos planteados y garantizara su correcto funcionamiento. En primer lugar, se
aplicaron pruebas unitarias, las cuales consistieron en verificar de manera individual los modulos
esenciales del aplicativo, como el inicio de sesion, el registro de puntajes por parte de los jueces
y la generacion de reportes consolidados. Con estas validaciones se asegur6 que cada
componente funcionard de manera independiente y sin errores evidentes. En segundo lugar, se
realizaron pruebas de integracidon, que tuvieron como proposito comprobar el flujo completo de
uso, desde el acceso de un juez al sistema hasta la obtencion de los resultados finales. De esta
forma, se confirmo que los médulos pudieran interactuar de manera correcta y que no se
presentaran inconsistencias en la transmision de datos entre las distintas capas de la aplicacion.
Finalmente, se ejecutd una prueba piloto en un escenario controlado, lo que permitié simular el
uso real del sistema en un evento de baile. Con ello se identificaron aspectos de usabilidad y se
corrobor6 la pertinencia de las funcionalidades implementadas, validando asi que la solucion

fuera practica y adecuada para el contexto previsto.

De manera complementaria, se llevaron a cabo pruebas de usuario con el fin de evaluar qué
tan intuitiva y funcional resultaba la plataforma para personas que interactuaron por primera vez.
Para este proceso se seleccionaron usuarios con distintos niveles de experiencia digital y con
roles variados dentro del sistema, como participantes de academia, participantes independientes,
jueces, administradores de academia y superadministrador. A cada uno se le asignaron tareas
especificas acordes con su perfil, y se registré su desempefio sin ofrecer instrucciones directas,
de modo que se pudiera observar la claridad de la interfaz, la coherencia del flujo de navegacion
y la capacidad del usuario para completar acciones sin acompafiamiento. Gracias a estas pruebas
fue posible medir aspectos como la facilidad de uso, la percepcion visual, la comprension de los
mensajes del sistema, los tiempos de respuesta y la efectividad de las validaciones
implementadas. Los resultados permitieron identificar fortalezas del disefio y confirmar que el
aplicativo ofrecia una experiencia consistente y accesible para diferentes tipos de usuarios, lo que

reforzé la pertinencia del prototipo en contextos reales de competencia.



5.10 Fase 8: Entrega y operacion

La fase de entrega y operacion se enfoco en la puesta a disposicion del aplicativo para su
implementacion en el entorno real. Para ello, se elabor6 la documentacién técnica, que incluye la
descripcion de la arquitectura, los requisitos de instalacion y la explicacion de las funciones
principales, de modo que el sistema pudiera mantenerse en el tiempo y adaptarse a futuras
actualizaciones. Asimismo, se elaboré un manual de usuario redactado en un lenguaje sencillo,
con capturas de pantalla y procedimientos basicos que facilitaron la interaccion de jueces y
organizadores con la plataforma. Ademads, esta entrega incluyd manuales especificos para cada
rol del sistema, junto con la explicacion detallada de las secciones del menu y las
funcionalidades asociadas a cada modulo, lo que permitié que los usuarios comprendieran con

claridad el alcance de sus permisos y las acciones disponibles.

De manera complementaria, el manual técnico document6 los pasos necesarios para preparar
el entorno de ejecucion. En €l se indico la instalacion adecuada de XAMPP, la configuracion
inicial del servidor Apache y la activacion de los servicios requeridos para ejecutar la aplicacion.
También se describi6 el proceso para importar la base de datos en phpMyAdmin y la forma
correcta de alojar el proyecto en el servidor local mediante el uso del puerto localhost,
garantizando asi que cualquier equipo autorizado pudiera poner en funcionamiento el sistema sin
contratiempos. Gracias a este conjunto de entregables, el aplicativo quedo listo para operar en
entornos reales, con lo cual se asegur6 su disponibilidad para competencias de baile y se cumplio

con el proposito de mejorar la transparencia y la eficiencia en los procesos de evaluacion.

6. Resultados

Las pruebas de usuario se realizaron con el proposito de evaluar qué tan intuitiva, funcional y
estable resultaba la aplicacion web para distintos perfiles de uso. Para ello, se asignaron tareas
especificas que permitieran recorrer por completo las secciones principales de cada modulo, de
acuerdo con los permisos y responsabilidades asociados a cada rol dentro del sistema. Estas

tareas incluyeron acciones esenciales como iniciar sesion, navegar por el menu, inscribirse a un



evento, registrar calificaciones, consultar historicos, gestionar participantes o jueces, y finalizar
procesos como inscripciones, pagos y exportacion de reportes. La seleccion de estas actividades
respondio a la necesidad de validar que cada persona pudiera desplazarse de manera autonoma

por su dashboard y comprender sin dificultad la distribucion de funciones dentro del aplicativo.

En cuanto a los participantes de las pruebas, se le asigno un rol de forma aleatoria, excepto
en el caso del usuario Superadmin, que fue otorgado al asesor técnico del proyecto. Esta decision
permitié que el docente acompafiante realizara la validacion integralmente la aplicacion desde la
perspectiva del rol con mayor nivel de acceso, lo que incluy6 la gestion de academias, criterios,
divisiones, participantes, jueces, eventos y reportes globales. Ademas, su participacion permitid
corroborar aspectos claves como la coherencia de la arquitectura interna, el cumplimiento de las
reglas de negocio, la trazabilidad de los datos, la consistencia visual entre modulos, la seguridad

en el manejo de credenciales y la estabilidad del sistema frente a operaciones criticas.

En cuanto a los resultados generales, todos los usuarios reportaron que la aplicacion fue
intuitiva, amigable y de facil comprension. La carga de las vistas se ejecuto sin retrasos
perceptibles y cada persona identificd con facilidad los iconos, botones, etiquetas y secciones del
mend. Del mismo modo, la estructura visual permitio reconocer rapidamente donde realizar cada
accion, lo que facilité completar tareas como acceder al perfil, navegar por los formularios,
revisar eventos o consultar los historiales. Los participantes destacaron, ademas, que los
mensajes emergentes eran claros, oportunos y utiles para validar acciones exitosas o corregir

€Irores.

En relacién con los procesos transaccionales, todos los roles que requerian interaccion con
la pasarela de pagos lograron completar la operacion sin dificultades. La redireccion fue estable,
la confirmacion se visualizo correctamente y la informacion se actualizé de manera inmediata en
cada mddulo. Asi mismo, los participantes pudieron cerrar sesion sin inconvenientes, volver a
iniciar sesion con sus credenciales asignadas y confirmar que sus acciones quedaban registradas

en tiempo real en la base de datos.

Los usuarios también lograron completar las tareas principales propuestas para cada rol, lo
que permitié confirmar que la distribucion del ment, los permisos especificos y la logica interna

del sistema estaban alineados con las necesidades funcionales previstas. En el caso de los jueces,



la calificacion de participantes, la consulta del historial y la aplicacion de filtros se ejecutaron
correctamente. Para los participantes independientes, la inscripcion, el pago, la consulta de
eventos y la visualizacion de calificaciones se desarrollaron sin errores. Por su parte, los
administradores de academia pudieron gestionar eventos, jueces, participantes, divisiones y
criterios con total claridad, mientras que el Superadmin valido satisfactoriamente los procesos de
creacion y modificacion de academias, gestion global de usuarios y exportacion de reportes

agregados.

los resultados obtenidos en la aplicacion de las pruebas de usuario permitieron identificar
patrones consistentes en el desempeiio del aplicativo y en la percepcion de quienes interactuaron
con ¢l. Para evaluar la experiencia se utilizaron escalas tipo Likert (1 a 5) y actividades guiadas
por tareas, lo que facilité el andlisis tanto cuantitativo como cualitativo del comportamiento del
sistema frente a diferentes perfiles de uso. La distribucidn de los participantes cubri6 rangos de
edad entre los 18 y los 60 afios, con niveles variados de experiencia digital, lo que aportod

heterogeneidad a las valoraciones y asegurd que la prueba reflejara situaciones reales de uso.

En términos generales, los resultados mostraron que la mayoria de los participantes calificd
positivamente todos los criterios evaluados, especialmente en los aspectos relacionados con la
facilidad de uso, la estabilidad del sistema y la claridad visual. En la escala del 1 al 5, la
tendencia predominante se concentrd en la valoraciéon méaxima (5), que fue seleccionada de
manera recurrente en los apartados de claridad del disefio, comprension de acciones,
confiabilidad del sistema, fluidez de navegacion y velocidad de carga. De hecho, no se
registraron puntuaciones bajas ni reportes de fallos criticos durante la interaccion, lo que
evidencid un funcionamiento estable del prototipo en cada uno de los modulos probados,
confirmando que la aplicacion cumplié con los criterios de usabilidad, claridad, estabilidad,
funcionalidad y coherencia establecidos para el Producto Minimo Viable. Todos los participantes
pudieron navegar el sistema sin supervision directa, completar las tareas asignadas y comprender

la 16gica del aplicativo desde su rol correspondiente.



7. Conclusiones

Tomando todo lo anterior en cuenta, los hallazgos encontrados como resultado de las pruebas
unitarias respaldaron que el sistema desarrollado alcanz6 un nivel satisfactorio de usabilidad,
accesibilidad y estabilidad técnica. Los participantes interactuaron de manera natural con las
funciones principales sin requerir supervision directa, lo que demuestra que la interfaz fue clara,
comprensible y coherente con las expectativas de funcionamiento propias de un aplicativo
orientado a concursos de baile. Este comportamiento fue consistente incluso en usuarios con baja

experiencia digital, lo que amplia el alcance potencial de la herramienta en escenarios reales.

En vista de lo observado, la tendencia general hacia valoraciones maximas en la escala de
satisfaccion indica que el prototipo cumplié con los estandares de desempefio para un Producto
Minimo Viable. La robustez en los mddulos de inscripcion, calificacion, pagos, historial y
administracion interna confirma que la estructura técnica implementada fue adecuada para
soportar el flujo de trabajo planteado desde la fase de disefio. Ademas, la retroalimentacion
positiva de los usuarios respalda la pertinencia del modelo de interaccion, los tiempos de

respuesta, la organizacion del contenido y la coherencia visual del sistema.

De manera global, las pruebas permitieron concluir que el aplicativo web se consolidé como
una solucién viable para gestionar procesos de evaluacion en concursos de baile, aportando
claridad, transparencia y eficiencia en actividades que tradicionalmente presentan riesgos de
error, subjetividad y problemas de trazabilidad. El desempefio del prototipo sugiere que la
herramienta est4 en condiciones de ser utilizada en eventos reales y constituye una base solida
para futuras mejoras orientadas a ampliar su escalabilidad y su capacidad de integracion con

sistemas externos.
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Anexo A. Formulario aplicado para las pruebas de usuario (Pagina 1)

Usnario 5 - Superadmin
Fecha de prueba: 12/11/2023

Datos del participante:

Campo Valor

Usnario Usnario 3

Edad

Fol evaluado Superadmin

Fecha v hora

Profezion

Mivel de experiencia digital Alta

Ceonocimiento previe de apps de 51

CONCUTS0S

Acciones realizadas
N® Tarea asignada | Descripcion ;Logra
completarla?
1 Crear academia | Begistrar nueva academia con datos
completos.

2 Editar academia | Modificar datos de contacto v
v credenciales | credenciales del admimistrador.

3 Inactivar Cambiar extado zin eliminar datos.
academia

4 Crear evento Publicable globalmente o por
pago pablico academia

3 Crear evento Bestringido a miembros de la
gratuito solo academia.
academia

] Crear juez por | Eegistrar juez vinculado a academia
academia zeleccionada.

7 Crear Registrar participante| sin academia.
participante
independiente

2 Inactivar Cambiar eztado zin borrar historico.
participants
independiente

9 Editar criterio | Ajustar
de academia ponderacion’ oblipstonedad 'desempate.

10 Exportar Generar reportes agregados de todas
reportes las academiaz.
globales FDF

Anexo B. Formulario aplicado para las pruebas de usuario (Pagina 2)




Evaluacion funciomal

N® Criterio Eezultado

1 Creacion/edicion de
academias v credenciales sin
EITores.

2 Filtros por academia v
eventos funcionales.

3 Festniceion de eliminacion en
eventos homrador pendiente.

4 El cambio de estado mantiene
la trazabilidad.

3 (Grestion de critenios por
academia corrects.

L] Gestion de divisionss v
participantes correcta.

7 Reportes globales comectos v
exportables.

Evaluacion visual y de usabilidad

N® Criterio Rezultado

1 Mend multi-academia
comprenzible.

2 Efiquetas de activo/inactivo
claras.

3 Colores distinguen estados
correctamente.

4 Tipografia v jerarquias
adecuadas.

5 Feportez globales legibles.

L] Navegacidn coberente v
flnda

Evaluacion general (Escala 1-5)

Aspecto 1 2 3 4 5

Facilidad de

uso

Velocidad del

sistema

Claridad del

disefio

Cumplimiento

de tareas

Experiencia

general
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