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RESUMEN DEL PROYECTO

Esta propuesta de trabajo de grado se circunscribe en la modalidad de proyecto
formulado mediante el protocolo de proyectos institucional, segun el articulo 44 del
paragrafo 1 del acuerdo de consejo directivo 021 del 19 de noviembre de 2020. El
propésito del proyecto es elaborar una propuesta de redisefio del Banco de Proyectos en
la alcaldia de Barbosa, Antioquia, con base en el nivel de madurez de sus practicas de
Gestion de Proyectos. El disefio de la investigacion es cualitativo y cuantitativo, y
pretende describir el nivel de madurez en la Gestion de Proyectos del banco de proyectos
del municipio de Barbosa, Antioquia, mediante una entrevista a sus funcionarios, usando
el método tradicional del Departamento Nacional de Planeacion, y aplicando una
encuesta con base en el Project Management Maturity Model (OPM3) del Instituto de

Gestion de Proyectos (PMI).
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA O NECESIDAD

Una forma en que las entidades gubernamentales, o cualquier organizacion, podria
optimizar sus habilidades de gestién de proyectos es mediante la evaluacion de su
madurez en gestidon de proyectos (Crawford, 2006; Rwelamila, 2007). La madurez de
la gestion de proyectos mide la capacidad de la organizacion para gestionar proyectos
con éxito e identifica sus fortalezas y debilidades en relacion con la gestion de
proyectos (Hillson, 2003; Judev & Thomas, 2002).

El Banco de proyectos es un instrumento para la planeacién, creado por medio de la
Ley 152 de 1994, tiene como objetivo ingresar informacion sobre los proyectos
susceptibles de ser financiados con recursos publicos y a su vez depende del area de
Planeacién. En el municipio de Barbosa se emitio el Acuerdo 052 de 1995 Por medio
del cual se crea el Banco de Programas y Proyectos del municipio de Barbosa

(Antioquia) y se dictan normas para su funcionamiento.

A noviembre de 2023, de acuerdo con el diagndstico mediante una lista de chequeo
aplicada a la oficina de proyectos del municipio de Barbosa, tiene definida las
funciones, cuenta con un presupuesto para su funcionamiento, desarrolla e
implementa una metodologia estandar de gestion de proyectos y tiene un director de
proyectos que dispone como minimo de 20 horas de servicio para dicho cargo, cuenta
con una mision, que contiene su propoésito y alcance en términos de productos y
mercados, no tiene definidos los objetivos de alto nivel (consejo directivo) que van a
guiar el trabajo de la Oficina de Gestion de Proyectos (PMO, en inglés), no se tiene
identificados los pasos o requisitos que debe tener en cuenta para asegurar que la
PMO sea exitosa, ni se identifica el rol de los distintos miembros en dicha oficina,
tampoco se hace seguimiento al rendimiento de la PMO de forma periédica, ni se
proporciona un conjunto de herramientas segun las necesidades de los distintos

proyectos (guias, software, bases de datos), tampoco se fortalece las competencias
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(habilidades) de los colaboradores, incluyendo capacitaciones de actualizacion o de

otros tipos.

Debido a que el listado anterior puede sintetizarse a cuatro componentes que integran
los Bancos de Programas y Proyectos de Inversion en Colombia como son: “el
componente legal e institucional, el componente metodolégico y conceptual, el
componente operativo mediante herramientas informaticas y el componente

capacitacion y asistencia técnica” (DNP, 2017).

Actualmente, la gestion del banco de proyectos de Barbosa, desde su contexto
organizacional, su estructura y sus funciones, esta determinada por las directrices del
Departamento Nacional de Planeacidon (DNP), las cuales presentan debilidades en su
articulacion y no permiten el nivel maximo de eficiencia en su gerenciamiento, por lo

cual no es posible evaluar con certeza el impacto.

En consecuencia, la pregunta de investigacion es ¢(Coémo se puede mejorar la
madurez organizacional en la gestion de proyectos del Banco de Proyectos de la
Alcaldia de Barbosa, Antioquia, a través de la implementacion de los lineamientos del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y las mejores practicas del Instituto de
Gestion de Proyectos (PMI)? El presente trabajo de grado busca aplicar los
conocimientos obtenidos en la Maestria de Gerencia de Proyectos, con el fin de
brindar alternativas para la reestructuracion y mejoramiento en las practicas de la
gerencia desde la oficina del Banco de Proyectos de la Alcaldia de Barbosa, y
optimizar las acciones realizadas en la organizacién, a fin de maximizar los beneficios
y garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad, mediante la
elaboracion de un diagnostico mas robusto de la situacion actual de la gestion del
banco de proyectos, y analizar el nivel de madurez de la organizacion en el tema de
gerencia de proyectos de acuerdo a los estandares internacionales del PMI (Project

Management Institute).
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2. ESTADO DEL ARTE

La Administracién Publica debe surtir un proceso de planificacion y presupuestacion para
poder hacer uso de los recursos publicos, dentro de este proceso es necesario articular
las metas y el presupuesto para conseguirlas, parte con la vision de pais, que se define
en el plan de desarrollo nacional, que luego se articula con los planes de desarrollo del
orden departamental o municipal, segun corresponda, y dentro de ellos se encuentran
los planes sectoriales, los cuales se miden a través de sus respectivos planes indicativos,
gue en concordancia se cumplen a través de la ejecucidn de los proyectos; la priorizacion

de lainversion con base en resultados permite una gestion eficiente y efectiva del Estado.

Para optimizar esa gestion y poder hacer seguimiento desde el nivel nacional con
respecto a la articulacion de los niveles territoriales, el Departamento Administrativo de
Planeacion desarroll6 la herramienta MGA a través de la Resolucién 1450 de 2013 (En
SGR 252 de 2012), Por la cual se adopta la Metodologia General Ajustada para la
formulacién y evaluacion previa de proyectos de inversion susceptibles de ser financiados
con recursos del Presupuesto General de la Nacién y de los Presupuestos Territoriales y
finalmente, a través de la Resolucion 4788 de 2016 se dictan los lineamientos para la
creacion del Banco Unico de Proyectos en las entidades territoriales y el sistema de

informacion SUIFT (Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Territoriales).

Lo enunciado anteriormente corresponde a una parte meramente técnica y normativa,
que ha venido evolucionando desde el érgano rector de la planeacion publica en
Colombia, el Departamento Nacional de Planeacion -DNP-; no obstante, llevar a la
practica esta normatividad, resulta mas complejo de lo que pueda imaginarse, debido a
la escasa formacion profesional en gestion de proyectos de las entidades territoriales,

situacion que confluye en una inadecuada gestion de proyectos en el sector publico.

Por la misma senda, asi como lo plantean Diez et al (2014) en su publicacién
“Seguimiento y control de proyectos en el sector publico. Analisis preliminar del sistema

de inversion estatal colombiano” donde manifiestan que:
10



Redisefo de la oficina de gestion de proyectos de la alcaldia de Barbosa, Antioquia.

“No se evidencia la presencia de indicadores de gestidn orientados a medir la eficiencia en el uso
de los recursos o el avance en términos de plazo y coste en casi ninguno de los 146 proyectos,
quizéas, porque el indicador propuesto se orienta a medir la gestion en un nivel mas estratégico
gue operativo, lo cual aplica la medicién a nivel de los resultados que ha obtenido la entidad que

ha promovido el proyecto...”

Del estudio realizado por Diez et al (2014) se concluye que la aplicacion rigurosa de guias
de gestion de proyectos es escasa; asi como también se hace evidente que la reciente
aplicacion de técnicas y herramientas del Project Management Institute (PMI) pueden
generar un impacto positivo en la optimizacion de los recursos publicos; del mismo modo,
dentro de este documento se visibiliza el esfuerzo que ha hecho el Gobierno Nacional, a
través del DNP para poder estandarizar procesos previos a la ejecucion de proyectos; es
decir, etapas de pre-inversion y planeacion, estos mismos autores se encontraron con el
mismo hallazgo, situacién que dificulta en cualquier nivel territorial hacer un seguimiento
efectivo de los proyectos lo cual desemboca en un resultado parcializado del desempefio

de los proyectos.

De otro lado, el enfoque internacional del PMI (2017) es una practica certificada
internacionalmente, mediante la cual se proveen las herramientas, los conocimientos y
las habilidades necesarios para estar al frente, definir y desarrollar cada una de las fases
gue integra todo proyecto, con independencia de su alcance, desde su inicio y planeacion
hasta su ejecucién, control y cierre; facilita la comprensiéon de los proyectos y su
influencia, tanto la interna (dentro de la organizacién) como la externa (fuera de la
organizacién); y los resultados esperados no se identifican y maximizan a través de cada
uno de los procesos o fases durante el desarrollo del proyecto, sino a través de las nueve

areas de conocimiento que contempla el enfoque del PMI (Elhadem, 2000).

En Colombia son pocos los estudios sobre la medicion de la madurez organizacional en
las empresas, el conocimiento del grado de madurez, puede ser posible mediante la
aplicacion de modelos disponibles como, por ejemplo, MPCM, MCMM, KPM3, SPICE, y

OPMS, entre otros, con el fin de obtener un excelente nivel de gestion e incrementar

11
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significativamente el valor de las organizaciones (Rodriguez y Gomez, 2021). Diversos
estudios a nivel mundial han demostrado como el modelo OPMS3 se ha convertido en la
mejor herramienta de las organizaciones, para obtener una mejora significativa en el

desarrollo de proyectos organizacionales (Arbelaez et al. 2020).

Con el fin de respaldar la gerencia de proyectos de las organizaciones, el PMI (2017)
establece una guia para la direccion de proyectos, la Guia del PMBOK, que es un
estandar que agrupa conocimientos y buenas practicas que les sirven de pauta a las
organizaciones para que puedan adaptarlas a sus propios proyectos; ademas, establece
grupos de procesos de inicio, planificacion, ejecucidén, monitoreo, control y cierre, y
comprende é&reas de conocimiento fundamentales tales como integracion, alcance,
cronograma, costos, calidad, recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones e
interesados. Estos elementos seran fundamentales a la hora de disefiar la oficina de
direcciéon de proyectos (PMO) mas adecuada, a partir del sistema organizacional con el
cual se plantea la estructura de la oficina, y se incluye este en la estructura de la
organizacion. También se determina la tipologia de la oficina de acuerdo con el control y
la influencia que despliegue segun su funcién, ya sea de apoyo, control o del tipo
directivo. Adicionalmente, define los roles o funciones y responsabilidades de la oficina.
Finalmente dispone de la informacion recopilada, analiza su desempefio a través de
métricas de calidad como método para controlar el cumplimiento de los procesos (PMI,
2017, p. 45-48).

Con base en la identificacion de la brecha de conocimiento basada en combinar
perspectivas conceptuales y metodolégicas para la evaluacion de la madurez en la
gestion de proyectos, este trabajo propone el redisefio de la oficina de proyectos del
municipio de Barbosa, Antioquia, teniendo en cuenta tanto la perspectiva del DNP como
la del PMLI.

12
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3. OBJETIVOS

3.1.0bjetivo General

Redisefar la Oficina de gestion de proyectos de la alcaldia de Barbosa, Antioquia, con
base en los lineamientos del DNP y las buenas practicas en gerencia de proyectos del
PMI, que permita mejorar la gestion de los proyectos de inversion publica.

3.2.0bjetivos especificos

-Evaluar el estado de los procesos que intervienen en la gestion del banco de proyectos
de la alcaldia de Barbosa con base en los lineamientos del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP).

-Determinar el nivel de madurez de la gestién de proyectos de la alcaldia de Barbosa
mediante los lineamientos del modelo organizacional de gestion de proyectos OPM3®
del PMI.

-Elaborar una propuesta de reestructuracién del Banco de Proyectos acorde con los

lineamientos estratégicos y estructurales de la alcaldia de Barbosa.

4. MARCO DE REFERENCIA
4.1.Marco contextual

4.1.1. Orientacion estratégica de la Oficina de Gestion de Proyectos

El modelo de gestion del municipio de Barbosa tiene definido su direccionamiento

estratégico de la siguiente manera:

13
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Mision
Establecer capacidad instalada para la captacion de la informacién requerida para la

planeacidn y gestion de la inversion publica con el fin de facilitar que las decisiones de

inversion obedezcan a criterios de desarrollo y beneficio socioecondémico.
Visién
Para el aflo 2026 contar con una Project Management Office — PMO, reconocida en el

municipio de Barbosa — Antioquia por el buen funcionamiento y operacién del Banco de
Proyectos de inversion social del municipio.

Valores

Los valores que se deben implementar en la oficina de PMO de la Alcaldia del municipio

de Barbosa — Antioquia, son los siguientes:

* Innovacion

» Solidaridad

+ Confianza

* Participacion
» Equidad

* Honestidad

» Compromiso

4.1.2. Sintesis del plan de desarrollo 2024-2027

El municipio de Barbosa cuenta con el Plan de Desarrollo Barbosa nos une por la vida,
periodo 2024-2027, el cual contiene 4 lineas con el objeto de disefiar proyectos, los

cuales apuntan a las necesidades generales inmersos en las siguientes lineas:

* Linea 1. Desarrollo humano y proyeccién social (salud y protecciéon social, educacion
para la vida, arte cultura y patrimonio, deporte y recreacion, inclusion social y

reconciliacion).
14
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Se requiere la implementacion de proyectos de infraestructura y dotacion que permitan
mejorar la capacidad y la calidad de los servicios ofrecidos por la E.S.E. San Vicente de
Padl, asi como la rehabilitacién y equipamiento del centro de salud en el corregimiento El
Hatillo.

* Linea 2. Competitividad y economia solidaria (vivienda digna y pueblo moderno,
infraestructura social y sostenible, transformacién productiva y competitividad territorial,
transporte y conectividad vial).

La linea base del déficit habitacional en el Municipio se sitla en un 23.2%, lo que
representa 4,657 viviendas en esta condicion. De este porcentaje, el déficit cualitativo de
vivienda constituye el 21.1%. Esta informacién subraya la magnitud del desafio
habitacional que enfrenta la comunidad, evidenciando la necesidad de intervenciones

para mejorar la calidad de las viviendas existentes.

* Linea 3. Manejo ambiental responsable y sostenible (ambiente y desarrollo sostenible,

gestion del riesgo).

Con la creacion e implementacion del Sistema Local de Areas Protegida —SILAP para el
municipio de Barbosa como estrategia de conservacion se busca la articulacién para
preservar y recuperar los ecosistemas representativos del territorio y a la vez contribuir a
la mitigacién de los efectos de los gases de efecto invernadero, por medio de la proteccién
de los bosques, quebradas, nacimientos de fuentes hidricas y la vegetacién de ribera, a

través de los procesos de restauracion y enriquecimiento de la integridad ecoldgica.

» Linea 4. Gobernabilidad y fortalecimiento institucional (seguridad y convivencia
ciudadana, participacion ciudadana).

De acuerdo al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, que evalua el
desempeiio institucional para el afio 2022 obtuvo un resultado de 50.9% en comparacion
con el afio 2021 de 59.4%, disminuyo 8.5%.

15
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4.1.3. Caracteristicas del banco de proyectos del municipio de Barbosa

La administracion municipal, a través del Banco de programas y proyectos de inversion
municipal presenta el Manual de Operaciones como instrumento de orientacion para la
radicacion, viabilidad, registro y actualizacion de los proyectos de inversién para la
formulacion de los proyectos internos presentados por las dependencias y proyectos
externos presentados por la comunidad, las entidades descentralizadas y demas
usuarios que requieran de la formulacion, evaluacion y seguimiento de los proyectos
susceptibles de financiacion o cofinanciacién con recursos de inversion del municipio de

Barbosa.

El banco de proyectos de Barbosa, a través de la adopcién de las metodologias de
formulacion de proyectos y la definiciébn de los procesos y procedimientos de registro,
viabilidad, seguimiento entre otros, ha implantado en su modelo de gestion, la cultura de
proyectos fundamental dentro de las competencias de planeacion, programacion,

presupuestacion y evaluacion de la administracion municipal.

Acorde con el plan de mejora del banco de proyectos (Franco & Ospina, 2022) se

requiere:
* Tener constituida una dependencia solo para Banco de Proyectos del municipio.
* Empoderamiento de los proyectos por parte de los secretarios de despacho.

* Fortalecimiento en los proyectos estratégicos desde el Banco de Programas y Proyectos

del municipio para presentarlos a entidades que los vayan a financiar.

* Actualizar la oficina de proyectos que tenga en cuenta politicas publicas para solucionar
los aspectos criticos en la gestiébn de proyectos actual y contribuya al gasto publico

eficiente.

* Trabajar mas en la busqueda de recursos para llevar a cabo los proyectos que presentan

limitacion en la asignacion presupuestal.
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* Establecer estrategias de modelos de cooperacion nacional e internacional.

4.2.Marco tedrico y conceptual

4.2.1. ({Qué es PMO®?

Una PMO®, conocida asi por sus siglas en inglés, es la oficina de direccion o gestién de
proyectos, segun el PMI®: Una oficina de Direccion de Proyectos (PMO®) es una
estructura de gestion que estandariza los procesos de gobierno relacionados con el
proyecto y hace mas facil compartir recursos, metodologias, herramientas y técnicas. Las
responsabilidades de una PMO® pueden abarcar desde el suministro de funciones de
soporte para la direccidén de proyectos hasta la responsabilidad de la propia direccion de

uno o mas proyectos” (PMI®, 2017, p 11).

4.2.2. Clasificacion de las PMO® y metodologias

Hay diferentes formas de clasificar las PMO®s, una de ellas es dependiendo del grado
de control e influencia que estas ejercen sobre los proyectos. Al respecto, el PMI® precisa

gue existen diferentes tipos de estructuras de PMO®s en las organizaciones:

-De apoyo. Las PMO®s de apoyo desempefian un rol consultivo para los proyectos,
suministrando plantillas, mejores practicas, capacitaciéon, acceso a la informacion y
lecciones aprendidas de otros proyectos. Este tipo de PMO® sirve como un repositorio

de proyectos. Esta PMO® ejerce un grado de control reducido.

-De control. Las PMO®s de control proporcionan soporte y exigen cumplimiento por
diferentes medios. Este cumplimiento puede implicar la adopcion de marcos o
metodologias de direccion de proyectos a travées de plantillas, formularios y herramientas
especificos, o conformidad en términos de gobierno. Esta PMO® ejerce un grado de

control moderado.
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-Directiva. Las PMO®s directivas ejercen el control de los proyectos asumiendo la propia
direccién de los mismos. Estas PMO®s ejercen un grado de control elevado. (PMI®,
2017, p 48)

4.2.3. Modelos de madurez de Gestién de Proyectos

Segun Silva (2023), varios investigadores como Busse, Zafer y Warner (2020), Parast y
Safari (2022) y Liao, Chen, Suny Sun (2022) se dedicaron a evaluar el papel efectivo que
desempeiian en las organizaciones los modelos de madurez. Silva (2023) refuerza que
el diagndstico obtenido del modelo de madurez de la gestion de proyectos permite a las

organizaciones fijar metas de mejora e identificar donde necesita desarrollarse.

El modelo CP3M, es una herramienta formal que valoriza el estado de madurez de la
organizacién en escalas de cero a cinco. Ademas de su clasificacion numérica, este
modelo cuenta con la peculiaridad de poseer un apartado de descripciones, en el cual se
permite encaminar a las organizaciones para potenciar su capacidad adaptativa y de
aprendizaje (Higuera, 2019). Por otro lado, el modelo Maturity by Project Category Model
(MPCM), se caracteriza por ser un mecanismo de facil aplicacion para la determinacion
de la madurez en gerencias de proyectos. Su estrategia se basa en el desarrollo de un
cuestionario de preguntas que de manera eficiente clasifica la madurez dentro de una
empresa en un rango de niveles. El modelo MPCM, cuenta con seis dimensiones y cinco
niveles de madurez (nivel 1: inicial; nivel 2: conocido, nivel 3: definidos o normalizados;
nivel 4. administrado y nivel 5: optimizado) (Triana, 2018). Por su parte, el Project
Management Maturity Model (PMMM) o también conocido como modelo KPM3, fue
desarrollado por el Doctor Harold Kerzner. Dentro de este, el autor reconoce que la
planeacién estratégica es determinante y es la base fundamental para lograr la
excelencia en la gestiébn de proyectos. En este modelo se proponen cinco niveles de
madurez, cada uno de estos representa un grado especifico en la gerencia y coordinacion

de proyectos; también indica que, los niveles intermedios suponen mayores dificultades
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y necesitan del apoyo de la alta gerencia para prevenir cambios indeseados en el marco

de la cultura organizacional (Triana, 2018; GOmez, 2021; Licona & Gonzélez, 2021).

4.2.4. Modelo de madurez de la gestién de proyectos organizacional
(OPM3)

Organizational Project Management Maturity Model (OPM3) es un estandar desarrollado
por el Project Management Institute en el 2003 y que nacio por el interés de un modelo
de madurez que mostrara un método para que una organizacion pudiera convertir
estrategias organizacionales, en la entrega consistente de proyectos exitosos. EIl OPM3
integra los conocimientos de proyectos, programas Yy portafolios, con estrategias

organizacionales (mision, vision, objetivos y metas), personas y procesos.

El OPM3 es un modelo que utiliza la administracién de portafolios, programas y
proyectos, asi como practicas organizacionales bien implementadas para entregar una
estrategia organizacional que llevara a un mejor desempefio, mejores resultados y una
ventaja competitiva. La palabra “organizacional” no limita a que el modelo sea
implementado solo para la organizacion en general, hace referencia también a unidades

de negocio, departamentos, bancos de proyectos, entre otros.

El dominio basico de la OPM es el de proyectos, compuesto por un total de 55 practicas
en la herramienta original, las practicas para los dominios programas y portafolios no se
aplican al estudio de este caso en el banco de proyectos del municipio de barbosa, en
cuanto a sus grupos de procesos y areas de conocimiento se refiere, debido a que se
obtendria una ponderacion baja y no seria 0ptimo el analisis. La causa principal es la falta

de implementacion de una cultura en OPM3.
Los cinco grupos de proceso son:
-Inicio: define y autoriza el proyecto o fase del proyecto.

-Planificacion: define, clarifica y planifica el curso de accion necesario para alcanzar los

objetivos y alcance.
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-Ejecucion: integra a personas y otros recursos para llevar a cabo el plan de gestion del

proyecto.

-Supervisar y controlar: mide y vigila los progresos para identificar las diferencias con el
plan de gestion del proyecto para que se puedan tomar medidas correctivas cuando sea

necesario para cumplir los objetivos del proyecto.

-Cierre: formaliza la aceptacion del producto, servicio o resultado y trae el proyecto, o una

fase del proyecto, de forma ordenada.

Las areas de conocimiento para el dominio proyecto son: integracién, alcance, tiempo,
costo, calidad, recursos humanos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones y, por ultimo,

interesados.

El ciclo de elementos del OPM3 consta de 3 etapas, que se describen brevemente a

continuacion:
a) Adquirir Conocimientos

En esta fase los involucrados requieren tener los conocimientos necesarios no solo del
OPMa3, sino de la organizacién en general, la industria en la que se trabaja y todas las

iniciativas que conlleva el modelo.
b) Realizar la evaluacion

El propésito de esta fase es planear, ejecutar y gestionar el assessment que permitira
compilar y analizar los datos para presentar los resultados. Dentro del proceso se
establece el plan, se define el alcance de la evaluacion, se ejecuta y por ultimo se inicia

el cambio a la mejora.
c) Gestionar la mejora

En esta etapa se describe el proceso de transformar los resultados obtenidos en la
evaluacion, en un plan de accion hacia la organizacién. Es necesario que se identifiquen,

seleccionen e implementen las iniciativas que mejor se adapten a los resultados, pues
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puede llegar a ser complejo debido a todas las variables relacionadas (estrategias de

negocio, canales de comunicacion, cultura de ciertos departamentos, etc.).

Los niveles de madurez utilizados para la evaluacion dependerian de todos los elementos
dentro del cuestionario con el objetivo de obtener un nivel de madurez de acuerdo a los

5 siguientes:
d) Nivel de Madurez 1 — Sin procesos

No hay procedimientos formales y consistencia para la gestion de proyectos. Existen
retrasos en los tiempos, los costos pueden ser inexactos y existen defectos en los
entregables. Los proyectos se administran en base a decision individual del ejecutante,
se utilizan herramientas y técnicas especificas dependiendo de cada administrador. El

éxito del proyecto depende de las habilidades de su lider.
e) Nivel de Madurez 2 - Basica

Inicio de la transformacién hacia una cultura de proyectos bajo mejores practicas. Se
promueve el uso de métodos y herramientas como forma de alcanzar el éxito de los
proyectos. Se consolida un portafolio de proyectos. Empieza una participacion limitada

por parte de los recursos.
f) Nivel de Madurez 3 — Estabilidad y Eficiencia

Se asegura que cada proyecto sera planeado, ejecutado y controlado para el éxito (PM
best practices). Se consolida una cultura de proyectos y la habilidad para manejar tanto
los procesos administrativos como los técnicos o especializados. Se usan procesos y
métricas estandar para todos los proyectos. Se mejora la comunicacién y se asegura el
trabajo colectivo. La PMO apoya en la planeacion de recursos, provee guias y consejo
exporto. Se mejora la satisfaccion del cliente y se comienza el uso de auditorias de

gestion de proyectos.
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g) Nivel de Madurez 4 - Gobierno

Se establecen reglas y se ejecuta la mejor seleccion de proyectos y el monitoreo de los
mismos. Se tiene una adecuada administracion de los recursos involucrados en los

proyectos. Se mencionan los beneficios vs costos de proyectos.
h) Nivel de Madurez 5 — Alineacion Estratégica

Se cuenta con una metodologia comprobada y consolidada. La PMO cuenta con
proyectos estratégicamente alineados a las metas y objetivos de la organizacién. Se
miden los beneficios post proyecto y existe una mejora continua en las practicas de la

administracion de proyectos.

4.3.Componentes que estructuran la implementacion de los Bancos de
Programas y Proyectos territoriales (segun el DNP)

4.3.1. Componente legal e institucional

4.3.1.1. Marco legal y normativo

El marco legal que rige para los Bancos de Programas y Proyectos, se presenta en
funcién a cinco criterios claves en el ciclo de la inversion publica: la planeacion como
soporte de la inversion publica; las herramientas de planificacién; el seguimiento y
evaluacion de la inversion publica; la integracion de la planeacion y el sistema
presupuestal; y la transparencia y participacion ciudadana, criterios que soportan la
creacion y puesta en marcha de los Bancos de Programas y Proyectos Territoriales y por
ende se configuran en la parte considerativa juridica del acto administrativo de creacion

del Banco.
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4.3.1.2. Soporte normativo para la creacion y funcionamiento de los
Bancos de Programas y Proyectos de las entidades territoriales.

Los Bancos de Programas y Proyectos de las entidades territoriales deben ser creados
mediante acto administrativo que puede o0 no elevarse a discusion y aprobacion de las
corporaciones publicas, esto en el entendido que su adopcion es un mandato de rango

normativo superior emanado de la ley 152 de 1994.

4.3.2. Marco institucional

4.3.2.1. Responsable del Banco de Programas y Proyectos Territorial

La debida gestion y funcionamiento del Banco Unico de Programas y Proyectos inicia con
el compromiso de la alta gerencia cuya rigurosidad en la aplicacion del manual de
procesos y procedimientos debe orientar la pauta de la cultura organizacional en torno a
la gestidn de la inversion publica. El principio basico de cada uno de estos procesos debe
basarse en la mejora en la calidad y eficiencia de la inversion publica.

La oficina de Planeacion de cada entidad territorial es la responsable del Banco Unico de
Programas y Proyectos; debe garantizar el debido transito del proyecto en cada etapa de
su ciclo de vida, teniendo en cuenta el principio basico del rol de cada actor respecto al
ciclo de vida del proyecto., el cual se asocia a los componentes de los Bancos Unicos de

Planes y Programas de Inversion (BPPI).

4.3.2.2. Actores y roles del Banco Unico de Programas y Proyectos.
Durante el ciclo de vida de los proyectos de inversion, interactian diferentes actores

cuyas funciones deben estar claramente delimitados a fin de garantizar el control de la

informacion respecto al cargue, ajustes, actualizaciones, entre otras situaciones propias
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de la dinamica de los proyectos; sobre estas funciones se hara mayor énfasis detallando

los roles a medida que se aborde cada etapa del ciclo.

En la etapa de formulacion y presentacion y transferencia existen los siguientes actores

con sus respectivos roles:

Administrador local: este rol es asignado en la MGA Web a los encargados de
administrar los usuarios de las entidades territoriales y de asignar el rol de formulador

oficial.

Formulador oficial: este rol es asignado en la MGA Web a los formuladores de las
entidades territoriales por parte del administrador local de la entidad territorial
(departamento o municipio). Permite formular proyectos, adjuntar documentos soporte
del proyecto, aceptar proyectos que hayan sido presentados a la entidad territorial que
tiene asignada y transferir proyectos al SUIFP.

Formulador ciudadano. Este rol es asignado al usuario una vez realiza su registro en la
MGA Web por primera vez. Permite realizar la formulacién de proyectos y presentacion
de éstos a las entidades territoriales. No puede cargar documentos soporte.

En la etapa de viabilidad, existen los siguientes actores y los roles de cada uno:

Administrador local: Este rol corresponde al administrador local que fue creado en la
MGA Web y es el encargado de crear y configurar a las entidades y usuarios que

participan en el flujo de viabilidad del proyecto.

Control de formulacién: Este rol es asignado en la SUIFP a las entidades que han sido
creadas y configuradas previamente por el Administrador y realizan las tareas de

verificacion de requisitos.

Control de viabilidad: Este rol es asignado en la SUIFP a las entidades que han sido

creadas y configuradas previamente por el administrador y realizan tareas de viabilidad.

En la etapa de Programaciéon presupuestal se encuentran los siguientes actores y sus

roles.
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Entidad territorial: Cada entidad bajo la coordinacion de las Secretarias de Hacienda y
de Planeacion o las que hagan las veces, llevan a cabo el proceso de programacion de
los proyectos, de conformidad con la priorizacion definida por las dependencias y
entidades adscritas y vinculadas segun los criterios establecidos por las secretarias y las
restricciones definidas en las herramientas e instrumentos de planeacion financiera de

cada entidad.
En la etapa de ejecucion aparece este actor y su rol:

Entidad territorial: es la responsable de realizar y registrar el seguimiento a la ejecucion
fisica y financiera de todos los proyectos que se encuentran en ejecucion.
Adicionalmente, debe estar pendiente de los ajustes de proyectos de acuerdo con las
modificaciones presupuestales garantizando que los ajustes no impliguen un nuevo

proyecto.

En la etapa de operacion: La Entidad territorial: es la responsable de realizar seguimiento

y registro al avance en la operacion de proyectos.

4.3.2.3. Funciones del Banco de Programas y Proyectos

El Banco de Programas y Proyectos es una herramienta que apoya el ciclo de la inversion
publica, de tal forma que se logre la asignacién eficiente de recursos y el fortalecimiento
de la programacion integral; el seguimiento y la evaluacion de la inversion publica. El

banco de Programas y Proyectos debe desarrollar cuatro componentes:

Componente I. Legal e institucional
Las funciones de este componente son:

* Mantener actualizado el Manual de Procesos y Procedimientos al marco legal y
normativo vigente.
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* Establecer los roles, instancias y procedimientos para recibir, organizar y gestionar los
proyectos remitidos por la comunidad, las dependencias u oficinas de la respectiva

entidad y las otras entidades adscritas o vinculadas.

» Cumplir con el rol de viabilizador o de control de viabilidad segun establezcan las normas

organicas de cada entidad territorial.

* Facilitar la disposicién al publico de la informacién contenida en el Banco de Programas

y Proyectos a través de medios fisicos, remotos o locales de comunicacion electrénica.
Componente Il: Metodoldgico y conceptual
Sus principales funciones son:

» Adoptar las metodologias definidas por Departamento Nacional de Planeacién para
llevar a cabo los procesos y procedimientos inherentes al ciclo de vida de los programas

y proyectos de inversion.

* Recibir, organizar y gestionar los proyectos remitidos por la comunidad y las
dependencias u oficinas de la respectiva entidad y asegurarse que estos cumplan con

los lineamientos metodoldgicos para realizar la trasferencia al banco.

* Facilitar la evaluacion ex post de los proyectos de inversion registrados en el Banco de

Programas y Proyectos.

Componente lll: de herramientas informéaticas.

Las funciones de este componente son:

* Registrar los programas y proyectos de inversion de la entidad, previo cumplimiento de
los requisitos definidos para tal fin.

» Mantener actualizado el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas.
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» Garantizar la disponibilidad y flujo de la informacion de los proyectos de inversién publica
registrados en el Banco en todas las etapas del ciclo, de una manera oportuna, objetiva,

veraz y completa.
» Generar la informacién requerida para la elaboracién y programacién del presupuesto.

* Registrar la informacion referente al avance en la ejecucion de los proyectos de
inversion registrados en el Banco, en coordinacion con las dependencias u oficinas

responsables de su ejecucion.
Componente IV: de capacitacién y asistencia técnica.
Sus funciones son:

*» Gestionar y dirigir la capacitacion en todos los temas referentes al ciclo del proyecto de

inversion publica.

* Proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y proveer todo tipo de asistencia

respecto de los tramites y servicios que presta el Banco de Programas y Proyectos.

4.3.2.4 Principios para la calidad de lainformacion durante el ciclo de los proyectos

de inversion publica.

El funcionamiento de los Bancos de Programas y Proyectos de Inversién se rigen por los

siguientes principios:

Carécter vinculante: Todo proyecto de inversién que ingrese al Plan Operativo Anual de

Inversiones debe estar registrado en el Banco de Programas y Proyectos.

Lo anterior implica que el proyecto de inversion debe superar todos los filtros de calidad
establecidos en el manual del Banco de Procesos y Procedimientos para la viabilizacion

de proyectos de inversion.

Integridad: El Banco de Programas y Proyectos debe permitir la gestion integral del

proyecto de inversion, desde su formulacion hasta su evaluacion posterior.
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Esto significa que el Banco ademas de cumplir la funcion de repositorio de la informacion,
debe soportar las acciones de viabilidad, registro, programacion presupuestal,
seguimiento a la ejecucion de los proyectos, garantizando su integridad, lo que significa
gue las modificaciones presupuestales y los ajustes a los proyectos no pueden modificar
la viabilidad de los mismos; por eso, modificar objetivos, productos, localizacion o montos

gue sobrepasen un monto especifico, se consideran nuevos proyectos.

Mejora continua: es un compromiso institucional a la mejora constante en la prestacion

de los servicios del Banco de Programas y Proyectos.

Asi que, este principio involucra el ajuste de procesos y procedimientos, mejoramiento
de las capacidades individuales y colectivas de los actores del Banco, la adaptabilidad a

las demandas de informacién y la garantia de la calidad y salvaguarda de la informacion.

Control preventivo: Corresponde al conjunto de acciones e instrumentos
implementados por los actores que intervienen en el ciclo del proyecto de inversion en el
marco de sus competencias, que permitan detectar, de forma temprana, las distorsiones
que se presentan en cada una de las etapas del ciclo del proyecto de inversion y que

pueden afectar la eficiencia y efectividad de los recursos publicos.

Segun lo anterior, el control preventivo inicia en la formulacion del proyecto de inversion
y cuenta con un alto componente de autocontrol por parte del formulador. En la medida
gue se incorporan otros actores en el ciclo de vida del proyecto se permite por parte de
éstos la deteccion de distorsiones en cada una de las fases del ciclo, generando

informacion a través d filtros y alertas tempranas.

Transparencia y acceso a la informacion publica: El Banco de Programas y Proyectos
debe proporcionar y facilitar el acceso a la informacién en los términos mas amplios y a
través de los medios y procedimientos que al efecto establezca cada manual del Banco
de Programas y Proyectos, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones

constitucionales y legales.
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Por eso, las entidades, sus funcionarios y contratistas deben ser facilitadores del control
social a la inversion publica, disponiendo para ellos de los medios que permitan el acceso
a la informacion de manera oportuna y con celeridad. Asi mismo, la informaciéon que
genere debe entenderse como informacion de caracter publico, lo que implica entre otras
cosas que debe ser clara, suficiente y de facil consulta para cualquier usuario. (Cartilla

orientadora del Banco de Programas y Proyectos Territoriales, DNP 2017).

5. METODOLOGIA

5.1.Enfoque

El enfoque de la investigacion es de caracter mixto, debido a la complejidad en la
aplicacion del modelo OPM3 (Organizational Project Management Maturity Model), el
cual demanda en su ejecucién elementos analiticos de tipo cuantitativo y cualitativo, asi

como el planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion.

5.2.Alcance

El alcance de este trabajo es de tipo descriptivo, ya que el objetivo es elaborar una
propuesta de reestructuracion del Banco de Proyectos en la alcaldia de Barbosa,

Antioquia.

5.3.Unidad de Anéalisis

La poblacién objetivo de este estudio consistié en funcionarios vinculados en el proceso

de gestion de proyectos del Banco de proyectos del municipio de Barbosa.
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5.4.Operacionalizacion de las variables

En el anexo 1 estan operacionalizadas las 15 variables sobre Gestion de Bancos de
proyectos usadas por el Departamento Nacional de Planeacién, y en el anexo 2, estan
operacionalizadas las 20 variables seleccionadas de un total de 55, que permiten evaluar
el nivel de madurez en las areas de conocimiento para el dominio proyecto de la
herramienta OPM3.

5.5.Procedimiento y Técnicas de recoleccion de datos

Para lograr la propuesta de reestructuracion del Banco de Proyectos en la alcaldia de
Barbosa, Antioquia, se llevan a cabo las actividades requeridas en los tres objetivos
especificos. Para alcanzar el primer objetivo especifico se realizé un diagndstico de los
parametros establecidos a nivel nacional para las entidades territoriales, que permite
identificar las debilidades y fortalezas del sistema utilizado actualmente, el cual esta
direccionado en su totalidad por el DNP (Anexo 1. Método de evaluacion del
Departamento Nacional de Planeacién a los Bancos de Proyectos). Dicho diagnostico
esta soportado en una entrevista de contextualizacién realizada a los funcionarios
vinculados en el proceso de gestién de proyectos del Banco. Seguida de un tratamiento
de la informacién con el software Atlas.Ti, una interpretacion de la informacion y la

redaccion de un informe con los resultados.

Para alcanzar el segundo objetivo especifico, identificar el nivel de madurez del Banco
de Proyectos, se seleccionaron estandares internacionales desarrollados por PMI como
la herramienta OPM3 que permite determinar el grado de madurez organizacional a
través de la evaluacion de buenas practicas que mejoran la gestion de proyectos de
inversion publica. La herramienta OPM3 adaptada es una encuesta compuesta por 20
preguntas, las cuales se depuraron de acuerdo a la pertinencia y concordancia de los
procesos y procedimientos aplicados actualmente en el Banco de Proyectos de Barbosa

(Anexo 2. Evaluacion del grado de madurez en gestion de proyectos en el Banco de
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Proyectos). La encuesta se aplica en forma presencial a los funcionarios del area de

planeacion, se tabula la informacion, se interpreta a la luz del marco teorico, y se realiza

un informe de resultados.

Una vez se obtengan ambos diagnodsticos, se procede a seleccionar los elementos que

son pertinentes en ambas metodologias con base en los resultados, se justifican a la luz

de los resultados y el marco tedrico, y se redactan los elementos de integracion de la

metodologia aplicada en el Banco de Proyectos, con los estandares internacionales PMI,

lo que permite alcanzar el tercer objetivo especifico, es decir, elaborar una propuesta de

reestructuracion del Banco de Proyectos para el Banco de proyectos de Barbosa, donde

se definen los factores clave mas relevantes.

6. RESULTADOS

RESULTADOS
: TIPO DE ¢ PROGRAMA/ASIGNATURA
TIPOLOGIA PRODUCTO SUBTIPO | CATEGORIA CANTIDAD QUE FAVORECE
Apropiacién
social del . . Maestria en Disefio y evaluacion
o Circulacion del
conocimiento S Informe de de proyectos.
. - conocimiento | . L IFI 1 L i
y divulgacion - investigacion Especializacion en Gestion de
. especializado
publica de la Proyectos
ciencia
Apropiacion
social del . L Maestria en Disefio y evaluacion
o Circulacion del
conocimiento L Evento de proyectos.
. i conocimiento o EC-A 1 L i
y divulgacion - cientifico Especializacion en Gestion de
S especializado
publica de la Proyectos
ciencia
Productos
resultados de Produccién Maestria en Disefio y evaluacion
actividades de | bibliogréfica Articulo de de proyectos.
> . C ART_B 1 L i
generacion de | resultado de | investigacion - Especializacion en Gestion de
nuevo investigacion Proyectos
conocimiento
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7. IMPACTOS ESPERADOS

IMPACTOS ESPERADOS

IMPACTO

PLAZO (ANOS) DESPUES DE FINALIZADO EL

PROYECTO

CORTO // MEDIANO // LARGO

Redisefio de la oficina de gestién de proyectos Implementacién de acciones de mejora con base en
recomendaciones del trabajo de grado/ Divulgacion

publica en eventos cientificos/ Citaciones en revistas
especializadas

8. CRONOGRAMA

Actividad

1. Exploracion de literatura relacionada con el tema de
investigacion.

2. Andlisis de la literatura

3. Planteamiento del problema de investigacion.

4. Definicién de los objetivos de investigacion.

XIX|X] X [N
X

5. Elaboracion de la revision de la literatura.

6. Definicion y precisiones de las dimensiones de analisis,
indicadores o categorias de la investigacion.

7, Construccion de los instrumentos de registro de datos.

8. Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos en
la unidad de planeacion.

9. Andlisis cualitativo y estadistico descriptivo de los datos.

10. Andlisis de los resultados de la investigacion - edicion
(redaccién con las tablas y/o graficos pertinentes).

11. Desarrollo de las discusiones, conclusiones y
recomendaciones de la investigacion.

12. Redaccion del informe final de la investigacion.

9. PRESUPUESTO Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Tabla 1. Presupuesto global del proyecto (en pesos)

Aporte en

Entidad financiadora dinero ($)

Aporte en
especie ($)

Total
aportes

%

Recursos propios

10.865.712

100

TOTAL

10.865.712

100
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Tabla 2. Equipos (en pesos)

. Entidad Recursos Total
Descripcion : , : .
financiadora En dinero en especie
Equipo de computo $1.500.000 $1500000
TOTAL $1500000
Tabla 3. Materiales e insumos (en pesos)
. Recursos

: C Entidad Total

Cantidad Descripcion : . En .
financiadora dinero | €N €specie
Suministro material Recursos
1 oficina propios 200.000 200.000
TOTAL 200.000 200.000
Tabla 4. Gastos de viaje (en pesos)
Entidad Pasajes . Total Total
LTS financiadora (%) SSERIEE) dias
Barbosa, Antioquia IU Pascual Bravo | 140000 140000 5 280000
TOTAL $ 280000
Tabla 5. Personal (en pesos)

Rol en el Tipo de Entidad Recursos Total

proyecto vinculacion financiadora En dinero | en especie
Inyegtlgador IE RECUrsOS propios $8.885.712 |$8.885.712
principal
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TOTAL $8.885.712

Tipo de vinculacion: DV (docente vinculado), DO (docente Ocasional), DC (docente de catedra)
IE (Investigador externo)
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11.ANEXOS

Anexo 1

Encuesta evaluacion Gestion Proyectos (DNP)

Variable ltemes Escala de medicidon
Existencia de procesos de inversion puablica para la programacion y formulacion de proyectos
Hay evidencia de que los procesos, manuales o metodologias existentes se implementan
Existenciay . . o
Los procesos documentados identifican claramente a los responsables de cada procedimiento .
calidad de No implementado (0);
procesos La documentacién de procesos identifica productos que se generan por cada proceso parcialmente
internos de Los procesos de inversidén piblica estdn anunciados en medios de consulta interna implementado (1);
inversion Se tienen indicadores que permiten medir el nivel de cumplimiento de los procesos para lograr una mejora aplica ampliamente(2);
publica continua aplica totalmente (3)
municipal Serealizan informes de cumplimiento de indicadores de procesos al menos una vez al afio
Los manuales se revisan al menos una vez al afo como producto de los informes realizados {0 hay soportes de
toma de decisiones enrelacion con las recomendaciones o hallazgos identificados en los informes)
Existe la funcion de formular proyectos de inversidn asignada a un area o entidad de la administracién
municipal y efectivamente serealiza.
Existe la funcidn de evaluacion ex-ante a los proyectos de inversion y efectivamente serealiza
Existenciay Existe la funcidn de seguimiento a los proyectos en todo el ciclo dela inversion y efectivamente serealiza .
division de Serealizan evaluaciones de cierre {(operativa) de los proyectos de inversion No implementado (0);

funciones de
formulacién y
evaluacion de
los proyectos

parcialmente
Existe la funcion de evaluacion ex-post (resultados, cumplimiento de objetivos) alos proyectos de inversion y

) ) implementado (1);
efectivamente serealiza.

. I - _ . aplica ampliamente(2);
Quienes desarrollan los aspectos técnicos de la formulacidn cuentan conla experiencia requerida paraello .
aplica totalmente (3)

Quienes desarrollan los aspectos técnicos del seguimiento y la evaluacidn cuentan con la experiencia
requerida paraello.

Las funciones de formulacidn y evaluacidn estan a cargo de areas o funcionarios diferentes y no dependen la
una dela otra
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Variable

Itemes Escala de medicién

Existenciay
uso de
herramientas

La herramienta consiste en carpetas magnéticas para cada proyecto

La herramienta incluye archivos en Excel coninformacidn consolidada de los proyectos

La herramienta incluye sistemas o médulos de informacidn para gestidn de proyectos

El sistema cuenta con un sistema de alertas o permite generar reportes o informes {o se generan los mismos a
partir dela informacidn del sistema o se utiliza la informacidn del sistema para la elaboracién de planes de No implementado (0);
accion estratégicos u otros instrumentos de gestion de la administraciéon municipal) para la toma de

. parcialmente
decisiones

implementado (1);

de apoyo al Los informes o reportes son remitidos o presentados oportunamente a la alta direccién o a quien corresponda ) )
cido de tomar acciones correctivas aplica ampliamente(2);
inversion La informacién de los distintos componentes esta vinculada entre sf aplica totalmente (3)
La informacion de los distintos componentes esta integrada con la informacidn presupuestal
Los sistemas de informacidn son estables y presentan desempefio yusabilidad adecuados
Existen practicas para hacer copias de seguridad de la informacion al menos semanalmente en una ubicacién
fisica diferente a donde se encuentra la informacidén original.
Base de datos de proyectos en cola (Banco de Proyectos o lista de proyectos preaprobados en espera de
recursos)
Lista consolidada de los proyectos que se aprueban para ser ejecutados en cada vigencia fiscal {ejemplo:Plan
Contenido de Operativo Anual de Inversiones o presupuesto de inversiones anual) Ne implementado (0);
las Avances financieros periddicos (por lo menos trimestralmente) de los proyectos en ejecucién parcialmente
herramientas Monitoreo de indicadores de avance fisico periddicos (no financieros) implementado (1);
de gestion de Resultados o evaluaciones de los proyectos aplica ampliamente(2);

proyectos

Contiene informacidn basica del proyecto: objetivo , descripcidn , componentes del proyecto,

aplica totalmente (3)
gerente del proyecto y empresa ejecutora del proyecto.

Contiene detalles técnicos del proyecto:cronograma por etapas o actividades y soportes técnicos

Contiene detalles de financiacidn: esquema de financiacidon (por componente y por fuente)
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Variable Itemes Escala de medidoén
Existe una herramienta de planeacién de mediano plazo del presupuesto de inversiéon {(por ejemplo:Plan de
Gobierno, Plan de Desarrollo, Plan Plurianual de Inversiones)
Serealiza un gercicio de proyeccidn que garantice la sostenibilidad de las finanzas pablicas en el mediano
. . i : i i Noimplementado (0);
Existenciay plazo (ejemplo: Marco Fiscal de Mediano Plazo) P (0);

alineadién de
instrumentos
de planeadoén
delainversién

Dicho ejercicio de proyeccidn se toma como marco para la asignacidn de recursos tanto en el mediano plazo
como en los presupuestos anuales

El presupuesto anual esta desagregado a nivel de entidadfunidad y sector

El presupuesto anual esta desagregado de manera programatica (por ejemplo: objetivos, estrategia, programa
v proyecto).

parcialmente
implementado (1);
aplicaampliamente(2);
aplicatotalmente (3)

amediano Esta desagregacidn corresponde a la estructura programatica de la herramienta de planeacidn de mediano
plazo plazo.
Practicas Existen fichas metodol dgicas para llevar a cabo estudios previos (de perfil, de prefactibilidad, o de

implementadas en la
fase de
preinversion

factibilidad, segtin se requiera para el proyecto evaluado}

Serealizan estudios previos basados en metodologias estandarizadas o formalizadas enla administracion
municipal

Noimplementado (0);
parcialmente
implementado (1);
aplicaampliamente(2);

de los Los estudios incluyen (segin el tipo de estudio que aplique para el proyecto evaluado):idea, perfil, i
proyectos prefactibilidad y factibilidad. aplica totalmente (3)
El expediente técnico del proyecto incluye: Informacidn sobre la localizacion del proyecto
Proyectos de El presupuesto estimado desagregado por actividades
inversion que El presupuesto estimado desagregado por fuentes No implementado (0);
cuentan con El cronograma de ejecucidn, en donde se incluye actividad y fecha o tiempo estimado de ejecucidn de cada parcialmente
disefios actividad implementado (1);
definitivos y El cronograma de absorcidn de los recursos aplicaampliamente(2);
documentacién para Estudios de preinversi6n aplica totalmente (3)
la Dictamen de factibilidad o licencias (cuando aplica)
ejecucion Disefios técnicos o planos
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Variable

Itemes Escala de medicion

Existencia de
procesos
formales de
auditoria de
los proyectos
de inversion

Se realizan periddicamente auditorias generales (por lo menos una vez al afio), con estandares de calidad, al
proceso de inversion publica.
Se realizan periddicamente auditorias técnicas (por lo menos una vez al afio), con estédndares calidad, a

No implementado (0);
proyectos de inversion. P ©

1 o . o arcialmente
Se realizan auditorias periodicas (por lo menos una vez al afio) o actividades de auditoria por partede la P

sociedad civil. implementado (1);
Existe evidencia de que los resultados de las auditorias de la sociedad civil son analizados, resueltos y aplica ampliamente(2);
discutidos por la administracian municipal aplica totalmente (3)

Existe algun mecanismo institucionalizado para recibir o atender auditorias de la sociedad civil

Se realizan auditorias por parte de terceros especializados.

Contenidoy
medios de
difusion sobre
la inversion
anual
programada

Informacion basica del proyecto: duracion del proyecto, poblacién objetivo, objetivo(s), descripcion,
componentes del proyecto, responsable(s) de la ejecucion.

Detalles técnicos del proyecto: cronograma por etapas o actividades, indicadores de resultado No implementado (0);

Detalles de financiacidn y ejecucion: presupuesto asignado avances en la ejecucion presupuestal con parcialmente

actualizacidn en los Ultimos 3 meses, avances observados en los indicadores de resultado con actualizacidn implementado (1);
semestral, otro tipo de evidencia del seguimiento a los proyectos (por ejemplo: fotos, testimonios, informes de  aplica ampliamente(2);
auditorias, actas deseguimiento, videos, soportes de rendicién de cuentas) aplica totalmente (3)

Medios de difusién de la informacion: la informacidn se publica en medios virtuales

La informacion se publica en medios fisicos o presenciales
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Variable

Itemes

Escala de medicion

Calificacion
del personal
encargado de

laplaneaddny
ejecudondela
inversion
publica

Existe un perfil de competencia definido para los funcionarios encargados de la planeacién, formulacion,
ejecucion y seguimiento de la inversion publica.

Los perfiles establecen plenamente los requisitos de formacion y experiencia

Serealizan actualizaciones o capacitaciones al personal por lo menos cada dos afios en aspectos relevantes
para la inversion pablica del municipio.

El funcionario encargado de la planeaciony direccion de la inversion tiene al menos dos afios como técnico
en unidades encargadas de planeacion del gasto en instituciones pablicas o privadas.

El funcionario encargado de la planeaciény direccion de la inversion tiene por lo menos tres afios de
experiencia como técnico en unidades de planeacion, formulaciéon de proyectos y seguimiento a la inversion
en cualquier nivel de gobierno. Por lo menos un afio como jefe de alguna unidad relacionada con
planeacion, formulacion de proyectos o seguimiento a la inversion.

El funcionario encargado de la planeaciony direccion de la inversion posee estudios técnicos o estudios
universitarios de al menos tres afios en administracion publica, ad ministracion de empresas o afines.

El director de obras tiene al menos dos afios como técnico en unidades encargadas de la estructuraciéony
priorizacion de proyectos en instituciones piblicas o privadas.

El director de obras tiene por lo menos tres afios de experiencia como técnico en unidades, encargado de la
estructuracion y seguimiento fisico a proyectos de obra en cualquier nivel de gobierno.

Fl director de obras posee estudios técnicos o universitarios de al menos tres afios en ingenieria civil,
arquitectura o afines.

No implementado (0);
parcialmente
implementado {1);
aplica ampliamente(2);
aplica totalmente (3)

Ejecucion de
lainversion en
los dltimos tres

Promedio simple de las tasas de ejecucién para los altimos tres afios.
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Variable Itemes

Escala de medicion

Existe personal dentro del municipio con capacidades técnicas de formulacion de proyectos de inversion (se
incluyen los sectores y planeacidn).

Los expertos en formulacidn de prayectos son especializados en temas sectoriales

Capacidad de
formulacién Los expertos en formulacidn de proyectos tienen experiencia en formulacidn de proyectos de inversidn en
de proyectos entidades territoriales.

No implementado (0);
parcialmente
implementado (1);
aplica ampliamente(2);
aplica totalmente (3)

Apalancamiento de la {(Monto de inversidn financiada con fuentes diferentes a las transferencias de ley o ingresos propios/Manto
inversion total de la inversidn presupuestada)x100

Inversién
financiada con {(Monto de la inversidn financiada con transferencias y otras fuentes del gobierno central /Monto total de la
recursos del inversidn municipal) x 100.

nivel central

Ejecucion de
lainversion
porterceros

ejecutados por el municipio) x 100

{Proyectos de inversidn anual ejecutados con participacidn de terceros/ Total de proyectos de inversidn anual

Nota: elaborado con base en DNP (2016)
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ANEXO 2 Cuestionario de evaluacion del grado de madurez en gestion de proyectos

. Areas de Procesos de gestion
Item . 8 PREGUNTAS - DOMINIO PROYECTOS 0 1 2 3
conocimiento de proyectos
B Directores, secretarios de dependencias v asesores dela alcaldia y otros involucrados se
Gestidn delos Grupos de procesos de ) . )
1 - comprometen a la hora de establecer una direccidn para el proyecto que armonice conlos
interesados planificacidn ) ) )
mej ores intereses de todos los involucrados?
5 Gestidn dela Grupos de procesos de  ¢Los proyectos de suorganizacidn tenen objetivos claros y medibles con
integracicon planificacidn respecto al iempo, el costoyv la calidad?
3 Gestidn delas Grupos deprocesos  iLos objetivos v metas de su organizaci én se comunican y son
CoOMmuUnicacionas de hMonitoreo comprendidos por los equipos de provecto?
1 Gestidn dela Grupos de Procesos  iLos proyectos de suorganizacién tienen objetivos claros y medibles con
integracicon de Flanificacidn respecto al iempo, el costo v la calidad?
. Grupos deprocesos  ila alcaldia mejora continuamente la calidad delos proyectos
L Gestidn de la calidad P P “ d . proy
de Monitoreo para lograr la satisfaccidn del cliente?
6 Gestidn dela Grupos de procesos de ¢la alcaldia iene politicas que describen la estandarizacidn, medicidn, No imp|ementad0(0};
integracicon planificacidn control v mejora continua de los procesos de administracidn de provectos ? parcia|mente
. ‘La alcaldia crea un ambiente de trabajo que apoya, brinda confiabilidad ; .
7 Gestidn delos recursos Grupos de Procesos ;‘ ta g | ) d oat ! q. POy leulad 4 Y implementado (1);
) aculta a los equipos de proyecto a tomar riesgos calculados cuando es - -
humanos de Ejecucién _ auip proy 8 aplicaampliamente
apropiado? d
. no de manera
g Gestidn delos recursos . Grupos de Procesos . .
humanos de Planificacidn ilaalcaldia establece el rol de administrador de provecto para todos los proyectos? consistente (2}; aplica
totalmente (3)
ila alcaldia establecey usa procesos estandarizados y documentados a nivel de Proyecto para
los Procesos Principales de Planificacidn (Desarroll o del Plan de Proyecto, Flaneaci én del
g Gestion dela Grupos de Procesos Aecance, Definicion del Alcance, Definicidn de Activi dades, Secuenciamiento de Actividades,
integracion de Planificacion Estimacidn dela Duracidn de Actividades, Desarrollo del Cronograma, Planeacidn delos
Recursos, Estimacidn del Costo, Presupuestacidn del Costo, Planeacidn dela Gestidn de
Riesgos)?
ila alcaldia establecey usa los procesos estandarizados y documentados a nivel de Proyecto
Gestion del 5 dep para los Proces os Facilitadores de Planificacién (Planificacidn dela Calidad Adquisicidn de
estién dela rupos de Procesos . o e ) o
10 P Personal, Planificacién de la Comunicacidn, ldentificacidn de Riesgos, Andlisis Cualitativo de

integracidn

de Flanificacidn

Riesgos, Analisis Cuantitativo de Riesgos, Planificacién de la Respuesta al Riesgo,
planificacién del Aprovisionamiento y Flaneamiento de la Solicitud de Ofertas)?
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Redisefio de la oficina de gestion de proyectos de la alcaldia de Barbosa, Antioquia.

o Areas de Procesos de gestion
Item L. PREGUNTAS - DOMINIO PROYECTOS 0 1 2 3
conodmiento de proyectos
éLa alcaldia ha definido hitos o puntos de control de avance, donde las
.. ) Grupos de Procesos ) . .
11 Gestidn del tiempo . L entregas de los proyectos son evaluadas para determinar si el proyecto deberia 0 1 2 3
de Planificacion i K
continuar o terminar?
. éLa alcaldia establece v usa procesos estandarizados y documentados a
Gestion de la Grupos de Procesos . . . L. \ L.
12 ] L . Ol nivel de proyecto para los procesos principales de ejecucidn (ejecucidn del
integracidn de Ejecucidn
plan de proyecto)?
L. éLa alcaldia establece v usa procesos estandarizados y documentados a
Gestién dela Grupos de procesos . . .
13 A L ! nivel de proyecto para los procesos principales de control {informe de
integracién de Monitoreo o« . .
desempefio, control integrado de cambios)?
L. ¢La alcaldia establece y usa los procesos estandarizados y
Gestion de la Grupos de Procesos . . . .
14 ] . - documentados a nivel de proyecto para los procesos de cierre (cierre del Ne implementado (0J;
Integracion de Gierre contrato y cierre administrativo)? : ’
y ! parcialmente
i criterios de éxito al inicio del proyecto y serevisan luego durante la .
15 G.estlon d.ella Grupos de !)rocesos : 0 proy ¥ g implementado (1);
integracion de Monitoreo ejecucion? i i .
16 i6n del lidad Grupos de Procesos  éla alcaldia usa estandares tanto internos como externos para medir y aplicaampliamente
Gestion de la calida de Ejecucién mejorar el desempeiio de los proyectos? no de manera
., ) Grupos de Procesos  ila alcaldia usa técnicas de gestion de riesgos para medir y evaluar el consistente (2); aplica
17 Gestidn del riesgo . p . . . .
de Ejecucién impacto del riesgo durante la ejecucién del proyecto? totalmente [3)
» éLla alcaldia usa un sistema formal de desempefio que evalda a los miembros
Gestion de recursos Grupos de Procesos . . N
18 . Ol del equipo v a los equipos de proyecto, tanto en su desempefio en el proyecto
humanos de Ejecucion .
como en los resultados generales del mismo?
19 Gestién del Grupos de Procesos  ila alcaldia captura, analiza y aplica las lecciones aprendidas enlos
Alcance de Planificacidén proyectos pasados?
20 Gestion dela Grupos de Procesos  éla alcaldia identifica, evalia e implementa mejoras a nivel de Proyecto para

integracidén

de Cierre

los Procesos de Cierre (Cierre del Contrato, Cierre Administrativo)?

Nota: elaborado con base en Project Management Institute (2013b).
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