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Glosario

Aplicacién: Herramienta informatica que permite a un usuario realizar diferentes



actividades interactivas y entretenidas con el objetivo de satisfacer una necesidad.

Pagina web: Una pagina web es un documento digital accesible a través de un navegador
de internet que contiene informacion, texto, imagenes, videos u otros elementos
multimedia y puede estar vinculada a otras paginas mediante enlaces hipertexto.

Asesor: Persona con conocimientos de un tema que es el consejero o el soporte de una
persona en la realizacién de una actividad que necesita supervision.

Software: Algoritmo o conjunto de instrucciones que son desarrollados por conocedores
de la programacion con el propdsito de suplir una necesidad.

Programacién por bloques: La programacion por bloques es un enfoque de programacion
visual en el que los programas se construyen ensamblando bloques graficos que
representan funciones o acciones, simplificando la escritura de codigo mediante una
interfaz intuitiva y de arrastrar y soltar.

Hosting: Un hosting es un servicio que proporciona servidores y espacio en linea para
almacenar y mostrar sitios web, permitiendo que sean accesibles en internet.
Investigacion: La investigacion es el proceso de busqueda, recopilacion y analisis de
informacion con el fin de obtener conocimiento nuevo o ampliar la comprension existente
sobre un tema o pregunta especifica.

Firebase: Firebase es una plataforma de desarrollo de aplicaciones moviles y web de
Google que ofrece una variedad de servicios en la nube, como autenticacion de usuarios,
bases de datos en tiempo real, almacenamiento de archivos, notificaciones push y mas,

para facilitar la creacion y el mantenimiento de aplicaciones de alta calidad.

Resumen
Se propuso una plataforma de software con el prop6sito de ser una fuente de recopilacion de

informacion que permita obtener conocimientos relacionados a la violencia contra la mujer y



la violencia de género; siendo una fuente de informacion y ayuda a las mujeres y nifias en

situaciones de riesgo y desinformacion.

Introduccion

La violencia contra la mujer y la violencia de género representan dos preocupantes
problematicas sociales que afectan a mujeres y nifias en todo el mundo, poniendo en riesgo su

integridad y seguridad en la sociedad. Este proyecto de grado introduce la plataforma de



software "EVITA", compuesta por una pagina web informativa y una aplicacion en
desarrollo. El proposito de esta plataforma es recopilar informacién relacionada con la
violencia contra la mujer y la violencia de género, y servir como un recurso informativo y de
ayuda para mujeres, nifias y miembros de la comunidad LGBTI en situaciones de riesgo.

La pagina web proporciona informacion relevante sobre estos tipos de violencia y se organiza
en secciones detalladas méas adelante. Por otro lado, la aplicacidn, aunque se entregara en fase
de desarrollo, se proyecta como el centro de ayuda para las usuarias que enfrentan diversas
situaciones que amenacen su integridad.

A lo largo de este documento, se explican los diferentes aspectos del proyecto, haciendo
énfasis en la metodologia, los resultados y las conclusiones, con el objetivo de abordar de

manera efectiva la problemaética con base en estos fendmenos sociales.

Capitulo 1. El problema

La violencia contra la mujer y la violencia de género son dos problemas sociales que
afectan a mujeres y nifias de todo el mundo; siendo una violacion a los derechos humanos,
tiene un impacto devastador en la vida de las victimas. La violencia contra la mujer es

cualquier accién o conducta que cause sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, ya



sea en el ambito publico o privado (OPS, n.d.). La violencia de género es una forma de
violencia contra la mujer que se basa en su condicion de ser una mujer. Existen diferentes
manifestaciones de violencia que van desde lo fisico hasta lo psicoldgico que afectan a la
calidad de vida de la victima (ONU Muijeres, n.d.); la violencia contra la mujer y la violencia
de genero son un problema mundial que afecta a todos los paises, independientemente de su
nivel de desarrollo econdmico o social.

Una de las principales dificultades para abordar la violencia contra la mujer y la violencia
de género es la falta de concienciacion sobre este problema. En muchas sociedades, la
violencia contra la mujer se sigue considerando un asunto privado o un problema menor. Esto
dificulta que las victimas denuncien la violencia y reciban ayuda. Otra dificultad es la falta de
recursos para abordar la violencia contra la mujer y la violencia de género. En muchos paises,
no hay suficientes servicios disponibles para apoyar a las victimas de violencia. Esto puede
dificultar que las victimas se recuperen de la violencia y se reintegren en la sociedad, siendo
un problema real que ha perdurado a lo largo del tiempo.

La violencia de género es una forma de violencia a la mujer que se basa en la condicién de
ser una mujer, por lo tanto, la violencia de género es siempre violencia contra la mujer, pero
la violencia contra la mujer no siempre es violencia de género (Puedes decir no, n.d.). Por
ejemplo, un hombre también puede ser victima de violencia fisica o sexual, pero esta violencia
no se considera violencia de género, a menos que se base en su condicién de hombre.Las
mujeres y nifias de la comunidad LGBT I+ también son victimas de violencia, tanto de género
como contra la mujer. Esta violencia puede estar motivada por la no aceptacion de la
orientacion sexual o la identidad de género de la victima (Gomez, n.d.).

La violencia contra la mujer y la violencia de género puede dificultar que las mujeres
participen plenamente en la sociedad. Las victimas pueden tener miedo de salir de casa, ir a
trabajar o estudiar, o participar en actividades sociales. Esto puede llevar a la exclusion social
y a la pobreza. La violencia contra la mujer y la violencia de género puede causar lesiones
fisicas graves, incluso la muerte. Las victimas pueden sufrir lesiones en la cabeza, el cuello,
el pecho, la espalda, las extremidades, etc. La violencia contra la mujer y la violencia de
género puede causar dafios psicologicos profundos, como depresion, ansiedad, estrés
postraumatico, etc. Las victimas pueden tener dificultades para dormir, concentrarse, o
relacionarse con los demas (OASH, n.d.) (OPS, n.d.).

La violencia contra la mujer y la violencia de género son problemas reales que han
perdurado a lo largo del tiempo. Estos problemas se basan en estereotipos de género que

consideran a las mujeres como seres inferiores a los hombres. Estos estereotipos se han



perpetuado a través de la educacién, los medios de comunicacion y otras instituciones
sociales.

Con este proyecto, se pretende contribuir al aumento del conocimiento de las mujeres y nifias;
asi mismo dar una opcién de ayuda efectiva para las mujeres en situacion que afecten su vida

cotidiana.

Capitulo 2. Justificacion

El desarrollo de este proyecto surge porque este tipo de violencia es un problema social que
afecta a millones de mujeres y nifias en todo el mundo. La violencia contra la mujer y la
violencia de género son una violacion de los derechos humanos que tienen un impacto
devastador en la vida de las victimas, siendo una problematica compleja con multiples causas
y consecuencias, estos fendmenos de violencia no se deben a una sola causa, sino a una

combinacion de factores sociales, culturales,econémicos y politicos. La violencia contra la



mujer y la violencia de género son problemas reales que han perdurado a lo largo del tiempo.
Estos problemas se basan en estereotipos de genero que consideran a las mujeres como seres
inferiores a los hombres. Estos estereotipos se han perpetuado a través de la educacion, los
medios de comunicacion y otras instituciones sociales. Es un problema que requiere un
esfuerzo colectivo; se debe implementar diferentes estrategias de ayuda y prevencion puesto
que estos tipos de violencia no pueden solucionarse sélo con leyes y programas de ayuda, es
necesario influir en la mentalidad y actitudes sociales en conjunto para realizar un cambio mas
personal en los diferentes individuos y a apoyar a la mujeres de una forma méas profunda y
efectiva. El desarrollo de este proyecto de investigacion puede contribuir a aumentar la
conciencia sobre este fendmeno social, a identificar sus causas y consecuencias, ayudando a
mejorar las estrategias actuales de prevencion y abordaje. Una de las principales dificultades
para abordar la violencia contra la mujer y la violencia de género es la falta de concienciacién
sobre este problema. En muchas sociedades, la violencia contra la mujer se sigue considerando
un asunto privado o un problema menor. Esto dificulta que las victimas denuncien la violencia
y reciban ayuda, es por eso que es importante que todas la mujeres y nifias reconozcan si estan
siendo victimas de violencia; para prevenir estos tipos de violencia se debe empezar por las
mujeres ya que ellas son las que estan siendo afectadas; ayudandoles a reconocer su entorno y

actuando mejor frente a este.

Capitulo 3. Objetivos

Objetivo general

Desarrollar una plataforma de software de registro y recopilacién de datos que permita
la captura de informacidn relacionada con incidentes de violencia contra las mujeres y
la violencia de genero, incluyendo datos demograficos, geograficos, detalles de los

incidentes y ayuda a las mujeres.

Objetivos especificos

e Investigar y definir los factores de riesgo asociados a la violencia contra las mujeres,



mediante el analisis de datos y la identificacion de correlaciones y causas subyacentes.
e Establecer un sistema de visualizacion de datos que permita a los tomadores de
decisiones y a la sociedad en general comprender de manera clara y efectiva la
informacion recopilada, incluyendo mapas de calor, graficos y otros elementos visuales
e Desarrollar un aplicativo movil de ayuda efectiva, que toda mujer interesada puede usar
de forma simple, facil y didactica de forma personal en sus dispositivos de uso diario.
e Desarrollar un aplicativo web donde se muestre la informacion recopilada; se informe
y se muestre diferentes tematicas relacionadas a la violencia contra la mujer y la

violencia de género.

Capitulo 4. Referentes tedricos

La violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer se refiere a cualquier accién u omision violenta hacia la mujer,
que cause muerte, dafio psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico o sexual, tanto en el ambito
privado como en el puablico (Gobierno México, 2016). Las Naciones Unidas definen la
violencia contra la mujer como “todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener
como resultado un dafio fisico,sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de
tales actos,la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se produce en la vida
publica como la privada” (OPS, n.d.) (ONU Mujeres, n.d.).La violencia contra la mujer puede
ser perpetrada por cualquier persona, incluyendo parejas, familiares, conocidos y extrafios
(ONU Mujeres, n.d.). Las modalidades en que se presenta la violencia contra las mujeres
incluyen la violencia familiar, la violencia en la comunidad, la violencia laboral, la violencia

institucional y la violencia sexual (Gobierno México, 2016). La violencia contra la mujer es un



grave problema de salud publica y una violacion de los derechos Humanos de las mujeres
(ONU Mujeres, n.d.).

La violencia de género

La violencia de género se refiere a los actos dafiinos contra una persona en razon de su género;
teniendo origen en la desigualdad de género, el abuso de poder y la existencia de normas
dafiinas. El téermino se utiliza principalmente para subrayar el hecho de que las diferencias
estructurales de poder basadas en el género colocan a las mujeres y nifias en situacion de riesgo
frente a maltiples formas de violencia. Si bien las mujeres y nifias sufren violencia de género
de manera desproporcionada, los hombres y los nifios también pueden ser blanco de ella. En
ocasiones se emplea este término para describir la violencia dirigida contra las poblaciones
LGBTQI+, al referirse a la violencia relacionada con las normas de masculinidad/feminidad o

a las normas de género (ONU Mujeres, n.d.).

Diferencias con la violencia contra la mujer

La violencia de género y violencia contra la mujer siendo dos términos relacionados,
se han usado de la misma manera sin saber como se diferencia el uno del otro, a continuacion
se presentan las principales diferencias entre ambos términos:

e La violencia contra la mujer se produce “por el hecho de serlo”, mientras que
la violencia de género se ejerce contra personas por motivos de género (Puedes
decir no, n.d.) (ONU Mujeres, n.d.).

e La violencia de género no es exclusiva para las mujeres; también se incluye la
violencia contra los hombres, nifias, nifios, minorias sexuales, o personas de
identidad de género diversas, mientras que la violencia contra la mujer se refiere
especificamente a la violencia dirigida al sexo femenino (Puedes decir no, n.d.)
(EUROINNOVA, 2023) (ONU Mujeres, n.d.).

e La violencia contra la mujer se define como un acto de violencia basado en el
género que tenga o pueda tener como resultado un sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico para la mujer; mientras que la violencia de género se refiere a los
actos dafinos dirigidos contra una persona un grupo de personas en razon de su

género (ONU Muijeres, n.d.).

Influencia en la comunidad LBGTIQ+

La violencia de género también tiene un gran impacto en la comunidad Ibgtig+,



especialmente en las mujeres lesbianas, bixesuales o transgénero. Aunque la violencia de

género se ejerce principalmente contra las mujeres, las personas Ibgtig+ también enfrentan

altos niveles de violencia debido a la discriminacién basad en el género y a la orientacién
sexual (Thapa, 2015) (HRC Foundation, n.d.).

Mayor riesgo de violencia: Las mujeres lesbianas, bisexuales y transgénero
enfrentan un mayor riesgo de violencia tanto por parte de extrafios como de
parejas intimas debido a la discriminacion basada en el género (Thapa, 2015)
(HRC Foundation, n.d.).

Violencia sexual: Estudios sugieren que alrededor de la mitad de las personas
transgénero y mujeres bisexuales experimentaran violencia sexual en algun
momento de sus vidas (HRC Foundation, n.d.). La hipersexualizacién de las
personas Igbti y la estigmacion de sus relaciones pueden contribuir a la violencia
sexual (HRC Foundation, n.d.).

Violencia en relaciones intimas: la homofobia internalizada y la verguenza
pueden llevar a la violencia de pareja en las relaciones Ighti (HRC Foundation,

n.d.).

Falta de atencion y apoyo: a menudo las estrategias y politicas para prevenir
y abordar la violencia de género no tienen en cuenta las necesidades especificas
de las personas Igbti lo que dificulta ain méas su acceso a la ayuda y el apoyo
(Thapa, 2015).

Para abordar la violencia de género en la comunidad Igtbi, es necesario incluir
sus experiencias y necesidades en las estrategias y politicas de prevencion y
apoyo. Esto puede incluir la capacitacion de profesionales de la salud y del
sistema de justicia en la atencion a las personas Igbti, asi como la promocién de
la igualdad de derechos y la lucha contra la discriminacion basada en género y

la orientacion sexual (Thapa, 2015) (HRC Foundation, n.d.).



Capitulo 5. Metodologia

Desarrollo de pagina web

Se definen los requisitos con base en las necesidades establecidas, buscando desarrollar
una plataforma web informativa buscando satisfacer la necesidad de informacion y
aprendizaje de las mujeres las cuales estén interesadas en aprender sobre los fenomenos de
violencia ya mencionados, asi mismo creando sus requerimientos e incluye diagramas de
flujo que permitan visualizar los pasos para el desarrollo de las aplicaciones. Continuando
con el disefio y sus funcionalidades, definiendo el propdsito de cada una de las secciones su
funcionamiento su disefio grafico y su desarrollo en la pagina web. Esta pagina tiene como
propdsito ser la base de informacion en donde todas las mujeres y nifias puedan encontrar
informacién de calidad en donde puedan conocer, aprender y analizar las diferentes
situaciones de violencia que pueden estar sufriendo. La pagina web se divide en varias

secciones tomando como principales una seccion de noticias en donde las mujeres y nifias



podran conocer de forma cercana las diferentes situaciones de violencia que ocurren de
forma nacional o internacional,continuando con una seccion de graficos en dénde se
muestran diferentes gréaficas de datos actuales y actualizados que puedan ser analizados por
las mismas para que comprendan mejor cdmo se ve la violencia contra la mujer y la
violencia de género en diferentes situaciones en la sociedad; continuando con una seccién
en donde habran diferentes links en donde las mujeres podran encontrar informacion de
calidad que hablen sobre los fendmenos en cuestion,su definicion,como se puede buscar
ayuda, entre otras cosas; continuando con una pequefia encuesta que recopila las historias
reales de violencia por parte de las usuarias. También hay otras secciones con un pequefio
grado menor de relevancia tomando como por ejemplo un blog creado con el propésito de
abarcar de manera mas subjetiva diferentes topicos relacionados a los fendmenos en
cuestion, finalizando asi con una seccion de contacto con la lider del proyecto. En el
desarrollo de cada seccion, se haran diferentes pruebas para determinar errores,fallas y
posibles cambios en cada una de las secciones; llegando asi a la union y de cada una para

tener una pagina web completa, para luego ser llevada a produccion.

Desarrollo Aplicativo movil

Se definen los requisitos en base en el servicio que prestara la aplicacion movil, la cual
se desarrollara como una aplicacién en desarrollo de ayuda para las mujeres y nifias en
situaciones de riesgo, buscando como objetivo promover ayuda rapida utilizando una
interfaz simple y fécil de usar, asi mismo creando sus requerimientos y diagramas que
ayuden a explicar el funcionamiento de la misma y su participacién en la aplicacion. Para
el disefio de la aplicativo movil se busca la mayor simpleza posible para tener una mayor
efectividad, al momento de ser utilizada por una usuaria, La aplicacion se divide se divide
en tres secciones principales una seccién de informacion en donde redirigira a futuro a la
pagina web teniendo en cuenta aquello que la usuaria desee conocer ya sea noticias, graficas
o informacion relevante; luego en la otra seccidn que es la seccién de Ilamadas en donde la
usuaria podra realizar llamadas a las diferentes entidades de ayuda de apoyo que se
encuentran habilitadas para el publico femenino y finalizando con una seccion SOS en
donde la usuaria al oprimir el boton se hara un contacto directo a el nimero de la policia en
donde se podra comunicar y pedir ayuda de forma rapida, de igual forma habra un boton
que envie a un pequefio formulario en donde se recopilaran posibles situaciones de violencia

que pueden estar pasando las usuarias; para terminar con un registro donde las usuarias



pueden registrar sus informacion para la creacion de una cuenta, asi mismo se cuenta con
un perfil en donde se proyecta mostar a futuro la informacion de las usuarias y para terminar,
un botdn que su objetivo es recopilar la ubicacion en tiempo real de las usuarias con el
proposito de usar esos datos mas adelante.Se iran desarrollo de cada una de las secciones
seran realizando diferentes pruebas en donde se ponga en accién cada una de las pocas
funcionalidades que tendra y disefio de la seccion analizando como responde a cada una de
las interacciones y da a conocer errores posibles errores y aplicar posibles cambios si se lo
requiere; Finalizando con una prueba en conjunto en donde Se realiza una prueba de error
de cada una de las secciones de forma conjunta en donde la idea es probar la aplicacion
completamente para saber si cada una de sus funciones e interacciones son completamente
funcionales (vuelvo a recalcar que por el momento este en su fase de desarrollo)y si su
conexion a las bases de datos correspondientes es exitosa. Se espera poder ligar la aplicacion
a la pagina web por medio de un boton siendo este en donde las mujeres al momento de

ingresar a la pagina puedan descargar la aplicacion directamente de la misma.

Capitulo 6. Resultados

Requerimientos

Requerimientos de la aplicacion:

e Requerimientos funcionales

Estos requerimientos exponen las funcionalidades del sistema, la informacion que se necesita
para operar y los actores principales que intervienen en el sistema; todo esto se explica en el
Cuadro 1.

Cuadro 1

ID Nombre Descripcion Informacion Actores

Requerimiento requerimiento




RF-1

Crear cuenta

El sistema debe Nombre
permitir hacer el completo,ID,teléf
registro, donde se ono, direccion,
pidan diferentes barrio, email y
campos que contrasefia
diferencien a la
usuarias, también
debe reconocer los
campos vacios, asi
mismo no debe
permitir los campos

erroneos

Usuarias que

participan

RF-2

Omitir cuenta

El sistema debe No aplica
permitir omitir el
registro de cuenta, si
la usuaria no desea
por el momento tener
una cuenta,el sistema
debe trabajar de igual

forma, yasi la
usuaria desea crear la
cuenta, existe la

opcién para crearla.

aplicacion,Softwar

Usuarias que no
hayan creado
cuenta y que usen

la

e

RF-3

Aceptar

términos

El sistema debe Marcar casilla de
informar a las chequeo
usuarias sobre los
términos y
condiciones que
deben conocerse para
utilizar la aplicacion;
siendo una aplicacion
que tiene informacién

Usuarias que hayan
creado
cuenta,software




de las usuarias es
necesario gque estén
conscientes del
manejo de sus datos

en la app

RF-4

Seleccionar

pantallas

El sistema debe,
segun el interés de la
usuaria, poder ir de
una pantalla a
otra,segun la usuaria

lo necesite

Seccion de
informacion,
Seccion de
Ilamadas, seccién
de SOS, perfil,

entre otras

Software

RF-5

Seleccionar tipo

de informacion

El sistema debe
mostrar la seccion de
informacidén en donde

la usuaria sera
redirigida a futuro a
la pagina web

informativa.

Seccion de

informacioén

Software, un sitio

web de prueba

RF-6

Seleccionar
ndmero de

ayuda o atencién

El sistema debe
desplazarse a la
seccion de llamadas
en donde la usuaria
puede encontrar
diferentes nimeros de
ayuda y soporte en
caso de algun riesgo

0 ayuda

Seccién de

llamadas

Software,teléfono

RF-7

Seleccionar SOS

El sistema debe
desplazarse a la
seccién de SOS,

donde la usuaria

Seccién de

llamadas

Software, teléfono




puede llamar de
forma rapida al
namero de la policia

en caso de riesgo

RF-8

Seleccionar

perfil

El sistema debe
permitir a la usuaria
acceder a su perfil,

donde a futuro

mostrara la
informacién de la
misma (la cual se
registrd y se guardo
en el registro), esto
por medio de un

botdn llamado perfil

Boton perfil

Software

RF-9

Llenar
formulario de

denuncia

El sistema debe
permitirle a la usuaria
enviar la informacion

que ingrese en el
formulario de

denuncias

Seccion SOS,
boton que llevar

al formulario

Software

RF-10

Ubicacion en

tiempo real

El sistema debe
permitir guardar la
ubicacion en tiempo
real de la usuaria,
donde se guarde
direccion, latitud y

longitud

Perfil, boton que

lleva a la seccidn

Software




e Requerimientos no funcionales

En el Cuadro 2, se pueden observar los requerimientos no funcionales del sistema, estos

describen diferentes acciones que el sistema puede 0 no hacer, también muestra diferentes

funciones externas que son ajenas al sistema pero que se deben tener en cuenta al momento de

usar la aplicacion.

Cuadro 2

ID

Requerimiento

Nombre

Descripcion

RNF-1

Sistema operativo

La aplicacion debe
inicialmente funcionar
correctamente en el sistema
operativo android. (En el
futuro, debe funcionar en
todos los sistemas

operativos)

RNF-2

Internet

La aplicacion aunque no
poseen funciones tan
elaboradas, existe la

necesidad de tener conexion

a internet por motivos de

recopilacion de datos

RNF-3

Tipo de celular

La aplicacion debe funcionar
bien en un dispositivo movil
android de la version 2.3 a

adelante.

RNF-4

Cambios posibles

La aplicacion puede ser
mejorada a futuro, ya sea
implementando otro
software de desarrollo o

replanteando el disefio y




funcionamiento de la misma.

RNF-5 Descarga de la aplicacion en La aplicacion debe ser
la pagina web descargada desde la pagina
web por medio de un boton

que dice descargar app

Requerimientos de la pagina web

e Requerimientos funcionales

En el Cuadro 3, se encuentran los requerimientos funcionales de la pagina web los cuales
definen las capacidades y los comportamientos especificos de la funcionalidad de la misma.
Cuadro 3

RF-1 Busqueda de La pagina debe Barra menu Las usuarias

contenido permitir a las participantes
usuarias poner

navegar libremente

por cada una de las

secciones de la

pagina
RF-2 Lectura de noticias La pagina debe Seleccionar Las usuarias
permitir a las seccion noticias participantes
usuarias poder leer | en menu o hacer
diferentes noticias directamente
actuales que se scroll en la
relacionen con los pagina

fendmenos en

cuestion




RF-3 Vista de gréaficas La pagina debe Seleccionar Las usuarias
permitir a las seccion Graficos | participantes
usuarias poder ver en el menu o
graficas que muestren hacer
informacion directamente
recopilada 'y scroll en la
convertida en gréfico pagina
acerca de los
fendmenos en
cuestion
RF-4 Ingreso a La pagina debe Seleccionar Las usuarias
informacion permitir la buena seccion participantes
importante funcionalidad de los | informacion en el
links que redirigen a menu o hacer
la usuarias a directamente
diferentes paginas scroll en la
informativas en pagina.
donde encontrarén la | Redireccionamie
informacién nto a paginas
relevante que puede externas
ser de ayuda para las
mismas
RF-5 Formulario de La pagina debe Seleccionar Las usuarias
historia/encuesta de | permitir llenar a la seccién participantes.

violencia

usarias la
informacién de un
formulario/encuesta
que recopila la
informacion de la
usuaria frente a su
posible situacion de

violencia

testimonios en el
menu o hacer
directamente
scroll en la

pagina.

Creadora del

proyecto.




RF-6 Contacto La aplicacion debe Seleccionar Las usuarias
permitir a los seccion contacto | participantes.
visitantes de la en el menu o Creadora del
pagina poder enviar hacer proyecto.
un mensaje por directamente
correo a la creadora scroll en la
del proyecto pagina.
Enviar mensaje a
creadora
RF-7 Publicacion de La pagina debe ser | Informacion de la [ Creadora del
contenido editada, publicada y pagina proyecto.
maneja por la lider
del proyecto, con el
propositos de mejorar
el desarrollo de la
misma (posibles
cambios a futuro)
RF-8 Botones de La pagina debe Botones Creadora del
descarga permitir descargar la | especificos que proyecto
aplicacion por medio | hay en la pagina
de dos botones que
especifican que hay
se puede descargar la
aplicacion
RF-9 Blog La pagina debe Uso de google Creadora del
permitir abrir las sites proyecto

diferentes entradas de
blog creadas por el

lider del proyecto.




RF-10

Foro

La pagina debe
permitir redirigir a un
foro en donde las
usuarias podran
interactuar entre si y
contar sus
experiencias en un
espacio seguro, esto
con el objetivo de
recolectar
informacion de
utilidad

Uso de foro Creadora del

proyecto

e Requerimientos no funcionales

En el Cuadro 4 se encontraran los requerimientos no funcionales de la pagina web, los cuales

establecen aspectos como el rendimiento y la seguridad, garantizando que la web cumpla con

las expectativas del usuario y los estandares de calidad.

Cuadro 4

RNF-1 Tiempo de carga Teniendo en cuenta la
programacion de la pagina,
esta puede cargar lento o
rapido en el navegador
RNF-2 Seguridad Aunque la pagina web sea

una pagina informativa,
también debe poseer
seguridad, como por




ejemplo, prevenir
ataques,seguridad en el
servidor en donde fue

montada, entre otras mas

RNF-3 Usabilidad Todo lo relacionado con el
manejo de la interfaz de la
pagina, su accesibilidad en la

experiencia del usuario

RNF-4 Compatibilidad con el Se debe asegurar que la
navegador pagina sea compatible con el
navegador
RNF-5 Cumplimiento normativo Requisitos legales y

regulaciones que la pagina
web debe seguir, como leyes
de privacidad y

accesibilidad.

Diagramas

Los diagramas sirven como una herramienta visual que en este caso es util para conocer el

funcionamiento del sistema; que contiene y coOmo esta dividido.

e Diagramas de casos de uso

Por motivo de organizacion, se decidié hacer diferentes diagramas de caso de uso para que se
pueda diferenciar mejor cada una de las funciones del sistema, con el objetivo de evitar

confusiones que pueden ocurrir al desarrollar un solo diagrama.



e Diagramas de la aplicacion

Figura 1. Pantalla de bienvenida

Pantalla de bienvenida

#| Dar click en siguiente

Usuaria \

En la Figura 1, se observa la funcion que se puede realizar en la pagina de bienvenida de la

aplicacion.

Figura 2. Pantalla de registro

Pantalla de registro

. . ..( Completar registro )
-~< Cmitir Registro )
Usuaria

En la Figura 2, se observan las dos funciones que se realizan en la pantalla de registro, las
cuales llevan a otras pantallas.



Figura 3. Pantalla de términos

Pantalla de términos

— Check de aceptar

Dar click en siguiente

Usuaria

En la Figura 3, se muestran las funciones en la pantalla términos una de las cuales es bastante

importante, pero se explicara més adelante.

Figura 4. Pantalla de inicio

Pantalla de inicio

Seleccionar seccidn de
informacian
1 Seleccionar seccion de
llamadas

—péletxionar seccidn S0S
-._g..C Seleccionar perfil

En la Figura 4, se observan las funciones que se encuentran en la pantalla de inicio de la

\_/

\_~/

2/

Usuaria

\_/

aplicacion, siendo esta la pantalla principal de la misma.

Figura 5. Seccion de informacion



Seccion de
informacion

Seleccionar seccion de
noticias pagina web

NG

) Seleccionar seccion de
1 Gréficas pagina web

Seleccionar seccion
informacion pagina web

N

Usuaria

Seleccionar perfil

\_/

En la Figura 5, se observan la funciones de la primera seccién de la pantalla de inicio, siendo

esta la seccion de union a la pagina web.

Figura 6. Seccion de llamadas

Seccion de llamadas

Seleccionar linea de
llamada
( Seleccionar perfil >
Usuaria

En la Figura 6, se observan las funciones de la segunda seccion de la pantalla de inicio, siendo
esta la seccion de lineas de Ilamada



Figura 7. Seccion SOS

Seccion S0OS

[—-I- Seleccionar llamar

— - Seleccionar perfil

Usuaria Seleccionar historia de
incidentes
En la
Figura 7, se
observan las
funciones de la

tercera seccion de la pantalla de inicio, siendo esta la seccion de llamada de emergencia o
SOS.

Figura 8. Pantalla de Perfil

Pantalla de Pefrfil

—p@icacién en tiempo real

Seleccionar eliminar
cuenta
i Seleccionar volver a
Usuaria — inicio




En la Figura 8, se muestran las futuras funcionalidades que tendréa el perfil, para llegar a esta

seccion es posible por medio de las secciones de la pantalla de inicio.

Figura 9. Pantalla de Inicio sin cuenta

Pantalla de inicio sin
cuenta

Seleccionar seccion de
,—ll— . g
informacion

- @elem:ionar seccion de

\ llamadas
6ler:r:ionar seccion S05
LIsuaria

—|»< Registrarse

En la Figura 9, se observan las funcionalidades de la pantalla de inicio sin cuenta, esta es

N\

&/

similar a la pantalla de inicio; para acceder a ella es por medio del boton omitir ubicado en el

registro.

Figura 10. Seccién de informacion sin cuenta



Seccidn de
informacion sin cuenta

Seleccionar seccion de
noticias pagina web

|

Seleccionar seccion de
Gréficas pagina web

Seleccionar seccion

. informacion pagina web
Usuaria

— Registrarse

Similar a la primera seccion de la pantalla de inicio, en la Figura 10 se pueden observar las

funcionalidades de la seccidn de informacion sin cuenta.

Similar a la segunda seccion de la pantalla de inicio, en la Figura 11 se pueden observar las
funcionalidades de la seccion de Ilamadas sin cuenta.

Figura 11. Seccion de llamadas sin cuenta



Seccidn de lamadas
sin cuenta

Seleccionar linea de
llamada
-( Registrarse )
Usuaria

Figura 12. Seccién SOS sin cuenta

Seccion SOS sin
cuenta

. Seleccionar llamar

Registarse

|
\_J \

Usuarla Seleccionar historias de
— incidentes

\_/

Similar a la tercera seccion de la pantalla de inicio, en la Figura 12 se pueden observar las

funcionalidades de la seccion SOS sin cuenta.

Figura 13. Pantalla registro sin cuenta



Fantalla de registro sin
cuenta

( Completar registro )

Usuaria

En la Figura 13, podemos observar la funcionalidad del registro al que se accede por medio de

las secciones sin cuenta.

e Diagrama de la pagina web

En la Figura 14, se pueden observar las funcionalidades de la pagina web de
la plataforma de software.

Figura 14

Pagina weh

Hacer click botones de
descanga

-

-CSE'lECE ONar secc itun)

Usuaria

e Diagrama de clases

NOTA: Si no es posible observar bien el diagrama y esta viendo el trabajo en un
medio electronico, se recomienda utilizar este link para visualizar mejor el
diagrama de clases:

https://drive.google.com/file/d/19gG2hdrpdIsj9lcmQcWwSPnl-



t3H_pbD/view?usp=sharing

En este diagrama se puede observar la interaccion y relacién de las entidades en el sistema,

también se pueden conocer sus atributos y sus métodos o funciones.

Disefio

e Disefio de la Aplicacion
De los diagramas anteriores, se toma como base el disefio de la aplicacion; esta al ser una
aplicacion en desarrollo o semi funcional, es el inicio de como se ird desarrollando la misma.
A continuacion se puede apreciar la interfaz grafica donde se ven cada una de sus pantallas y

una breve descripcion de las mismas:



Figura 15. Seccién de bienvenida

EVITA

En contra la violencia a la mujer y la violencia de
género.

En la Figura 15, se muestra la pagina de bienvenida a la aplicacién, es bastante simple solo

es dar siguiente para ir a la otra seccion.



Figura 16. Seccion de Registro

EVITA

Por favor, ingresa los siguientes datos para la creacién de tu
cuenta.

Crea tu cuenta

Nombre completo
Teléfono
Direccion

Barrio

Correo

Contrasena

Crear cuenta

y
v

Omitir registro

En la Figura 16, se muestra la pantalla de registro, en esta se llenan los campos requeridos
para crear la cuenta.

Se puede omitir o crear la cuenta.



Figura 17. Seccién de términos

Siguiente




Figura 18

Siguiente

En la Figura 17 y 18, se muestra la seccidn de términos y condiciones, donde se muestra un

mensaje que hay que tener en cuenta antes de usar la aplicacion.



Secciones de Inicio

Dividida en tres secciones (Figura 19,20,21), seccion de informacion, seccién de llamadas y
seccion SOS, las cuales son las secciones principales de la aplicacion, también un boton en la

parte superior que lleva al perfil.

Figura 19. Seccién de informacion

Bienvenida, selecciona cualquier opcion parair a la
seccion de la pagina web

Conoce aqui las diferentes
noticias sobre la violencia
contra las mujeres y la
violencia de género

Conoce estadisticas
actualizadas sobre el
fenémeno de la violencia a la
mujer y la violencia de género.

Es hora de informarte
correctamente, conoce aqui
informacion importante que debes
saber, para saber como actuar
frente a este tipo de violencia.

Figura 20. Seccién de llamadas



LINEA 1

Llamar

LINEA 2

Llamar

LINEA 3

Llamar

LINEA 4

Llamar

Figura 21. Seccion SOS.




Llamada directa a la policia.

( Liamar )

( Historia de incidentes )




Figura 22. Historias de incidentes

7:45 © M@= .l .al W96 %

Volver a inicio

Bienvenida, en esta seccién podras denunciar
si te ocurrid algun suceso de violencia; por
el momento no surgira el aviso de denuncia
solo se recopilaran los datos que sera usados
a futuro en el desarrollo del proyecto; por el
momento digita todos los campos para guardar
tu informacion.

Nombre: Nombre Completo

Barrio o sector: Barrio o sector

Tipo de violencia: ’ Violencia fisica w

Hora del suceso: Horadel suceso

( Enviar denuncia )

En la Figura 22, se muestra el formulario de historia de incidentes, en donde la usuaria podra
enviar informacién con el propdsito de recopilar informacion acerca de sus posibles incidentes

de violencia los cuales seran registrados en una base de datos.



Figura 23. Seccién de Perfil

Direccidén

Aqui va la direccion de la usuaria.

Telefono

Aqui va el teléfono personal

Barrio

Aqui va su barrio.

( Eliminar cuenta
( Volver a inicio
( Ingresar ubicacion

La figura 23. muestra como se vera el perfil de la usuaria y toda la informacién de la misma,

también hay dos botones uno que a futuro eliminara la cuenta otro que devuelve al inicio y

por altimo, se encuentra el boton que recopila la ubicacion en tiempo real de la usuaria (estos

datos se usaran a futuro)



En la Figura 24 y Figura 25, se muestra la seccion en donde la usuaria podra enviar su
ubicacion en tiempo real; se recopilan estos datos con el propdsito de utilizarlos méas adelante
en el desarrollo del proyecto.

Figura 24. Ubicacion en tiempo real

0]

LOCALIZACION EN
TIEMPO REAL

Cra. 34 Este #14A, Medellin, Santa Elena,
Medellin, Antioquia, Colombia

6.21387
-75.50305

Por favor ingrese su nombre.

Hint for TextBox1

Por favor, ingrese su ID

Enviar ubicacion

Hint for TextBox2

AT TN e AT




jAtencion!

Para poder utilizar esta seccion, es
necesario que habilites la ubicacion
en tu dispositivo.

-Aceptar

Figura 25

Secciones de Invitada

Para llegar a estas secciones (Figura 26,27,28), solo se debe omitir el registro asi se llegara a
las secciones de invitada. Asi mismo, en la Figura 29, se puede observar el formulario de

denuncias para las usuarias invitadas



Figura 26

Crear cuenta

Bienvenida, Te recomedamos que crees una cuenta antes de
utilizar la aplicacion.

Conoce aqui las diferentes
noticias sobre la violencia
contra las mujeres y la
violencia de género

Conoce estadisticas
actualizadas sobre el
fendmeno de la violencia a la
mujer y la violencia de género.

Es hora de informarte
correctamente, conoce aqui
informacion importante que debes
saber, para saber como actuar
frente a este tipo de violencia.

Figura 27



Figura

Crear cuenta

LINEA 1

Llamar

LINEA 2

Llamar

LINEA 3

Llamar

LINEA 4

Llamar

28



7:44 © @ F .l .l B96 %

Crear una cuenta

Llamada directa a la policia.

( Llamar )

( Historia de incidentes )




Figura 29. Historias sin cuenta

7:45 © B ZF il .al W96 %

Volver a inicio

Antes de ingresar una denuncia se recomienda crear una
cuenta.

Nombre Completo

Barrio o sector

Violencia fisica w

Hora del suceso

.

Enviar denuncia

En la Figura 29, se muestra el formulario de historias para las invitadas, este funciona de
igual forma que el otro con la diferencia de que al enviar los datos invita a crear una cuenta a

futuro



Figura 30. Seccidn crear cuenta para invitada

EVITA

Por favor, ingresa los siguientes datos para la creacion de tu
cuenta.

Crea tu cuenta

Nombre completo
Teléfono
Direccion

Barrio

Correo

Contrasena

Crear cuenta

En las secciones de invitada, hay un boton que lleva a este registro (Figura 29), si se desea

crear una cuenta despues de haber sido una usuaria en modo invitada

e Disefio de la pagina web

Asi mismo, se muestra la parte grafica de la pagina web, con una breve descripcién de cada

una de sus secciones.



Figura 31. Seccion “Bienvenida”

Plataforma

EVIITTA

Prevenir la violencia contra las
mujeres

[ Descargar APP | ° Ver Video

En la Figura 31, se muestra la seccion de bienvenida de la pagina, en esta se puede observar
el nombre de la plataforma acompafiado con un mensaje cambiante; ademas se tiene un boton

para descargar la aplicacion y un video introductorio.

Figura 32. Menu

Evita Inicio MNosotros Servicios Noticias  Grificos Informacion  Testimonios Blog  Contacto -[D!smrgarAPPr
Este es el men( de secciones (Figura 32), en este se encuentran todas las secciones de la
pagina en las cuales es posible desplazarse, asi mismo esta el segundo botdn de descargar

App.



Figura 33. Seccion “Nosotros”

Ev.ta Nosotros Servicios Noticias Estadisticas Informacion Testimonios Blog Contacto (' Descargar APP

NOSOTROS

¢Quiénes somos?

Contéctanos

En esta seccion (Figura 33), hay una pequefia introduccion del objetivo de la plataforma,

junto con un botdn que guia al contactanos

Figura 34. Seccion “Nuestros servicios”

Evita Inicio Nosotros Noticias Grificos Informacion Testimonios Blog Contacto ( DescargarAPP

NUESTROS SERVICIOS

Conoce los servicios de la plataforma

Pégina web Aplicacién Evita
® Noticias Conoce nuestra aplicacin en desarrollo.
Canace... & i
® Informacién
Acceso a la pagina web
® Gréficos
Analiza
s real - ginas certificadas @ Llamada rapida
fendrr ela J L Liamada directa a las entidades de ayuda a la mujer
& " L
® Informacién crucial ler
Inférmate

En esta seccion (Figura 34) solo se explica de forma breve cuales son los servicios de la

plataforma, tanto la pagina web como la aplicacion.



Figura 35. Seccion “Noticias”

ks - Piataforma pars preven’s X

Ev|ta Inicio  Nosotros  Servicios Graficos Informacion Testimonios Blog Contacto (' Descargar APP

NOTICIAS

Las noticias se actualizaran semanalmente. Conoce las noticias top de la semana.

Comunidad evité Asesinaron a Detenido un
feminicidio en candidata al hombre de 43 afnos
Bogota con palos y Concejo de Mutata por acuchillar a su
garrotes afueradela exparejay asu
‘ Registraduria local exsuegra en

Pamplona

vits - Plstaforma pars preven’s X

CfUsers/yncaj/Desktop/evita3/index himi

Evita Inicio  Nosotros ~ Servicios Grificos Informacion  Testimonios Blog Contacto (' Descargar APP

Cortar de raiz la “Le incomodé La violencia contra
violencia de género: compartir bus con la poblacion LGBTI
la mision que un marica”: victima no cesa: 145
emprenden mujeres de agresion en asesinatos en un
de Cérdoba TransMilenio ano

cuenta detalles del
angustioso
momento
Leer mds...
Leermés...

A

En la Figura 35y Figura 36, se muestra la seccion donde se encuentran las noticias que se

consideran de mayor influencia, cuenta con su descripcion y un botén que lleva a la misma.



Figura 37. Seccidn “Graficos”
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En esta seccion (Figura 37), se pueden apreciar diferentes graficos las cuales recopilan de

forma gréfica diferentes situaciones de violencia a lo largo de los afios.

Figura 38. Seccion “Informacion crucial”

EV|ta Inicio Nosotros Servicios Noticias  Graficos Testimonios Blog Contacto (' Descargar APP

INFORMACION CRUCIAL

;Qui e la violencia ¢Qué es la violencia de Tipos de violencia
(3
8 enero?
contra la mujer? 9
Lee
Leermas. ) Leermés.

¢Estoy siendo

violentada? Ayudapara’t,

Entidades de apoyo




En esta seccion (Figura 38), se puede encontrar informacion relacionada contra los tipos de
violencia, al momento de seleccionar un botdn se le redireccionara a una pagina con

informacion de calidad acerca de lo que desee saber.

Figura 39. Seccion “Testimonios”
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En esta seccién (Figura 39), se encuentra un pequefio formulario/encuesta que su objetivo es

recopilar informacion de violencia real por parte de las usuarias.



Figura 40. Seccion “Blog”
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En la Figura 40, se muestran las entradas de un blog que es desarrollado por mi, con el

objetivo de crear un espacio mas subjetivo para hablar frente a estos tipos de violencia, se
encuentran las secciones mas actuales, solo se debe dar “click" a los botones para ir a una de

ellas.

Figura 41. Seccion “Contacto”
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En la Figura 41, se muestran un formulario de contacto; por este, se puede enviar un mensaje
por correo electrénico a la creadora del proyecto, asi mismo cuenta con botones de redes
sociales que aun no han sido habilitadas, asi mismo al dar click en mi nombre se encontrara
una pequena infografia de la creadora, con el objetivo de conocer un poco mas sobre ella'y

sus conocimientos.

Link de la pagina web

https://plataforma-evita.000webhostapp.com/

Capitulo 7. Recomendaciones

Trabajo a futuro

Siendo este trabajo un punto de partida de un proyecto mucho mas elaborado, se proyecta
continuar con el mismo, implementado herramientas de machine learning como prediccion,
supervisién,entre otras; asi mismo el analisis de datos para la mejora del proyecto con base en
datos reales que pueden ser de ayuda para la mejora de la aplicacion; con la vision para ser
una plataforma de ayuda que puede ser obtenida por las entidades del gobierno (alcaldia,

secretaria de la mujer, entre otras) para fomentar el apoyo contra estos tipos de violencia.


https://plataforma-evita.000webhostapp.com/

Capitulo 8. Conclusiones

La creacién de esta plataforma marca el punto de partida para el desarrollo de una
herramienta esencial, destinada a la recopilacion de casos de violencia contra la mujer. Este
avance contribuira significativamente a hacer visible dicho fendmeno, permitiendo una

accion més efectiva sobre la importancia de abordar esta problematica.

Durante el desarrollo de este proyecto, se hizo evidente que la informacion sobre estos
fendmenos de violencia se encuentra dispersa y desorganizada. Encontrar informacion
relevante result6 ser un desafio significativo ya que la falta de una estructura coherente
dificulta la comprension integral del problema y obstaculiza los esfuerzos para abordar
eficazmente la violencia contra la mujer, se justifica entonces la creacion de este tipo de
herramientas con la que no solo se busca recopilar datos, sino también organizarlos de
manera sistematica. Por tanto se espera continuar con su desarrollo para poder proporcionar
una herramienta que facilite la identificacion de patrones, la toma de decisiones informadas y,
en Gltima instancia, que contribuya a la concientizacion y erradicacion de la violencia de

género.
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